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Zitat einer Lehrperson

,,Das Miihsamste ist, dass man sich in der 10-Uhr-Pause kaum erholen kann, weil

standig jemand etwas Schulisches besprechen will.*

(Bemerkung einer Lehrperson in der schriftlichen Befragung)

III



Vorwort

Vorwort

Bereits als Kind werden sich viele die Frage gestellt haben, was hinter den verschlossenen
Tiiren des Lehrpersonenzimmers geschieht. Diese Frage wurde mir im Erwachsenenalter
teilweise beantwortet, indem ich als Medienbildnerin an zahlreichen Schulen in der Deutsch-
schweiz titig war und somit in zahlreiche Lehrpersonenzimmer einen Blick werfen konnte.
Dieser Einblick weckte die Neugier, mehr iiber diesen Raum zu erfahren und damit verbun-
dene Phinomene aufzudecken.

Mir ist es personlich wichtig, mit dieser Arbeit eine Briicke zwischen der Forschung und der
Praxis zu schlagen. Es ist mir ein Anliegen, wissenschaftliche Erkenntnisse zu gewinnen,
wie radumliche Bedingungen fiir Lehrpersonen veridndert werden konnen.

Viele Personen haben mich dabei unterstiitzt, dieses Anliegen in die Tat umzusetzen, und
mir die Tiiren gedffnet.

Zunichst bedanke ich mich bei Dr. Barbara Degenhardt, welche mich beim Identifizieren
des Forschungsfeldes unterstiitzt und mir wertvolle Tipps vermittelt hat. Ich danke Herrn
Daniel Schneider (Netzwerk Gesundheitsfordernde Schulen des Kantons Basel-Stadt), der
mir den Zugang zu einem Netzwerk von Schulen verschafft hat.

Bei den Schulleitenden und Lehrpersonen, die an der Studie teilgenommen haben, danke ich
fiir ihr Interesse und die grosse Bereitschatft.

Zudem gilt mein Dank Herrn PD Dr. Marino Menozzi, welcher mir einzelne Messgeréte fiir

die Erfassung objektiver Raummerkmale zur Verfiigung gestellt hat.

Von Herzen danke ich Philippe, Andreas, Carin, Guido, Marianne, Corinne und Selina. Sie
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Abstract

Abstract

While more and more becomes known about the healthy effects of spatial working
conditions in educational contexts (e.g. classrooms, student lounges), relatively little is
known about the effects of spatial conditions in the staffrooms. In order to establish a basis
for the future design and restructuring of teachers’ rooms, this study presents the results of a
users’ needs analysis based on a survey taken among teachers (N = 196) in canton Basel-
Stadt. Teachers there were asked about their satisfaction with the current interior design of
their working environment and the importance of selected spatial features, in particular, the
fit between spatial conditions in the staffrooms and the user needs of teachers. A multi-
method approach with a survey and objective measurements were used. The results indicate,
that the possibilities for finding respite in the staffroom are generally not adequately met and
the teachers are dissatisfied with the current spatial conditions of their places of retreat.
Teachers prefer a lounge area with moveable furniture that can be easily rearranged to form
new constellations, with ‘seating islands’, and places consisting of several rooms with
different functions (e.g. lounge area, work and preparation rooms.)

This study recommends that, in the future, steps be taken to ensure that staffrooms be
divided into various functional zones that correspond to user needs, and that they be places

to where teachers can retreat and relax.

Keywords:

Needs analysis, staffroom, person-environment fit, interior design, recreation, social climate
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Nutzer-Bediirfnisanalyse, Lehrpersonenzimmer, Passung Mensch-Umwelt, Raumgestaltung,
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Zusammenfassung der Arbeit

Zusammenfassung der Arbeit

Die Forschung weist darauf hin, dass Lehrpersonen in ihrem Berufsalltag wenig Erholungs-
pausen haben, die Belastungen vielseitig sind und diese Berufsgruppe ein besonders hohes
Risiko fiir emotionale Erschdpfung aufweist. Zunehmend wird erkannt, dass die rdumlichen
Arbeitsbedingungen im padagogischen Kontext ein gesundheitsforderndes Potenzial haben,
aber es ist bislang noch wenig tiber die rdumlichen Bedingungen in den Lehrpersonenzim-
mern bekannt. Im Zuge der aktuellen strukturellen Verdnderung durch die Harmonisierung
der Schulen (HarmoS) kommt die Frage auf, inwiefern das LPZ wéhrend der 10-Uhr-Pause
den Bediirfnissen der Lehrpersonen gerecht werden kann. Um die Grundlagen zur kiinftigen
Neu- und Umgestaltung von Lehrpersonenzimmern herauszuarbeiten, unternimmt die vor-
liegende Arbeit eine Nutzer-Bediirfnisanalyse bei Lehrpersonen beziiglich der Raumgestal-
tung des Lehrpersonenzimmers. Lehrpersonen (N = 196) im Kanton Basel-Stadt wurden zu
ithrer Zufriedenheit mit der aktuellen Raumgestaltung und der Wichtigkeit ausgewihlter
Raummerkmale befragt. Im Fokus der Arbeit steht die Passung zwischen den rdumlichen
Bedingungen im Lehrpersonenzimmer und den Nutzungsbediirfnissen der Lehrpersonen. Zur
Datenerhebung wurde einen ,,Multi-Methoden-Ansatz* gewéhlt, der aus Befragung und
objektiven Messungen der Raummerkmale besteht.

Die Ergebnisse der vorliegenden Arbeit zeigen klar, dass die Gestaltung des Lehrpersonen-
zimmers fiir die befragten Lehrpersonen relevant ist und interpersonale und organisationale
Unterschiede beziiglich der Zufriedenheit mit der LPZ-Raumgestaltung und ihrer Bedeutung
bestehen. Die Ergebnisse weisen auch darauf hin, dass die Nutzungsmotive erholen und
abschalten von der Arbeit nicht wie gewlinscht durch die Raumgestaltung erfiillt werden
konnen und die befragten Lehrpersonen mit den Riickzugsmoglichkeiten im LPZ aktuell
wenig zufrieden sind. Aus der schriftlichen Befragung geht hervor, dass die Lehrpersonen
einen Aufenthaltsbereich bevorzugen, der aus mehreren Rdumen mit unterschiedlichen
Funktionen besteht, beispielsweise einem Aufenthalts-, Arbeits- und Vorbereitungsraum.
Ebenfalls sind Lehrpersonen zufriedener mit der Anordnung des Sitzmobiliars in Form einer
Sitzlandschaft und es situationsgerecht neu arrangiert werden kann. Im Zuge dieser Erkennt-
nisse liefert die Arbeit abschliessend Ideen zur Raumgestaltung. In Zukunft soll darauf
geachtet werden, dass das Lehrpersonenzimmer in verschiedene Funktionszonen aufgeteilt
werden kann, die den jeweiligen Nutzungsbediirfnissen gerecht werden und den Lehrperso-

nen Riickzugsmoglichkeiten bieten.
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Einleitung

1 Einleitung

In letzter Zeit haben sich viele Studien darauf konzentriert, die Gesundheit von Lehrperso-
nen zu untersuchen (vgl. z.B. Hillert & Schmitz, 2004; Krause, Dorsemagen & Baeriswyl,
2013, Rudow, 2004). Nach Rothland (2013) thematisieren sie vorwiegend die Belastungen
und Ressourcen der Lehrpersonen sowie das Burnout-Syndrom. Derzeit untersucht eine
repriasentative Studie der Hochschulen fiir Pddagogik und Angewandte Psychologie der
FHNW die aktuelle Belastungs- und Ressourcensituation von Schweizer Lehrpersonen.
Ulich, Inversini und Wiilser haben 2002 die Arbeitsbedingungen, Belastungen und Ressour-
cen der Lehrpersonen im Kanton Basel-Stadt untersucht und verschiedene Belastungen
festgestellt wie das Verhalten schwieriger Schiilerinnen und Schiiler, administrative Pflich-
ten, Zeitdruck bei der Arbeit und Verdnderungen im Schulsystem. Lehrpersonen haben im
Vergleich mit anderen Berufsgruppen eines der hdchsten Risiken, an einem Burnout zu
erkranken (Sosnowsky-Waschek, 2013). Knapp 30 Prozent der befragten Lehrpersonen im
Kanton Basel-Stadt wiesen im Jahr 2002 kritische Werte bei der emotionalen Erschopfung
auf (Ulich et al., 2002).

Somit stellt sich die Frage, welche Bedingungen geschaffen werden miissen, damit Lehre-
rinnen und Lehrer in ihrem Beruf gesund bleiben. Hacker, Looks, Winkelmann, Krahl und
Krahl (2008) haben gezeigt, dass die rdumlichen Arbeitsbedingungen an der Schule potenzi-
ell praventive Wirkung auf Leistung und Gesundheit haben. Die Bedeutung der Umge-
bungsbedingungen im Arbeitskontext der Lehrpersonen wird zunehmend erkannt und
erforscht. So haben sich in letzter Zeit einige Studien mit den rdumlichen Bedingungen an
Schulen und ihren moglichen Auswirkungen aus Sicht der Lehrpersonen befasst (vgl. Horne-
Martin, 2002; Johnson, Kraft & Papay, 2011; Kristiansen, Lund, Nielsen, Persson & Shibuya,
2011). Im Fokus steht meist das Klassenzimmer. Untersucht wurden unter anderem dessen
Einfluss auf die Arbeitszufriedenheit der Lehrpersonen und die Leistung der Schiilerinnen
und Schiiler. Im Rahmen eines Pilotprojekts an zehn Schulen in der Schweiz im Zeitraum
von 2007 bis 2008 haben Krause und Dorsemagen (2009) das Thema ,,Gesundheitsforderung
fiir das Lehrerkollegium durch Verbesserung der Arbeitsorganisation® untersucht. Sie haben
herausgefunden, dass die Lehrpersonen einen hohen Lérmpegel in der Schule erleben. So
meinten 27 Prozent der Befragten, der Larmpegel sei ,,cher stark* ausgeprégt. 12 Prozent der
Lehrpersonen erlebten den Larmpegel sogar als ,,stark”. Die Studie von Kristiansen et al.
(2011) bestdtigt die Erkenntnis, dass Lehrpersonen im Klassenzimmer hohen Lirmemissio-

nen ausgesetzt sind. Signifikante Determinanten von erlebtem Lirm sind eine hohe Anzahl
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Kinder im Raum, das Alter der Kinder und das Dienstalter. Jiingere Lehrpersonen haben den
Larmeinfluss stirker wahrgenommen als ihre dlteren Kolleginnen und Kollegen (Kristiansen
etal., 2011).

Ulich et al. (2002) haben festgestellt, dass den befragten Lehrpersonen im Kanton Basel-
Stadt gute Umgebungsbedingungen an der Schule wichtig bis sehr wichtig sind. Hier
herrscht Handlungsbedarf, denn ihre tatséchliche aktuelle Zufriedenheit mit den Umge-
bungsbedingungen ist zum Teil mittelméssig. Im Weiteren belegt die Studie die hohe Bedeu-
tung des Aufenthaltsraums (LPZ) fiir die Lehrpersonen. Knapp die Hélfte (42 %) der von
ihnen befragten Lehrpersonen gaben an, dass eine Aufwertung der Aufenthaltsrdume das
Wohlbefinden und die Zufriedenheit der Lehrkrifte stark bis sehr stark verbessern wiirde.
Eine besondere Bedeutung im Arbeitsalltag der Lehrpersonen kommt den Pausen zu, wie
Kaempf und Krause (2004, zitiert nach Krause, Dorsemagen & Alexander, 2011) zeigen. Sie
bezeichnen Erholungspausen im Schulalltag als Ressourcen. Diese sind fiir das Bewdéltigen
von Belastungen fiir besonders Burnout-gefiahrdete Berufsgruppen wie Lehrpersonen beson-
ders wichtig (vgl. Sosnowsky-Waschek, 2013). Krause und Dorsemagen (2009) haben her-
ausgefunden, dass 49 Prozent der befragten Lehrpersonen fehlende Erholungspausen und
Riickzugsmoglichkeiten als Belastung empfinden. Zudem haben Schaarschmidt und Fischer
(2011) gezeigt, dass die meisten Lehrerinnen und Lehrer kaum eine Moglichkeit sehen, sich
zurlickzuziehen, zu erholen und ungestort den Unterricht vorzubereiten. Hinzu kommt, dass
Berndt, Schonwiélder, Strover und Tiesler (2004) im Rahmen der Bremer Schulstudie auf-
zeigen konnten, dass der Erholungswert von Unterrichtspausen gering ist und die psycho-
physische Leistungsfahigkeit der Lehrpersonen im Laufe des Tages dadurch abnimmt.

Die Forschung ist auf die Relevanz der raumlichen Bedingungen an Schulen aufmerksam
geworden und hat deren Auswirkungen untersucht. Da der Gerduschpegel an der Schule ein
wichtiger Faktor ist, geht die vorliegende Arbeit ndher auf ihn ein und thematisiert im Theo-
rieteil (siche Abschnitt 2.2) die Auswirkungen von Lirm. Pausen sind im Alltag der Lehr-
personen eine wichtige Ressource zur Abfederung von Belastungen. Das Erholungsbediirfnis
der Lehrpersonen kann zum Teil nicht befriedigt werden, weil Riickzugs- und Erholungs-
moglichkeiten an den Schulen mitunter fehlen. Eine fixe Pause im Arbeitsalltag ist die 10-
Uhr-Pause: In dieser Pause treffen sich die Lehrpersonen meistens im Lehrpersonenzimmer.

Wie dieser Raum definiert wird und was in ithm geschieht, wird im Folgenden thematisiert.
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Das Lehrpersonenzimmer

Zunichst ist eine Definition dieses Raumes notig. Nach Ben-Peretz und Schonmann (2000)
ist das Lehrpersonenzimmer ein separater Raum im Schulgebidude. Gewdhnlich wird er als
eigenes Territorium der Lehrpersonen betrachtet. Dieser Raum wird unterschiedlich be-
zeichnet: Lehrerzimmer, Personalraum, Lehrerinnen- und Lehrerzimmer oder Raum fiir das
Kollegium. Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wird das Wort Lehrpersonenzimmer von

hier an mit LPZ abgekiirzt.

Die Verdnderung der LPZ-Situation iiber die Zeit beschreibt eine Lehrperson aus dem Kan-
ton Graubiinden im ,,Biindner Schulblatt (Manetsch, 1993). Sie hilt fest, wie die Zimmer
um 1846 ausgesehen haben. Es gab ein ,,Zimmerchen im Anschluss an die Schulstube, wo
der Lehrer mitgebrachtes [...] Essen aufwiarmen konnte und wo er dauernd oder an einzelnen
Tagen tibernachtet hat* (S. 14). Wahrend der 50er-Jahre gab es noch keine LPZ im heutigen
Sinn, so Manetsch (1993). Er schildert, dass die Lehrpersonen wihrend der Pause entweder
draussen auf dem Pausenplatz hin und her spazierten oder sich in den ungeheizten Gingen
zum Schwatzen trafen. Doch heute ist ein Schulhaus ohne LPZ einfach unvorstellbar. Die
Funktion des LPZ wird in den Raumstandards der Volksschule Basel-Stadt (2010) deutlich:
Das Lehrpersonenzimmer dient dem Aufenthalt der Lehrkréfte. Es wird als Pausen-
raum, Sitzungszimmer fiir Konvente, Teambesprechungen verwendet. Das Lehrper-
sonenzimmer ist Refugium fiir die Lehrkridfte vor und nach den Unterrichtsstunden

und der Ort fiir soziale Kontakte und Austausch. (S. 34)

Zudem ist ein weiteres Charaktermerkmal dieses Raumes an dieser Stelle anzufiigen. Das
LPZ ist meist der einzige Ort in der Schule, wo sich Lehrpersonen in regelméssigen Abstan-
den zu spezifischen Zeiten treffen und sich einen gemeinsamen Raum teilen (Ben-Peretz &
Schonmann, 2000). Die Multifunktionalitdt des LPZ haben bereits einige Arbeiten unter-
sucht. So konnten Ben-Peretz & Schonmann (2000) aufzeigen, dass das LPZ eine soziale
und politische Funktion hat und zum Arbeiten genutzt wird. Auf eine Multifunktionalitét
weist ebenfalls die Projektgruppe Lehrerarbeitspldtze der Abteilung ,,Schule und Bil-
dung® des Regierungsprisidiums Stuttgart (0. J.) hin. Sie beschreibt, dass das LPZ fiir unter-
schiedliche Aktivititen genutzt wird, wie telefonieren, sich kurz iiber den Unterricht
auszutauschen, sich erholen, Pause machen oder den Unterricht vorbereiten. Ebenfalls mit

dem Thema des multifunktionalen LPZ und dessen Gestaltung hat sich die ,,Montag Stif-
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tung (2011) auseinandergesetzt. Mit Praxisbeispielen zeigt sie Moglichkeiten der multi-
funktionalen Raumgestaltung auf.

Es gibt Studien, die sich mit Interaktionen, die im LPZ stattfinden, befassen (vgl., Ben-
Peretz & Schonmann, 2000; Mawhinney, 2008, 2010). Mit der Mikropolitik im LPZ hat sich
Christensen (2013) beschéftigt. Er hat nachweisen konnen, dass es vor allem fiir Berufsein-
steigerinnen und -einsteiger niitzlich ist, um sich in ihre neue Tatigkeit einzuleben und ein-
zuarbeiten. Einige Studien haben bereits Teilaspekte dessen untersucht, was im LPZ
geschieht. So hat beispielsweise McGregor (2003) herausgefunden, dass das LPZ der wich-
tigste Ort in der Schule ist, um iiber das personliche und soziale Leben zu sprechen.
Mawhinney (2008) hat nachgewiesen, dass das LPZ zur Stressbewiltigung, zur gegenseiti-
gen sozialen Unterstiitzung und zur Geselligkeit genutzt wird. Sie konnte auch zeigen, dass
im LPZ Fachwissen ausgetauscht wird. Der Stand der Forschung zeigt, dass sich einige
Autoren und Autorinnen mit Interaktionen und den Aktivititen im LPZ auseinandergesetzt
haben. Alle diese Studien beriicksichtigen die rdumlichen Bedingungen nicht. Diese Liicke

mdchte die vorliegende Arbeit schliessen.

Studien haben die Funktion des LPZ weitgehend gekldrt und gewisse Aktivititen im LPZ
bestitigt. Eine Studie untersucht die rdumlichen Arbeitsbedingungen der Lehrpersonen im
Kanton Basel-Stadt und zeigt auf, dass der Aufenthaltsbereich (LPZ) das Wohlbefinden und
die Zufriedenheit der Lehrpersonen beeinflussen kann. Die Belastung durch Raumfaktoren,
etwa den Larmpegel im Klassenzimmer, haben Krause und Dorsemagen (2009) und Kristia-
nsen et al. (2011) thematisiert.

Eine Studie, die sich auf die Raumgestaltung des LPZ konzentriert und sie mit der subjekti-
ven Wahrnehmung der Lehrpersonen in Verbindung bringt, ist bis anhin nicht bekannt.
Objektive Messdaten zu den LPZ-Raummerkmalen liessen sich trotz ausfiihrlicher Literatur-
recherche nicht finden. Es ist nicht bekannt, wie hell oder dunkel und wie laut es in einer 10-
Uhr-Pause im LPZ tatséchlich ist. Es gibt auch keine Informationen dartiber, inwiefern sich
die Raumgestaltung der LPZ von Schule zu Schule unterscheidet. Aus keiner Studie geht
deutlich hervor, aus welchen Motiven heraus die Lehrpersonen das LPZ wihrend der 10-
Uhr-Pause nutzen. Unklar ist auch, inwiefern die Raumgestaltung die Bediirfnisse der Lehr-
personen abdeckt. Und schliesslich fehlen auch verléssliche Informationen dariiber, wie die
Lehrpersonen die rdumlichen Bedingungen des LPZ in der Schweiz beurteilen. In welchem

Rahmen die vorliegende Untersuchung stattgefunden hat, wird im Folgenden erldutert.
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Praxispartner und die Rahmenbedingungen

Wie die Gesundheit an Schulen gefordert werden kann, ist Teil des Projekts ,,Européisches
Netzwerk Gesundheitsfordernde Schulen (ENHPS), das 1992 ins Leben gerufen wurde.
Dessen Ziel ist es, die Schule als Ort zu gestalten, wo sich alle Beteiligten wohlfiihlen und
damit beste Leistungsvoraussetzungen haben (Zumstein, 2008). Seit 1996 wird das Projekt
auf nationaler Ebene gefordert und durch RADIX (Schweizer Kompetenzzentrum fiir Ge-
sundheitsforderung und Pravention) begleitet. Aufgrund der grossen Anzahl von Netzwerk-
schulen fand eine Kantonalisierung im Jahr 2011 statt (vgl. Zumstein, 2008).

Praxispartner der vorliegenden Arbeit ist das Netzwerk Gesundheitsfordernde Schulen der
Volksschule Basel-Stadt. Das Netzwerk soll gilinstige Bedingungen fiir gesundheitsférdernde
Schulen schaffen und die Kommunikation und Kooperation aller Beteiligten fordern (vgl.
Konzept, Netzwerk Gesundheitsfordernde Schulen des Kantons Basel-Stadt [NGSBS],
2012). Das Netzwerk soll Schulen in ihrer Entwicklung fordern, sodass sich alle Beteiligten
wohlfithlen und gute Leistungen erbringen. Dem Netzwerk angehdrende Schulen stellen
sicher, dass ,,die Gesundheitsforderung als integraler Teil der Schulentwicklung gelebt
wird®“ (vgl. Konzept, NGSBS, 2012, S. 2). Die Schulleitung oder eine delegierte Lehrperson
sind als Gesundheitsbeauftragte fiir die Planung gesundheitsfordernder Massnahmen und
deren Durchfiihrung verantwortlich. Im Rahmen der Harmonisierung der Schulen (HarmoS)
im Kanton Basel-Stadt findet ein starker Strukturwandel statt. Die Umsetzung dieser Verén-
derungen dauert bis 2022 (vgl. Kursbuch, Erziechungsdepartement Basel-Stadt [ED BS],
2013). Aufgrund der Schulreform ,,HarmoS* treten im Basler Schulsystem dieses Schuljahr
die ersten Anderungen in Kraft. Bisher ist das Schulsystem im Kanton Basel-Stadt auf vier
Jahre Primarschule, drei Jahre Orientierungsschule und zwei Jahre Weiterbildungsschule
oder fiinf Jahre Gymnasium ausgelegt. Neu gibt es sechs Jahre Primarschule statt der bishe-
rigen vier Jahre. Zurzeit gibt es im Kanton Basel-Stadt 32 Primarschulen, 18 Orientierungs-
schulen und sechs Weiterbildungsschulen (vgl. Kursbuch, ED BS, 2013).

HarmoS bringt fiir die Lehrpersonen grosse Verdnderungen: Bisherige Kollegien verdndern
sich, Vorgesetzte wechseln und die Schulen entwickeln sich aufgrund von Strukturanpas-
sungen und paddagogischen Erneuerungen weiter (Kursbuch, ED BS, 2013). Zudem werden
Schulstandorte neu zugeteilt und teilweise durch Neu- und Umbauten erweitert. Im Zuge der
Harmonisierung ist ein Strukturwandel im Gange und als Folge der Einfiihrung des ,,Lehr-
plans 21 miissen die Schulen ihre Zusammenarbeit neu organisieren (vgl. Kursbuch, ED BS,
2013). Der Teamarbeit im Lehrpersonenkollegium kommt angesichts der aktuellen Entwick-

lung der Schullandschaft immer grossere Bedeutung zu (Kummer-Wyss, 2010). Nun stellt
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sich die Frage, inwiefern die Raumbedingungen der LPZ den heutigen Anforderungen an die

Lehrpersonen gerecht werden konnen.

Ziel der Arbeit

Es ist das Ziel der vorliegenden Arbeit, Antworten darauf zu finden, wie das LPZ in der 10-
Uhr-Pause genutzt wird und wie die Raumgestaltung den Bediirfnissen der Lehrpersonen
gerecht werden kann. Zudem untersucht die vorliegende Arbeit, wie zufrieden die Lehrper-
sonen mit der Gestaltung ihres LPZ sind und wie wichtig ihnen die Raumgestaltung ist. Die
Arbeit hat nicht den Anspruch, die Auswirkungen der rdumlichen Gestaltung auf die Ge-
sundheit und das Wohlbefinden der Lehrpersonen zu untersuchen. Die Fragestellungen
welche aufgrund theoretischer Erkenntnisse formuliert werden, gilt es anhand unterschiedli-
cher Erhebungsmethoden wie der Messung ausgewdhlter objektiver Raummerkmale und
einer schriftlichen Befragung zu beantworten.

Da das LPZ teilweise aus mehreren Raumen besteht und verschiedene Funktionen hat, legt
die vorliegende Arbeit den Fokus auf den Aufenthaltsbereich des Lehrpersonenbereichs. Um
die LPZ miteinander zu vergleichen, bedarf es einer hohen Standardisierung. Daher sind der
teilweise angrenzende Balkon oder die Terrasse des LPZ nicht Gegenstand der Untersu-
chung. Der Zeitpunkt der Betrachtung ist die 10-Uhr-Pause. Der Grund fiir die Wahl dieser
Pause liegt darin, dass iiber die Schulstufen hinweg (Primar- und Sekundarschule) dies die

einzige gemeinsame Pause ist und somit einen Vergleich moglich macht.

Relevanz fiir die Praxis

Die Anforderungen an die Lehrpersonen sind hoch; knapp ein Drittel von ihnen weisen
kritische Symptome emotionaler Erschopfung auf (Ulich et al., 2002). Der Erholungswert
von Pausen im Arbeitsalltag von Lehrpersonen ist gering (Berndt et al., 2004). So ist es
wichtig, dass die fixe 10-Uhr-Pause die Bediirfnisse der Lehrpersonen weitgehend erfiillt. Da
viele Lehrpersonen diese Pause im LPZ verbringen, ist es wichtig, dass die rdumlichen
Bedingungen ihren Bediirfnissen entsprechen. Diese und die bediirfnisrelevanten Raum-
merkmale identifiziert die vorliegende Arbeit und bietet den Schulen eine Grundlage fiir die
kiinftige Planung von Neu- und Umbauten des Lehrpersonenbereichs an.

Die Schulen des Netzwerks Gesundheitsférdernde Schulen Basel-Stadt haben zum Ziel,
Rahmenbedingungen zu schaffen, in denen sich die Beteiligten (Lehrpersonen) wohlfiihlen
und Leistung bringen kénnen (vgl. Konzept, NGSBS, 2012). Fiir Schiilerinnen und Schiiler
werden zahlreiche Préventionsprogramme und Massnahmen umgesetzt, fiir Lehrpersonen

indes wird wenig Geld in gesundheitsfordernde Projekte investiert (D. Schneider, personli-
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che Mitteilung, 15.08.2013). Die vorliegende Arbeit kann mit den Empfehlungen fiir die
rdumlichen Rahmenbedingungen im LPZ dieser Zielgruppe etwas bieten. Die aus ihr resul-
tierenden Gestaltungsempfehlungen liefern den Schulen Ideen, wie das LPZ gestaltet werden

kann, um die Bediirfnisse der Lehrpersonen abzudecken.
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2 Theoretischer Hintergrund

Wenn die Gestaltung der Arbeit ausgehend vom Konzept des Soziotechnischen Systems
betrachtet wird, bestehen Arbeitssysteme aus einem technischen und einem sozialen Teilsys-
tem (Ulich, 2005). Das technische Teilsystem beinhaltet die Betriebsmittel, die technologi-
schen und rdumlichen Bedingungen. Das soziale Teilsystem besteht aus den
Organisationsmitgliedern, deren individuellen Bediirfnissen, Féhigkeiten und Kenntnissen.
Als Gestaltungsziel nennt Susman (1976, zitiert nach Ulich, 2005) die Optimierung der
beiden Teilsysteme im Sinne des ,,best match®. In Bezug auf die vorliegende Arbeit bedeutet
dies, dass die rdumlichen Bedingungen als Teil des technischen Teilsystems einen Einfluss
auf die Primédraufgabe des Arbeitnehmenden haben. Unter der Primdraufgabe versteht Rice
(1958, zitiert nach Ulich, 2005) ,,die Aufgabe, zu deren Bewdltigung das entsprechende
System [...] geschaffen wurde® (S. 196). Kauffeld (2011) filhrt im Zusammenhang mit der
Arbeitsplatzgestaltung an, dass Gesundheitsbeeintrachtigungen, Unfdlle und Stérungen
vermieden werden sollten. Zudem soll die Arbeitsumgebung die Arbeits- und Leistungsfa-
higkeit fordern und die Bequemlichkeit und Behaglichkeit optimieren (Kubitscheck &
Kirchner, 2005, zitiert nach Kauffeld, 2011). Die Arbeitsumgebung wird von physikalischen
(z.B. Schall, Beleuchtung und Raumklima), Umgebungseinfliissen und sozialen Einrichtun-
gen wie Pausenrdumen bestimmt (Kauffeld, 2011). Sonntag, Frieling und Stegmaier (2012)
weisen darauf hin, dass die Disziplin der Arbeitspsychologie den Aspekt der rdumlichen
Situationsbedingungen eher vernachldssigt. Als Grund, weshalb wenige Studien iiber die
Umwelt vorhanden sind, nennen Sonntag et al. (2012) die enge Orientierung der Arbeitspsy-
chologie an der Tétigkeit und die Schwierigkeit, mit der baulichen Umwelt zu experimentie-
ren.

Da fiir die vorliegende Arbeit die rdumlichen Situationsbedingungen der LPZ im Fokus
stehen, soll der theoretische Hintergrund durch die Erkenntnisse der Umweltpsychologie
erweitert werden. Mit den rdumlichen Auswirkungen auf den arbeitenden Menschen be-
schiftigt sich die Umweltpsychologie seit den 1980er-Jahren (vgl. Handbuch Umweltpsy-
chologie, Stokols & Altman, 1987). Die Architekturpsychologie als Teilgebiet beschiftigt
sich mit der Wirkung von gestalteter Umwelt auf Erleben und Verhalten des Menschen
(Walden, 2008). Der nichste Abschnitt erldutert ausgewdhlte Konzepte und Modelle dieser

Disziplin.
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2.1 Modelle und Konzepte der Mensch-Umwelt-Beziehung

Das Ziel der Architekturpsychologie bringt Gifford (2007, zitiert nach Flade, 2008) auf den
Punkt. Es geht darum, Umwelten ,,menschlicher” zu gestalten. Die Architekturpsychologie
beschéftigt sich vorab mit Wechselbeziechungen und weniger mit Ursache-Wirkungs-
Beziehungen (Flade, 2008). Die Herausforderung fiir die Disziplin besteht darin, dass sich
Umwelten und Menschen im Laufe der Zeit verdndern und somit kein konstantes und zeit-
unabhingiges Optimum baulicher Gestaltung besteht (Manzo, 2003, zitiert nach Flade,
2008). Empfehlungen fiir den Bau oder die Umgestaltung von LPZ koénnen fiir die heutige
Zeit addquat sein, sollten jedoch in einigen Jahren wieder iiberarbeitet werden. Das Schul-
system und die Anforderungen an den piddagogischen Beruf dndern sich im Laufe der Zeit
und haben somit Auswirkungen auf die rdumliche Gestaltung des LPZ.

Der Wechselbeziehung zwischen dem Menschen und der gebauten Umwelt sind bereits
einige Autorinnen und Autoren in der Disziplin der Architekturpsychologie nachgegangen

(z.B. Barker, 1968; Flade, 2008; Richter, 2013; Walden, 2008).

2.1.1 Behavior-Setting-Ansatz nach Barker

Zunichst wird die Theorie des Behavior-Settings von Barker (1968) niher betrachtet. Barker
hat mit geschulten Beobachtern iiber viele Jahre in zwei Kleinstadten das 6ffentliche Leben
beschrieben (Hellbriick & Fischer, 1999). Sein Ziel war es, das Verhalten von Menschen in
ithrer natiirlichen Umgebung zu beobachten, zu beschreiben und zu analysieren (Schulze,
2013). Aus dieser Untersuchung geht hervor, dass die intraindividuellen Verhaltensunter-
schiede je nach Kontext grosser sind als die interindividuellen (Schulze, 2013). Diese Er-
kenntnis war die Grundlage zur Einfilhrung des Synomorphie-Konzeptes von Barker (1968)
als zentralem Bestandteil der Behavior-Setting-Theorie. Unter Synomorphie versteht Barker
(1968, zitiert nach Schulze, 2013) ,,eine Angemessenheit bzw. Passung zwischen Milieu und
den zu erwartenden Verhaltensmustern (S. 43). Eine Synomorphie entsteht nicht nur durch
die Passung von Verhaltensmustern und Milieu, sondern es braucht auch eine Abgrenzung
von nichtkonformen Elementen (Schulze, 2013). In Bezug auf diese Arbeit bedeutet das,
dass die Lehrpersonen die Funktion des LPZ respektieren und Schiilerinnen und Schiiler in
der Regel nicht dahin mitnehmen. Das Milieu beschreibt Barker (1968) als den sozialen und
materiellen Kontext, der mit den Verhaltensmustern verbunden ist. Bestimmte Verhaltens-
muster konnen durch physische Gegebenheiten bestimmt werden: Wie etwa Sitzmdglichkei-
ten und Tische im LPZ platziert sind, schreibt den Lehrpersonen weitgehend vor, wo und

wie sie sich hinsetzen sollen. Im Gengensatz dazu kann das Verhalten einer Lehrperson
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Einfluss auf das Milieu haben und im Raum physische Spuren hinterlassen (z.B. Arrange-
ment des Sitzmobiliars) was neue, verbindliche Verhaltensmuster fiir andere Lehrpersonen
vorgeben kann. Aufgrund des Verhaltensrepertoires wéhlen die Personen ein bestimmtes
Setting aus. Das Konzept des Behavior-Settings definiert Kaminski (1993b, zitiert nach
Hellbriick & Fischer, 1999) wie folgt:
[...] konkrete, raumzeitlich lokalisierbare quasistationire, sich selbst erhaltende Sozial-
geschehens-Systeme [...], die in ihren Handlungsmustern auf das physische ‘Milieu‘ ab-

gestimmt sind (‘Synomorphie®). (S. 81)

Ein Behavior-Setting ist demzufolge ein dynamisches System, das nach einem Ist-Soll-
Vergleich in der jeweiligen Situation entscheidet, ob eine Bedrohung oder das Optimum
vorliegt. Entsprechend wird gehandelt, um ein quasistationdres Niveau beizubehalten
(Schulze, 2013). Ein bestimmtes Behavior-Setting ist nur fiir Personen zugelassen, die den
Anforderungen der vorgeschriebenen Verhaltensmuster und des Milieus geniigen (Schulze,
2013). Auf die vorliegende Arbeit bezogen heisst dies, dass sich in den meisten LPZ nur
Lehrpersonen, Schulleitung und Sekretariatspersonal, aber keine Schiilerinnen und Schiiler
aufhalten diirfen.

Kritisch vermerkt Schulze (2013), dass bei Barkers Uberlegungen nicht klar ist, was unter
einem optimalen Zustand zu verstehen ist, und dass Verhaltensmuster nicht nur durch die
Umgebung bestimmt werden, sondern auch durch Normen, soziale Regeln und Lernprozesse
gesteuert werden. Aufgrund dieser Kritik werden im Folgenden theoretische Modelle zur
Mensch-Umwelt-Beziehung beleuchtet, welche die genannten Defizite von Barkers Uberle-

gungen beriicksichtigen.

2.1.2  Mensch-Umwelt-Beziehung nach Flade und Gifford

Ein aktuelleres Modell zur Mensch-Umwelt-Beziehung schldgt Flade (2008) vor (siche
Abbildung I). Es geht davon aus, dass die physischen Umweltbedingungen und die personel-
len Merkmale auf sensorische Prozesse, emotionale Reaktionen und Handlungen einen
Einfluss haben. Diese wiederum losen psychologische Prozesse aus wie Umweltwahrneh-
mung, Kontrolle sozialer Beziehungen und &sthetischer Eindruck. Das Ergebnis dieser

Wechselbeziehung konnen Wohlbefinden, Zufriedenheit und Gesundheit sein.
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‘ Mensch-Umwelt-Beziehungen ‘

?
Y Y

Priméarverbindungen ‘ ‘ psychologische Prozesse ‘ ‘ Ergebnis
«understimulation»
«overload»
Umweltwahrnehmung Wohlbefinden
physische Orientierung Zufriedenheit
Umweltbedingungen sensorische Prozesse asthetischer Eindruck Gesundheit
personal space Leistungsfahigkeit
emotionale Reaktionen |——»| territoriales Verhalten — | Selbstwirksamkeit
Kontrolle soz. Sicherheitsgefiihl
Personenmerkmale Handlungen Beziehungen raumliche
Umweltaneignung Orientiertheit
Ortsbindung Ich-Identitat
Stress und
Stressbewaltigung

Abbildung 1. Grundmodell der Mensch-Umwelt-Beziehung nach Flade (2008, S.57).

Die Mensch-Umwelt-Beziehung im Arbeitskontext thematisiert Gifford (2002) in seinem
Modell. In ihm haben in Ergdnzung zum Modell von Flade (2008) einerseits Merkmale von
Erwerbstétigen wie die Erfahrung, die berufliche Position oder die Motivation und anderseits
die Arbeitsordnung mit ihren Regeln und Anreizen sowie der Fithrungsstil Einfluss auf die
Person-Umwelt-Interaktion (z.B. Kongruenz). Psychologische Faktoren wie Anpassung,
Uberlastung oder personliche Einflussnahme kénnen sich auf die Arbeitsleistung oder Effi-
zienz der Teamarbeit auswirken. Ein erweitertes Modell von Gifford (2007, zitiert nach
Flade, 2008), das die Mensch-Lernumwelt-Beziehungen ins Zentrum stellt, beleuchtet an-
stelle der Arbeitsordnung das Merkmal Sozial-Klima. Darunter versteht Gifford (2007,
zitiert nach Flade, 2008) beispielsweise Regeln, den Lehrplan, den Unterrichtsstil und die
Mitwirkungsmoglichkeiten. Ein integriertes Modell in Anlehnung an das Grundmodell von
Flade und das Modell der Mensch-Umwelt-Beziehung im Arbeits- und Lernkontext von
Gifford soll aufzeigen, welche Aspekte in der vorliegenden Arbeit im Zentrum stehen (siche

Abbildung 2, grau hinterlegt).

Handlungen
personale sensorische /emotionale psychologische Prozesse Ergebnis
Merkmale » Prozesse — (z.B. Anpassung, e (Zufriedenheit
Uberlastung) Raumgestaltung)
Kongruenz
physische Sozial-Klima
Umgebung

Abbildung 2. Themenfelder der vorliegenden Arbeit, adaptiertes Modell der Mensch-Umwelt-Beziehung im
Arbeitskontext in Anlehnung an Flade (2008) und Gifford (2002, 2007, in Flade, 2008).
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2.2 Einfliisse der gebauten Umwelt auf Verhalten und Erleben
im Arbeitskontext

Einige Autoren konnten Auswirkungen von Umwelteinfliissen in Biliroumwelten auf den
Nutzenden aufzeigen (vgl. z.B. McCoy, 2002; Sundstorm, 1986). Gifford (2002) betont, dass
die Einflussfaktoren Beleuchtung, Raumtemperatur, Schalleinwirkung, Raummasse und
Ausblick aus dem Fenster im Allgemeinen bisher gut untersucht wurden. In der vorliegenden
Arbeit werden zusitzlich zu den von Gifford erwihnten Einflussfaktoren die Raummerkmale
Farbe, Moblierung und Bepflanzung untersucht. Zu physischen Einfliissen auf das Wohlbe-
finden, die Gesundheit und das soziale Verhalten im Allgemeinen sind einige Studien vor-
handen. Im Folgenden werden die Raummerkmale Beleuchtung, Raumtemperatur und
Luftqualitit, Gerduschpegel, Dichte, Ausblick, Farbgestaltung, Sitzordnung und Moblierung
anhand dieser Studien néher beleuchtet.

Studien, die innerhalb der Biiroumwelten die physischen Bedingungen des Pausen-

/Aufenthaltsraums niher betrachten, konnten keine gefunden werden.

Beleuchtung

Der Einfluss von Tageslicht im Arbeitskontext ist gut untersucht (vgl. Gifford, 2002; Wal-
den 2008). Den Einfluss von Licht auf das soziale Verhalten erldutern Boray, Gifford und
Rosenblood (1989, zitiert nach Gifford, 2002). Bei relativ wenig Licht (150 lux) sind die
Arbeitnehmenden eher bereit, freiwillig Zeit zu investieren, und die Leistung anderer Mitar-
beitender wird als positiver bewertet als bei einem hohen Lichtlevel (1500 lux). Eine weitere
Studie zeigt, dass das Farbtonspektrum von Licht die Entscheidungen bei der Arbeit beein-
flussen kann (Barin, Rea & Daniele 1992, zitiert nach Gifford, 2002). Thnen zufolge fiihrt
warmes weisses Licht eher dazu, dass Probleme kooperativ gelost werden mdchten. Dagegen
16st kaltes weisses Licht eher den Wunsch aus, die Losung von Konflikten zu vermeiden.
Marans (1988, zitiert nach Gifford, 2002) meint, dass die Wichtigkeit der Beleuchtung sich
je nach Form der Biirogestaltung unterscheidet. Arbeitende in geschlossenen Biiros haben
das Licht als wichtiger eingestuft als solche in Biiros mit offener Raumgestaltung, sogenann-
ten ,,open plan offices®. Bislang fehlen jedoch Erkenntnisse dariiber, wie wichtig den Lehr-
personen die Beleuchtung ist und inwiefern die Bedeutung der Beleuchtung je nach
Raumgestaltung des LPZ variiert. Es gibt auch keine Studie, welche die Zufriedenheit der

Lehrpersonen mit der Beleuchtung analysiert.
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Raumtemperatur und Luftqualitdt

Gifford (2002) betont, dass die klimatische Umgebung mit der effektiven Temperatur erfasst
werden kann. Mit der effektiven Temperatur ist der Index gemeint, welcher aus Lufttempe-
ratur, Luftfeuchtigkeit und Luftbewegung besteht. Der Einfluss von Hitze auf das Sozialver-
halten wird schon ldnger diskutiert (Hellbriick & Fischer, 1999). Die Zusammenhénge
zwischen Hitze und Aggression beispielsweise sind umstritten. Es kann angenommen wer-
den, dass die Aggressivitit mit zunehmender Hitze zwar zunimmt, am Punkt, wo die Hitze
unangenehm wird, jedoch wieder abnimmt (Bell & Fusco, 1989, zitiert nach Hellbriick &
Fischer, 1999). Gifford (2002) betont, dass der Zusammenhang zwischen Hitze und der
Hilfsbereitschaft in vielen Studien nicht bestétigt werden konnte. Studien welche die Aus-
wirkungen der Luftqualitidt aufzeigen konnten nicht gefunden werden. Keine Studie hat
bisher erhoben, in welcher klimatischen Umgebung sich die Lehrpersonen im LPZ wéhrend

der 10-Uhr-Pause befinden.

Gerduschpegel

Hellbriick, Guski und Schick (2010) beschreiben, dass Schall, wenn er als listig erlebt wird,
Wohlbefinden, Leistung und Gesundheit sowie das soziale Zusammenleben der Menschen
beeintridchtigen kann. Schall ist die physikalische Grundlage des Larms und die wichtigste
Messgrosse ist der Schalldruckpegel L mit der Einheit Dezibel (dB) (Hellbriick et al., 2010).
Wenn Personen den Beginn und das Ende lauter Gerdusche kontrollieren konnen, nimmt die
Frustrationstoleranz zu (Sherrod, Hage, Halpern & Moore, 1977, zitiert nach Walden, 2008).
Dies konnte bedeuten, dass die Lehrpersonen wéhrend der 10-Uhr-Pause im LPZ einen
hohen Gerduschpegel nicht als sehr listig empfinden, da das Ende der Pause absehbar ist.
Hellbriick und Fischer (1999) zeigen auf, dass Larm aggressives Verhalten auslosen kann,
wenn die betroffene Person bereits verdrgert ist. Verdrgerte Menschen kdnnen deshalb oft
weniger freundlich auf Mitmenschen zugehen oder ihnen helfen (vgl. Hellbriick & Fischer,
1999). Das Empfinden von Lirm ist individuell und abhéngig von der Tageszeit, der Art des
Larms und der Einstellung zur Larmquelle (Flade, 2008). Einen Zusammenhang zwischen
dem Informationsgehalt eines Gespriachs und der Erholung weisen Sust und Lazarus (2002,
zitiert nach Windlinger & Zach, 2007) nach. Wenn der Informationsgehalt von Gespriachen
zunimmt, ist das Erholungsbediirfnis hoher. Brunetti (1972, zitiert nach Walden, 2008) zeigt
auf, dass soziale Unterhaltung als Ablenkung unangenehmer wahrgenommen wird als sinn-
freier Larm. Erwiesen ist, dass Lehrpersonen an den Schulen einem hohen Larmpegel ausge-

setzt sind (siehe Kapitel Einleitung, S. 1), aber es ist nicht bekannt, welchem Gerduschpegel
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die Lehrpersonen wihrend der 10-Uhr-Pause im LPZ ausgesetzt sind und wie dieser wahr-

genommen wird.

Dichte und Crowding

Schultz (2010) definiert Dichte als ein objektives Mass, welches das Verhiltnis der Raum-
grosse zur Anzahl der darin agierenden Personen beschreibt. Das individuelle Erleben der
Enge wird als Crowding bezeichnet (Hellbriick & Kals, 2012). Es konnten keine Studien zu
Dichte und Crowding in der Arbeitswelt gefunden werden, daher wird der Fokus bei diesem
Raummerkmal erweitert. Lawrence und Andrews (2004) haben aufgezeigt, dass Crowding
die Erregung und den Stress von Gefangenen erhoht. Evans (1979, zitiert nach Hellbriick &
Fischer, 1999) hat herausgefunden, dass Studierende auf engem Raum bei Gruppenaufgaben
weniger kooperieren und einen erhohten Blutdruck und beschleunigten Puls haben. In den
Selbstberichten der Versuchspersonen kommen ein mangelndes Wohlbefinden und Feindse-
ligkeit zum Ausdruck. Aus der Studie von Rodin (1976, zitiert nach Hellbriick & Fischer,
1999) geht hervor, dass bei Studierenden in engen Appartements deutliche Zeichen sozialen
Riickzugs zu erkennen sind. Zudem helfen sie weniger hdufig ihren Kommilitonen und
unterstiitzen sie seltener in Notsituationen. Studien zu Lehrpersonen in Zusammenhang mit
Dichte und Crowding sind nicht bekannt. Jedoch gibt die Montag Stiftung an, dass in LPZ
teils weniger als zwei Quadratmeter im Schnitt pro Lehrperson als Fliache zur Verfligung
stehen (vgl. Montag Stiftung, 2012). Erkenntnisse wie viel Flache den Lehrpersonen in der
Schweiz zur Verfiigung stehen sind nicht vorhanden, daher widmet sich die vorliegende

Arbeit u.a. diesem Thema. Offen ist auch, inwiefern Lehrpersonen im LPZ Enge erleben.

Ausblick aus dem Fenster

Flade (2008) gibt zu bedenken, dass Fenster einen Ausblick ermdglichen, den Wahrneh-
mungsraum erweitern und die Enge verringern kénnen. Kaplan, Talbot und Kaplan (1988,
zitiert nach McCoy, 2002) hat herausgefunden, dass Biiroangestellte, die beim Herausschau-
en nur gebaute Komponenten (Strassen oder Gebdude) sehen, mehr Arbeitsstress zeigen als
andere Biiroangestellte. Wer hingegen Baume oder Gras sieht, ist zufriedener bei der Arbeit.
Die Studie hat das zusitzlich dadurch untermauert, indem die Personen anhand von Fotos
nach ihrer Préferenz beziiglich des Ausblicks befragt wurden. R. Kaplan und Kaplan (1989,
zitiert nach McCoy, 2002) weist nach, dass Personen Fotos mit dominantem Naturanteil klar
bevorzugen. Die Relevanz der Aussicht konnte auch Ulrich (1984) aufzeigen, wobei seine
Studie nicht im Arbeitskontext stattfand. Er zeigt auf, dass sich Patienten beim Ausblick auf

Baume schneller erholen, als wenn sie an eine Backsteinmauer schauen. Zudem beschrieb
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das Pflegepersonal die Patienten mit Parkblick als freundlicher und umgénglicher als jene
mit ,,Aussicht auf Gebdaudemauern. Was die Lehrpersonen beim Blick aus dem Fenster
ihres LPZ alles sehen, ist nicht systematisch untersucht worden; man weiss auch nicht, wie

zufrieden sie mit der Aussicht sind.

Farbgestaltung

Die Farbgestaltung kann einen Einfluss auf den Menschen haben, wie zwei Studien aufzei-
gen. Wohlfarth (1985, zitiert nach Sanoff & Walden, 2012) beschreibt, dass verschiedene
Farben einen messbaren Einfluss auf das Nervensystem der Menschen haben. Er zeigt, dass
Blutdruck, Puls und Atemfrequenz unter gelbem Licht meist, unter orangem maissig und
unter rotem Licht minimal erhoht sind, unter schwarzem Licht am stiarksten, unter blauem
Licht méssig und unter griinem Licht minimal abnehmen. Eine Bevorzugung von Farbe ist
beim Alter auszumachen. Richter und Obenaus (2002, zitiert nach Niichterlein & Richter,
2013) bestdtigen, dass jlingere Frauen an Wianden und Decken stirker gesittigte Farbtone
bevorzugen als éltere. Bislang unbekannt ist die Bandbreite der Farbgestaltung in LPZ und

wie zufrieden die Lehrpersonen mit ihr sind.

Sitzanordnung und Moblierung

Die Anordnung der Sitzgelegenheit kann sich unterschiedlich auf den Menschen auswirken.
Osmond (1957, zitiert nach Hellbriick & Fischer, 1999) unterscheidet ein soziofugales und
ein soziopetales Design bei der Sitzanordnung. Ein soziopetales Arrangement kann ein
runder Tisch mit gruppierten Stiihlen sein. Hellbriick und Fischer (199) beschreiben, dass ein
solches den Facte-to-face-Kontakt erleichtert und zum Gespréach ermuntert. Eine soziofugale
Anordnung der Stiihle ist geprdgt dadurch, dass sich die Personen einander den Riicken zu
kehren (Hellbriick & Kals, 2012). Diese Anordnung kann nach Flade (2008) Riickzug und
Privatheit fordern. Ein runder Tisch wird, anders als ein eckiger mit seinen unterschiedlichen
Sitzpositionen, von Menschen eher als Situation des Gebens und Nehmens unter Gleichge-
stellten wahrgenommen (Ittelson, Proshansky, Rivlin & Winkel ,1977, zitiert nach Hellbriick
& Fischer, 1999). Nach Mc¢ Coy (2002) hat die Anordnung der Rdume und des Mobiliars
einen Einfluss auf die Kontrolle der Umgebung und auf den Informationsaustausch. Die
rdumliche Néhe geht mit der Haufigkeit des Informationsaustausches einher (z.B. Allen,
1977; Kraut et al., 1988, zitiert nach Windlinger & Zich, 2007). Es interessiert, welche
Formen von soziofugalen und soziopetalen Arrangements im LPZ zu finden sind, denn dazu

sind keine Erkenntnisse vorhanden.
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Bepflanzung

Die Forschergruppe um Lohr (1996, zitiert nach Flade, 2008) konnte nachweisen, dass
Pflanzen im Raum durch ihren Naturbezug positiv auf die Arbeitsleistung und das Stressni-
veau wirken konnen. Die Studie von Watson und Burlingame (1960, zitiert nach Schulze &
Richter, 2013) belegt, dass Blumen in einem Krankenzimmer die Stimmung der Patienten
heben und deren Rekonvaleszenz beschleunigen konnen. Das norwegische Institut fiir Pflan-
zen- und Umweltforschung (1994, zitiert nach Schulze & Richter, 2013) konnte aufzeigen,
dass Pflanzen im Biiro Beschwerden wie Kopfschmerzen, Miidigkeit und Husten signifikant
mindern konnen. Inwiefern das Raummerkmal Bepflanzung im LPZ fiir die Lehrpersonen

von Bedeutung ist, geht aus keiner Studie hervor.

Privatheit

Altman (1975, zitiert nach Hellbriick & Fischer, 1999) definiert Privatheit als Prozess ,,se-
lektiver Kontrolle des Zugangs zum Selbst oder zur Gruppe, deren Mitglied eine Person
ist” (S. 303). Die Kontrolle des Zugangs kann im Raum beispielsweise durch geschlossene
Tiiren, Raumteiler und Vorhénge vor Fenstern erreicht werden (Walden, 2008). Cassidy
(1997, zitiert nach Walden, 2008) konnte aufzeigen, dass Fiithrungskréfte in Grossraumbiiros
aufgrund mangelnder Privatheit hdufiger krank und weniger motiviert fiir die Arbeit waren.
Hellbriick & Fischer (1999) weisen auf eine Korrelation zwischen der Zufriedenheit mit der
Privatheitssituation und der Arbeitszufriedenheit hin. Die Privatsphire bietet dem Individu-
um die Mdoglichkeit, sich auf diese Weise von einem Ereignis zu distanzieren, sodass es
verarbeitet werden kann (Richter & Christl, 2013). Fehlende Riickzugsmdglichkeiten an
Schulen zeigen die Studien von Schaarschmidt und Fischer (2011) und die Untersuchung
von Walden (2008) auf. Wie die Situation in LPZ in der Schweiz aussieht, ist nicht fundiert

geklart.

Individuelle Unterschiede in der Wahrnehmung der rdumlichen Umgebung

Individuelle Unterschiede in der Wahrnehmung der Umwelt zeigt Gifford (2002) auf. Er
weist darauf hin, dass Temperatur und Gerdusche von Ménnern anders empfunden werden
als von Frauen. Zudem zeigen Walden und Borrelbach (2008) auf, dass Licht auf Ménner
und Frauen zum Teil anders wirkt. Nach Knez (1995) 16st kaltes Licht bei Frauen eine nega-
tive Stimmung aus, wihrend es die Stimmung der Minner verbessert. Cohen und Trostle
(1990, zitiert nach Walden, 2008) haben herausgefunden, dass Schulméddchen mehr Textilien,

Farben und Licht bevorzugen, gegeniiber den Jungen. Bislang ungeklért ist, ob es ge-
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schlechtsspezifische Unterschiede bei der Bewertung der Raumgestaltung durch die Lehr-
personen gibt.

Organisationale Unterschiede beziiglich der Zufriedenheit mit der Raumgestaltung hingegen
werden von Heitzmann, Kieschke und Schaarschmidt (2007) im Schulkontext aufgezeigt.
Ihre Untersuchung zeigt, dass die Bewertung der rdumlichen Bedingungen durch Lehrperso-
nen sich je nach Grosse der Schule unterscheidet. Die rdumlichen Bedingungen werden bei
grossen Schulen (58 bis 155 Lehrpersonen) schlechter von den Lehrpersonen bewertet als in
kleineren Schulen (12 bis 57 Lehrpersonen).

Wie die erwihnten Studien geht die vorliegende Arbeit auch der individuellen Wahrneh-

mung und Bewertung der rdumlichen Bedingungen im LPZ nach.

2.3 Zufriedenheit mit der gebauten Umwelt

Walden (2008) zeigt auf, dass der Zufriedenheitsbegriff in der arbeitspsychologischen For-
schung eine lange Tradition hat. Nach Canter und Rees (1982, zitiert nach Walden, 2008) ist
,,Zufriedenheit mit der Umwelt, der Grad, in welchem eine Person den Eindruck hat, dass die
Umwelt ihr bei der Erreichung ihrer Ziele dient* (S. 78). Um die komplexen Prozesse der
Interaktion von Mensch und Umwelt zu verstehen, muss hier das hierarchische Téatigkeits-
konzept nach Leontjew (1977, zitiert nach Richter, 2013) erwdhnt werden. Diesem zufolge
besteht eine Wechselbeziehung zwischen einem Ziel und einer Handlung (Richter, 2013).
Zudem ist Leontjew der Ansicht, dass es keine Handlung ohne Ziel gibt. Die spezifische
Handlung schliesst die Kluft zwischen den Vorannahmen (Zielen und Intentionen) und deren
Realisierung (Richter, 2013). Heckhausen & Heckhausen (2010) beschreiben, dass Ziele zu
Handlungen veranlassen und organisieren.

Galster und Hesser (1981) zeigen auf, dass die Zufriedenheitseinschitzung der Umwelt auf
einem Vergleichsstandard beruht, der durch die Bediirfnisse des Nutzers und seine Wiinsche
an diese Umwelt gebildet wird. Das Modell von Marans & Spreckelmeyer (1981 zitiert nach
Walden, 2008) stellt dar, dass die objektiven Merkmale der Umwelt immer auch subjektiv
von der Person wahrgenommen werden (sieche 4bbildung 3). Die Person bewertet die Um-
welt im Hinblick auf fiir sie wichtige Ziele und handelt je nach Eigenschaften, um die Wiin-

sche und Plédne in der Umwelt zu realisieren (Walden, 2008).
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Wahrnehmungen und

objektive Merkmale Bewertungen von Wohlbefinden/ Verhalten, z.B.
) —_— wertung —» | Zufriedenheit mit der — | Leistungsverhalten,
der Umwelt objektiven Merkmalen .
Umwelt Aneignung
der Umwelt

Abbildung 3. Wirkschema zwischen objektiven Merkmale der Umwelt und Verhalten (Marans, 1976; Marans
& Spreckelmeyer, 1981, in Walden, 2008).

Als Vorteil beim Zufriedenheitsbegriff sieht Walden (2008) zum Einen in der lange Traditi-
on des Begriffs im Arbeitskontext und zum Anderen ist es eine ,,Gefiihlsdimension ohne
gegenstandsbezogene Nebenbedeutung, wie im Falle von Behagen* (S. 76). Die Frage, ob
einem die Toilette oder ein Heizungssystem behagt klingt unpassend, wie zufrieden man mit
diesen beiden Merkmalen ist, ldsst sich hingegen fragen (Walden, 2008). Ziel der Interaktion
zwischen Raum und Mensch ist es, eine Passung anzustreben (Walden, 2008). Das Thema
der Passung wird im folgenden Abschnitt aufgegriffen. Wie bereits beschrieben beruht eine
Zufriedenheitseinschitzung auf den Wiinschen und Bediirfnissen des Nutzenden. Wie diese

erfasst werden konnen, fiihrt der nachste Abschnitt aus.

2.4 Passung zwischen gebauter Umwelt und Person

Eine gelungene Passung zwischen Person und Umwelt zeigt sich nach Walden (2008) in
einer positiven Bewertung oder einer hoheren Zufriedenheit der Nutzenden mit der rdumli-
chen Umwelt. Im weiteren beschreibt sie, dass bei einer vollkommenen Passung alle Wiin-
sche erfiillt sind, es tritt eine Séttigung ein und die Zufriedenheit kann durch zusitzliche
Verbesserungen der Umwelt kaum noch gesteigert werden.

Strohlein (1998) bezeichnet die Passung zwischen den Merkmalen einer Person und ihrer
Umwelt als Kongruenz. Das Kongruenz-Konzept analysiert die Bedingungen und Konse-
quenzen einer Passung im Hinblick auf die soziale und physische (rdumliche) Umwelt. Das
Thema der Person-Umwelt-Kongruenz beinhaltet die Frage, inwiefern die Umwelt das Ver-
halten des Nutzenden unterstiitzt, erleichtert oder beeintrachtigt (Strohlein, 1998), wobei die
Kompetenzen und Bediirfnisse des Individuums beriicksichtigt werden sollten. Das Konzept
der Kongruenz kann anhand des Behavior-Setting-Ansatzes nidher beleuchtet werden. Der
Ansatz wurde bereits thematisiert (siche Punkt 2.1.1) und wird nun hier mit dem Fokus auf
die Kongruenz wieder aufgenommen.

Der Ansatz postuliert, dass die Kongruenz zwischen den drei Komponenten physische Um-
welt, typische Verhaltensmuster und Nutzergruppe erreicht werden soll (Strohlein, 1998).

Die Kritik an diesem Konzept betrifft die fehlende Operationalisierung der Kongruenz (Sy-
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nomorphie) zwischen dem Verhalten und der physischen Umgebung (vgl. Miller, 1986,
S. 122 ff.). Der Ansatz thematisiert die Kongruenz auf der Ebene des Settings und nicht auf
der Ebene der einzelnen Person (Strohlein, 1998). Zudem zeigt Strohlein auf, dass eine
Quantifizierung der Kongruenz bei diesem Ansatz nicht stattfindet.

Khana (1982, zitiert nach Strohlein, 1998) gibt zu bedenken, dass die Bedingungsfelder der
Kongruenz unabhédngig voneinander erhoben werden sollen. Klockhaus und Habermann-
Morbey (1982, zitiert nach Strohlein, 1998) entwickelten einen Fragebogen zur Wohnumge-
bungszufriedenheit, der auf das Kongruenz-Konzept von Khana (1982) Bezug nimmt. Aus-
fiilhrlich befasst sich der folgende Abschnitt mit Instrumenten zur Erfassung von

Nutzerbediirfnissen und Beurteilung von Umwelten.

2.5 Erfassung der Nutzerbediirfnisse und die Beurteilung der gebauten Umwelt

In der Building Performance Evaluation (BPE) (vgl. Preiser & Vischer, 2005) werden alle
Phasen und Evaluationsmethoden zusammengefasst und in drei Methoden unterteilt: das
Programming, die User-Needs Analysis (UNA) und die Post-Occupancy Evaluation (POE).
Unter Programming wird die Entwicklung eines Funktions- und Raumprogramms vor der
Planung von Neu- oder Umbauten verstanden (vgl. Dieckmann, 1998). Die UNA kann Be-
diirfnisse und Wiinsche spdterer Nutzer vorhersagen, und mittels der POE wird iiberpriift,
inwieweit ein Gebdude den Bediirfnissen gerecht wird (Walden, 2008). Die vorliegende
Arbeit verbindet die UNA und die POE, weshalb diese zwei Evaluationsmethoden im Fol-

genden néher beschrieben werden.

Nutzerbediirfnisanalyse

Schuemer (1998) definiert die User-Needs Analysis (UNA) als ,, Sammelbegriff fiir Verfah-
ren [...], die darauf abzielen, in frithen Planungsstadien mittels empirischer Methoden die
Bediirfnisse, Praferenzen und Wiinsche prospektiver Nutzer eines zu gestaltenden Umwelt-
bereiches zu erfassen® (S. 145). Die UNA unterscheidet sich von anderen Formen der Erfas-
sung von Nutzerpriaferenzen, da sie auf empirischer Forschung basiert und die potenziellen
Nutzenden anhand bestimmter formaler Kriterien ausgewihlt werden (Schuemer, 1998).
Linneweber (1993, zitiert nach Schuemer, 1998) beschreibt die Nutzer als die eigentlichen
,~Nutzungsexperten“ und nicht die Planer.

Schuemer (1998) zeigt den Nachteil einer UNA auf. Er weist darauf hin, dass bei der Infor-
mationserhebung beim zukiinftigen Nutzer Illusionen und falsche Erwartungen beziiglich der

Erfiillung seiner Wiinsche geweckt werden konnen.
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Das Instrument ,,Koblenzer Architekturfragebogen von Walden (2008) eignet sich zur
UNA. Der Koblenzer Architekturfragebogen wird zur Evaluation von unterschiedlichen
Gebiduden (Wohnungen, Krankenhduser, Biiroumwelten, Schule) eingesetzt (vgl. Walden,
2008). Die UNA wird meist in der Planungs- oder Programmentwicklungsphase durchge-
fiihrt (Walden, 2008). In der vorliegenden Arbeit werden die Bediirfnisse jedoch nicht bei
allen Schulen wihrend der Planungsphase erhoben. Bei zwei Schulen ist bekannt, dass ein
neuer Lehrpersonenbereich gebaut wird und die Gestaltungsideen dieser Arbeit genutzt
werden konnen. Bei den anderen Schulen ist momentan keine Verdnderung geplant. Bei
kiinftigem Bedarf an Schulen liefert die vorliegende Arbeit einen Bediirfniskatalog, um die

aktuelle Situation im eigenen Kollegium zu eruieren.

Nutzerorientierte Evaluation
Die Post-Occupancy Evaluation (POE) erhebt, inwieweit ein Gebdude den Bediirfnissen
gerecht werden kann (Schuemer, 1998). Walden (2008) definiert die POE wie folgt:
Die POE bewertet Umwelten danach, inwiefern die Umwelten die auszufiihrenden Ti-
tigkeiten fordern oder zumindest nicht behindern und inwiefern die Umwelten den Be-

diirfnissen, Interessen und Wiinschen der Nutzer entsprechen. (S. 69)

Eisenkolb und Richter (2013) geben zu bedenken, dass die POE eine sinnvolle Ergénzung zu
einer Nutzer-Bediirfnisanalyse sein kann. Er zeigt im Weiteren auf, dass die meisten POE
auf der Bestimmung der Gebdudeperformanz fussen (vgl. Preiser & Vischer, 2005). Schue-
mer (1998) versteht unter der Gebdudeperformanz ,,das Ausmass, in dem ein Gebédude be-
stimmte, genau spezifizierte Funktionen erfiillt bzw. bestimmten Leistungs- oder
Funktionsanspriichen, insbesondere aus Nutzersicht, gentigt” (S. 155).

Eine Bewertung findet meist statt, nachdem die Nutzer einige Erfahrungen mit der betref-
fenden Umwelt gemacht haben (Schuemer, 1998). Zum Erhebungszeitpunkt der vorliegen-
den Untersuchung gab es eine Schule, in der kiirzlich neues Mobiliar fiir ein LPZ bestellt
worden war. Die Lehrpersonen in diesem Zimmer haben demzufolge noch wenig Erfahrung
mit der Mobiliarausstattung und der Umwelt. Hingegen ist in den anderen LPZ die Raumge-
staltung in jlingster Zeit nicht verdandert worden und es gibt somit geniigend Erfahrung mit
der Umwelt.

Nach Preiser (1988, 1989 zitiert nach Schuemer, 1998) sind drei Klassen von Evaluations-
kriterien moglich: technische, psychologische bzw. Verhaltens- und funktionale Elemente.

Die technischen Elemente betreffen die Sicherheits- und Gesundheitsaspekte (z.B. Merkmale:
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Beleuchtung, Beliiftung und Schallschutz). Schuemer (1998) beschreibt das psychologische
bzw. Verhaltenselement als die Bediirfnisse der Nutzer sowie ihre Wahrnehmung der zu
evaluierenden Umwelt. Unter funktionalen Elementen versteht Schuemer (1998) insbesonde-
re die Passung (Fif) zwischen den Nutzungsaktivititen und Gebdudemerkmalen. Dazu geho-
ren die Angemessenheit des Raumkonzeptes fiir die Nutzung bzw. die dort stattfindenden

Tétigkeiten oder die Beriicksichtigung ergonomischer Einrichtung.

2.6 Motivation der Nutzung

Aus welchen Motiven heraus die Lehrpersonen das LPZ wiahrend der 10-Uhr-Pause nutzen,
ist Gegenstand des folgenden Abschnitts. Zunidchst werden anhand verschiedener Motivthe-
orien die Grundbediirfnisse der Menschen nédher beleuchtet. Um sich den Lehrpersonen und
ithrer Tétigkeit anzundhern, werden im Anschluss daran Merkmale ihrer Arbeit aufgezeigt
und daraus die Beanspruchungen und Belastungen formuliert. Den Abschluss dieses Ab-

schnitts bilden die aus der Theorie hergeleiteten Nutzungsmotive fiir das LPZ.

2.6.1 Motivtheorien

Rothermund & Eder (2011) zeigen, dass die Motivtheorie versucht, die grundlegenden psy-
chogenen Antriebe und Bediirfnisse zu systematisieren. Im Weiteren meinen sie, dass sich
dasselbe Motiv in vielen verschiedenen Verhaltensformen zeigt. Um der Frage nach den
Nutzungsmotiven des LPZ nachzugehen, wird das Modell des motivierten Handelns von
Heckhausen und Heckhausen (2010) herangezogen (siche Abbildung 4). Das Modell zeigt,
dass eine Vielzahl von Faktoren fiir das Verhalten des Menschen eine Rolle spielen, die in
personen- und situationsbezogene Faktoren unterteilt werden kdnnen (Heckhausen & Heck-
hausen, 2010). Dabei unterscheiden sie bei den personenbezogenen Faktoren zwischen
universellen Verhaltenstendenzen und Bediirfnissen, Motivdispositionen (impliziten Moti-
ven) und Zielsetzungen (expliziten Motiven). Heckhausen und Heckhausen (2010) beschrei-
ben, dass die Motivation einer Person, ein bestimmtes Ziel zu verfolgen, von situativen
Anreizen abhdngt. Zudem héngt sie von personlichen Praferenzen und deren Wechselwir-

kung ab (Heckhausen & Heckhausen, 2010).
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Abbildung 4. Uberblicksmodell zu Determinanten und Verlauf motivierten Handelns (Heckhausen & Heckhau-

sen, 2010).

Murray (1938) definiert den Begriff Bediirfnis folgendermassen:

A need is a construct (a convenient fiction or hypothetical concept) which stands for a

force (the physico-chemical nature of which is unknown) in the brain region, a force

which organizes perception, apperception, intellection, conation and action in such a

way as to transform in a certain direction an existing, unsatisfying situation. (S. 123ff.)

McClelland, Atkinson und Clark & Lowell (1953, zitiert nach Heckhausen & Heckhausen,

2010) definieren Bediirfnisse als eine Diskrepanz zwischen einem situativen Ist-Wert und

einem angestrebten Soll-Wert. Heckhausen und Heckhausen (2010) weisen darauf hin, dass

die drei Vertreter der Bediirfnistheorien McDougall, Murray und Maslow sind. Im Weiteren

wird auf die Motivtheorien von den beiden Vertretern Murray (1938) und Maslow (1970)

eingegangen.

So hat Murray (1938, S. 143 ff.) Basismotive aufgelistet, denn diese stehen hinter allem

motivierten Verhalten (siche Tabelle 1). Er nennt diese manifeste Bediirfnisse, wozu 20

Merkmale gehdren.

Tabelle 1. Auflistung (alphabetisch) der Basismotive nach Murray (1938, S. 143ff.)

Aggression
Leistung

Ordnung

Sozialer Anschluss

Unabhingigkeit

Erniedrigung
Leidvermeidung
Schutz

Spiel

Verstehen (Einsicht)

Fiirsorglichkeit
Machtausiibung
Selbstgerechtigkeit
Sinnhaftigkeit
Widerstandigkeit

Hilfesuchen
Misserfolgsvermeidung
Selbstdarstellung
Sexualitét

Zuriickweisung
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Zusitzlich zu den Basismotiven hat Murray (1938) Bediirfnisse definiert, die vorldufigen
Charakter haben und nicht systematisch untersucht wurden. Dazu gehdren Erwerb, Tadel-
vermeidung, Wissensdrang, Aufbauen (Organisieren), Darlegen (Unterrichten), Geltungs-
drang und Zuriickbehalten (Sparsamkeit).

Ebenfalls hat Maslow (1970) versucht, die Bediirfnisse hierarchisch nach Motiven zu klassi-
fizieren. Maslow (1970) unterscheidet fiinf Klassen von Bediirfnissen: 1) physiologische
Bediirfnisse, 2) Sicherheitsbediirfnisse, 3) Geselligkeitsbediirfnisse, 4) Geltungsbediirfnisse
und 5) Selbstverwirklichungsbediirfnisse. Analog zur Bediirfnispyramide von Maslow hat
Preiser (2001, zitiert nach Walden, 2008) Kriterien aufgestellt, um die Gebdudeperformanz
zu erfassen. Es gibt drei Stufen von Priorititen fiir Nutzerbediirfnisse: 1) Gesundheit und
Unfallsicherheit, 2) funktionale Performanz, Effektivitit und Arbeitsfluss und 3) psychologi-
sche, soziale, kulturelle und dsthetische Performanz. Walden (2008) betont, dass fiir die
Arbeitssituation die Motive Leistung, Anschluss und Macht nach Murray wichtig sind. Nach
dem Hierarchiemodell von Maslow ist das Selbstentfaltungs- und Sicherheitsbediirfnis zu
nennen (Walden, 2008). Fiir die vorliegende Arbeit sind die beschriebenen Grundmotive
relevant, da diese zur Kldrung der Nutzungsmotive des LPZ beitragen konnen. Sie werden
bei der Entwicklung der moglichen Antwortvorgaben zur Nutzungsmotivation in der schrift-

lichen Befragung hinzugezogen (sieche Aufbau des Fragebogens, S. 40, Tabelle 3).

2.6.2 Belastungen und Ressourcen von Lehrpersonen

Dieses Kapitel beschreibt die Belastungen, Beanspruchungen, Stressoren und Ressourcen
der Lehrpersonen. Das Thema Erholung und soziale Unterstiitzung ist ebenfalls Gegenstand
dieses Abschnitts. Aus diesen Konzepten heraus werden die Nutzungsmotive fiir das LPZ

wihrend der 10-Uhr-Pause als Abschluss dieses Abschnitts abgeleitet.

Rothland (2013) skizziert den Lehrerberuf anhand von zehn Merkmalen. Charakteristisch
sind unter anderem die Zweiteilung des Arbeitsplatzes (an der Schule und Zuhause), wech-
selnde Arbeitszeiten und fehlende Riickmeldungen iiber Erfolge und Misserfolge. Das kann
zu Problemen bei der Trennung zwischen Arbeit, Privatleben und Freizeit fithren und die
Arbeit grenzenlos machen.

Eine weitere Erkenntnis des Lehrpersonenberufs schildert Hillert (2004, zitiert nach Storch,
Krause & Kiittel, 2013). Nach ihm muss eine Lehrperson wihrend eines normalen Unter-
richts bis zu 200 Entscheidungen treffen und im Durchschnitt 15 erzieherische Konfliktsitua-

tionen meistern. Diese Haufung von Stresssituationen kann dazu fiihren, dass bei den
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Lehrpersonen der Cortisolspiegel konstant hoch bleibt, und auf Dauer ernsthafte Erkrankun-

gen zur Folge haben kann (Storch et al., 2013).

Belastungen, Beanspruchungen, Stressoren und Ressourcen im Lehrerberuf

Zunichst werden die Begriffe Beanspruchung, Belastung, Stressoren und Ressourcen geklért.
Kauffeld (2011) fasst unter Belastung alle erfassbaren Einfliisse zusammen, die von aussen
auf den Menschen einwirken. Unter Beanspruchung versteht der Normenausschuss Ergono-
mie des Deutschen Instituts fiir Normung (1987, zitiert nach Kauffeld, 2011) die individuel-
len, zeitlich unmittelbaren Auswirkungen der physischen Belastung auf den
Menschen® (S. 225). Greif und Cox (1997, zitiert nach Kauffeld, 2011) definieren Stressoren
als ,,Faktoren (externe oder interne Stimuli), die mit hoher Wahrscheinlichkeit eine Stressre-
aktion auslosen (S. 225). Als Ressourcen bezeichnet Kauffeld (2011) ,,Faktoren, die den
Umgang mit einer Stresssituation erleichtern kdnnen® (S. 236).

Krause et al. (2013) benennen aufgrund zahlreicher Ubersichtsarbeiten die Stressoren und
Ressourcen von Lehrpersonen. Zu den Stressoren gehoren unter anderem: Unterrichten von
Schiilerinnen und Schiilern mit fehlender Motivation, Zeitdruck und Arbeitsbelastung, Um-
gang mit Arbeitskolleginnen und -kollegen, Rollenkonflikte und schlechte Arbeitsbedingun-
gen. Als Belastungsfaktoren aufgrund schulhygienischer Bedingungen erwidhnt Rudow
(1994) Larm, Luftbeschaffenheit, Beleuchtung und Klassenraumgrosse. Aus der Untersu-
chung von Ulich et al. (2002) geht hervor, dass bei den Lehrkriften im Kanton Basel-Stadt
unterschiedliche Belastungen durch dussere Tatigkeitsbedingungen bestehen, etwa durch das
Verhalten schwieriger Schiilerinnen und Schiiler, administrative Pflichten, Zeitdruck bei der
Arbeit und Neuerungen/Verdnderungen im Schulsystem.

Zu den Ressourcen zdhlen die gute Zusammenarbeit im Kollegium, hohe Fiihrungsqualitit
der Schulleitung, pddagogischer Konsens im Kollegium, Erholungspausen (insbesondere im
schulischen Arbeitsalltag) und Beteiligung an zentralen Entscheidungen (Krause et al., 2013).

Auf das Thema Erholung und soziale Unterstiitzung wird im Folgenden néher eingegangen.

Erholung als Ressource

Krause & Dorsemagen (2009) haben herausgefunden, dass 49 Prozent der befragten Lehr-
personen fehlende Erholungspausen als Belastung empfinden. Schiipbach (2008) zeigt zu-
dem auf, dass die Pausen zwischen den Unterrichtsstunden stark strukturiert sind und von
den Lehrkréften nicht als Riickzugs- und Erholungsmoglichkeit gesehen werden. Wie wich-
tig Erholung ist, um nicht krank zu werden, betont Allmer (1996). Er sieht Beanspruchung

und Erholung als wechselseitigen Beeinflussungsprozess. Dabei definiert er Erholung wie
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folgt: ,,Erholung stellt jenen Prozess dar, durch den die Beanspruchungsfolgen vorangegan-
gener Tétigkeiten ausgeglichen werden soll“ (S. 42).

Allmer (1996) gibt zu bedenken, dass Beanspruchungen nicht unmittelbar eine gesundheits-
gefdhrdende Wirkung haben, sondern diese erst auftritt, wenn der dynamische Zyklus von
Beanspruchung und Erholung durch fehlende Erholung gestort ist oder die Erholungsphase
nicht optimal genutzt werden kann. Erholung kann beispielsweise in Arbeitspausen stattfin-
den (Sonnentag & Fritz, 2010, zitiert nach Kauffeld, 2011). Je nach Beanspruchung wirkt
anderes erholend: Nach Allmer (1996) ist es bei kognitiven Beanspruchungen Energie tan-
ken, bei Monotonie Anregung, bei Stress Ruhe und bei Ubersittigung eine andere sinnvolle
Tétigkeit.

Es ist mdglich, dass erholungsungiinstige Umweltbedingungen die Erholung stéren (Kallus,
1992, zitiert nach Allmer, 1996). Dies konnen materielle und soziale Rahmenbedingungen
wie der Larmpegel sein, soziale Konflikte oder Normen. Wichtig ist, Abstand zu gewinnen
um sich auf Erholsames einlassen zu konnen (Allmer, 1996). So kann es fiir eine Lehrperson
schwierig sein, sich im LPZ zu erholen, wenn jemand aus dem Kollegium stindig Schuli-

sches besprechen mdchte. Die Gedanken bleiben so stéindig bei der Arbeit.

Soziale Unterstiitzung als Ressource und Auswirkungen des sozialen Klimas
Gute Zusammenarbeit im Kollegium kann in Verbindung mit dem Konzept der sozialen
Unterstiitzung gebracht werden. Rothland (2013) beschreibt, dass soziale Unterstiitzung
direkte Wirkung auf das individuelle Befinden und indirekten Einfluss auf Belastungen und
Stresserleben haben kann. Dabei definieren Kienle, Knoll & Renneberg (2006, zitiert nach
Rothland, 2013) soziale Unterstiitzung als:
tatséchliche (erhaltene Unterstiitzung) oder die erwartete (wahrgenommene Unter-
stiitzung) Hilfsinteraktion zwischen einem Unterstiitzungsgeber und einem Unter-
stiitzungsempfanger. Ziel ist es, einen Problemzustand, der beim
Unterstlitzungsempfinger Leiden erzeugt, zu verdndern oder ertriglicher zu machen,

falls eine Verdnderung nicht mdglich ist. (S. 232)

Fydrich & Sommer (2003, zitiert nach Rothland 2013) zeigen unterschiedliche Arten und
Inhalte sozialer Unterstiitzung auf. Zum einen erwihnen sie die emotionale Unterstiitzung,
die durch emotionalen Riickhalt, Ermutigung, Rat und Anleitung bei Problemen gekenn-
zeichnet ist. Zum anderen gibt es die praktische Unterstiitzung in Form instrumenteller oder

materieller Unterstiitzung (Fydrich & Sommer, 2003, zitiert nach Rothland, 2013). Dazu
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gehdren Tipps und Informationen, aktiver Beistand und konkrete Hilfe (z.B. auch Geld oder
Gegenstinde leihen). Als dritte Art wird die soziale Integration genannt. Diese umfasst
gemeinsame Aktivitdten, gemeinsame Werte und Lebenskonzepte und die Zugehorigkeit zur
Gruppe.

Rothland (2013) zeigt auf, dass das Erleben von sozialer Unterstiitzung sehr gesundheitsfor-
dernd (sowohl physisch als auch psychisch) sein kann. Einige Untersuchungen haben gezeigt,
dass fehlende soziale Unterstiitzung Burnouts im Lehrerberuf fordert oder sogar auslosen
kann (vgl. Brouwers, Evers & Tomic, 2001).

Schaarschmidt und Fischer (2001) zeigen auf, dass aus Sicht der Lehrpersonen das soziale
Klima an der Schule der drittwichtigste Faktor zur Bewéltigung beruflicher Belastungen ist.
Die Ergebnisse von Heitzmann et al. (2007) zeigen, dass intakte Sozialbeziehungen ein
wichtiger Entlastungsfaktor sind. So sind Lehrpersonen, die auf den Riickhalt und die Unter-
stiitzung im Kollegenkreis bauen kdnnen, besser fiir Anforderungen des Schulalltags geriistet.
Zudem zeigen sie auf, dass das soziale Klima wichtig ist in Bezug auf das Erleben der Ar-
beitsbedingungen. So geht die Einschitzung einer giinstigen kollegialen Beziehung mit einer
positiveren Wahrnehmung organisatorischer und struktureller Merkmale einher (Heitzmann
et al., 2007). Einen Zusammenhang fanden sie zudem zwischen der Einschitzung der Quali-
tat des sozialen Klimas und dem Erholungswert der Unterrichtspausen. Pausen werden als
eher entspannend bewertet, wenn die sozialen Beziehungen intakt sind und als zufriedenstel-
lend erlebt werden (Heitzmann et al., 2007).

Das soziale Klima wird mit dem Instrument fiir schulische Gestaltungsmassnahmen, dem
,Arbeits-Bewertungs-Check fiir Lehrkréafte™ (vgl. Schaarschmidt & Kieschke, 2007), erfasst.
Weitere Ausfithrungen zu diesem Instrument finden sich im Methodenteil (S.44). Zur Erfas-
sung der Belastungen und Beanspruchungen im Lehrerberuf dienen die beiden Instrumente
,Fragebogen zur Arbeitssituation an Schulen (FASS)“ (vgl. Krause 2004) und ,,RHIA-
Unterricht* (vgl. Krause, Biuerle & Dorsemagen, 2008).

2.6.3 Herleitung der Nutzungsmotive fiir das LPZ wdhrend der 10-Uhr-Pause
Ausgehend von den thematisierten Theorien und Studien zu den Nutzungsaktivititen Belas-
tungen und Ressourcen von LPZ kommen hier mogliche Nutzungsmotive fiir Lehrpersonen

zur Sprache.
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Tagstiber verbringen die Lehrpersonen die Zeit mit den Schiilerinnen und Schiilern und es ist
relativ selten, dass sie einmal alleine sind. Sarson (1996 zitiert nach Ben-Peretz & Schon-
mann, 2000) weist darauf hin, dass der Zeitanteil, in dem Lehrpersonen ,,face to face™ mitei-
nander in Kontakt sind, sehr gering ist. Dies flihrt zum ersten potenziellen Nutzungsmotiv.

- Motiv 1: Erwachsene/das Kollegium treffen und Austausch pflegen.

Ben-Peretz & Schonmann (2000) stellen fest, dass iiber den Austausch unter Kollegen ein
reflexiver Prozess entsteht und sich professionelles Wissen entwickelt. Dies bestitigt auch
Mawhiney (2010), die im LPZ professionellen Wissensaustausch festgestellt hat. Sie betont,
dass Lehrpersonen voneinander lernen, indem sie untereinander Wissen austauschen.

—> Motiv 2: Erfahrungen iiber die Arbeit austauschen und aktuelle Geschehnisse mit Kolle-

ginnen und Kollegen besprechen sowie dariiber reflektieren.

McGregor (2003) hat untersucht, welche sozialen und professionellen Interaktionen im LPZ
stattfinden. Er hat herausgefunden, dass das LPZ der wichtigste Ort in der Schule ist, um
iiber Privates zu sprechen. Diese Erkenntnis fiihrt zu einem dritten moglichen Nutzungsmo-
tiv.

- Motiv 3: Austausch tiber das Privatleben.

Ben Peretz & Schonmann (2000) zeigen auf, dass das LPZ ebenfalls ein Ort ist, wo Informa-
tionen und Mitteilungen ausgetauscht werden.

- Motiv 4: Sich informieren iiber Mitteilungen (schulpolitisch, organisatorisch).

Mawhinney (2008) hat herausgefunden, dass die Lehrpersonen das LPZ unter anderem fiir
Coping nutzen. Unter Coping verstehen Lazarus und Folkmann (1984, zitiert nach Kauffeld,
2011) die Bewiltigung externer und interner Anforderungen, welche die eigenen Ressourcen
iibersteigen. Die Lehrpersonen konnen im LPZ zusammen lachen und sich gegenseitig sozial
unterstiitzen (Mawhinney, 2008). Zudem zeigt Rothland (2013) auf, dass soziale Unterstiit-
zung als bedeutender gesundheitsrelevanter Faktor betrachtet werden kann und dem Burn-
out-Syndrom vorbeugt.

> Motiv 5: Miteinander kommunizieren, um sich gegenseitig zu unterstiitzen und gemein-

sam zu lachen.
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Wie bereits beschrieben, haben Lehrpersonen oftmals ungeregelte Arbeitszeiten (vgl. Roth-
land, 2013). Das kann dazu fiihren, dass sie die Pause und die technische Infrastruktur (z.B.
Drucker und Computerarbeitspldtze) wihrend der Pause nutzen. So kann das LPZ wéhrend
der 10-Uhr-Pause zum Vor- und Nachbereiten des Unterrichts genutzt werden.

- Motiv 6: Den Unterricht vor- und nachbereiten.

Krause und Dorsemagen (2009) haben herausgefunden, dass knapp die Hilfte (49 %) der
befragten Lehrpersonen fehlende Erholungspausen und Riickzugsmdglichkeiten als Belas-
tung empfinden. Diese Erkenntnis fithrt zum siebten moglichen Motiv.

—>Motiv 7: Sich erholen wiahrend der 10-Uhr-Pause im LPZ.

2.7 Ableitung der Fragestellungen

Der folgende Abschnitt zeigt aufgrund theoretischer Liicken die Fragestellungen dieser

Arbeit auf.

Fragestellung 1

Einige Raummerkmale (z.B. Beleuchtung, Gerduschpegel und Dichte) und ihre Auswirkun-
gen auf den Menschen bei der Arbeit wurden bereits in Studien gut untersucht und in diesem
Kapitel ausfiihrlich beschrieben. Hinweise zum Gerduschpegel an Schulen und zur Dichte
im LPZ sind vorhanden. Die Untersuchung von Krause und Dorsemagen (2009) konnte
aufzeigen, dass die Lehrpersonen in der Schule einem hohen Larmpegel ausgesetzt sind.
Nicht geklért ist jedoch, welche Werte der Gerduschpegel wihrend der 10-Uhr-Pause in LPZ
erreicht.

Die Montag Stiftung (2011) wies nach, dass den Lehrpersonen im LPZ teils weniger als zwei
Quadratmeter zur Verfiigung stehen. Wie viel Fliache eine Lehrperson in der Schweiz im
LPZ durchschnittlich zur Verfligung hat, ist nicht bekannt.

Ben-Peretz und Schonmann (2000) weisen auf die unterschiedliche Raumgestaltung der
einzelnen LPZ hin. Diese Erkenntnis wird durch den Besuch vieler LPZ in der Schweiz
durch die Autorin bestétigt.

Eine Studie aus Deutschland weist darauf hin, dass Lehrpersonen zu wenig Riickzugsmog-
lichkeiten haben (vgl. Schaarschmidt & Fischer, 2011). Inwiefern dies auf die LPZ des
Kantons Basel-Stadt zutrifft, ist Gegenstand dieser Arbeit. Zu anderen Raummerkmalen des

LPZ, mit Ausnahme der Riickzugsmoglichkeiten, konnten keine Studien eruiert werden.
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Somit bleibt weitgehend unklar, in welchen rdumlichen Bedingungen sich die Lehrpersonen
wihrend der 10-Uhr-Pause in der Schweiz authalten.

Nach Eisenkolb und Richter (2013) sind objektiv messbare Daten im Evaluationsprozess
wichtig, mit den subjektiven Bediirfnissen und Vorstellungen der Nutzenden in Beziehung
gebracht werden konnen, um eine Aussage iiber die Gebdude- bzw. Raumperformanz zu
erhalten. Aus diesem Grund werden die Raummerkmale zunichst objektiv gemessen.

Der Stand der Forschung und die daraus erkannten Liicken fiihren zur ersten Frage der vor-

liegenden Arbeit.

1. Wie sieht die Gestaltung von LPZ im Kanton Basel-Stadt hinsichtlich der ausgewdhlten
Raummerkmale (Beleuchtung, Raumtemperatur/Luftfeuchtigkeit, Gerduschpegel, Dichte,
Ausblick aus dem Fenster, Farbgestaltung, Sitzordnung und Moblierung, Bepflanzung
und Riickzugsmoglichkeiten) aus?

a) Welche Gemeinsamkeiten zeigen sich zwischen den untersuchten LPZ?
b) Welche Unterschiede zeigen sich zwischen den untersuchten LPZ?

¢) Inwiefern lassen sich die LPZ anhand der Raumgestaltung typisieren?

Fragestellung 2

Wihrend die Frage nach der Zufriedenheit mit den vorhandenen Raumerkmalen den IST-
Zustand evaluiert, widerspiegelt der Grad der Wichtigkeit von Merkmalen den SOLL-
Zustand aus Nutzerperspektive (Walden, 2008). In ihrer Befragung ,,Schule der Zukunft* hat
Walden (2008) herausgefunden, dass den Lehrpersonen Wohlbefinden, Arbeitsleistung und
die Moglichkeit, das LPZ kiinftig auch selber gestalten zu konnen, wichtig bis sehr wichtig
sind. Diese Wichtigkeit weicht nicht signifikant von der Beurteilung der Zufriedenheit mit
der Raumgestaltung des LPZ in Bezug auf die drei Faktoren Wohlbefinden, Arbeitsleistung
und positive Spuren eigener Gestaltung ab.

Einige Studien haben einen interpersonalen Unterschied beziiglich der Zufriedenheit und
Wichtigkeit der Raumgestaltung aufgezeigt (vgl. Knez, 1995; Walden & Borellbach, 2008).
Nicht geklért ist der interpersonale Unterschied bei der Bewertung der Zufriedenheit mit der
Raumgestaltung und ihrer Bedeutung im Schulkontext. Jedoch stellte die Studie von Heitz-
mann et al. (2007) einen Unterschied anhand des organisationalen Faktors der Schulgrdsse
fest. Inwiefern die Schulgrosse einen Einfluss auf die Bewertung der Raumgestaltung des

LPZ hat, untersucht die vorliegende Arbeit.
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2. Inwiefern sind die Lehrpersonen mit den objektiv gemessenen Raummerkmalen zufrieden

und wie wichtig sind diese fiir die Lehrpersonen?

2.1 Wie unterscheidet sich die Zufriedenheit mit den objektiven Raummerkmalen beziiglich
der ...
a) personalen Faktoren (Alter, Geschlecht, Dienstjahre),
b) organisationalen Faktoren (Schulgrésse, Schulstufe),
¢) unterschiedlichen LPZ-Typen?

2.2 Sind Unterschiede zu erkennen, wie wichtig den Lehrpersonen die objektiven Raum-
merkmale sind, beziiglich der ...
a) personalen Faktoren (Alter, Geschlecht, Dienstjahre),
b) organisationalen Faktoren (Schulgrésse, Schulstufe),
¢) unterschiedlichen LPZ-Typen?

Fragestellung 3

Um eine Aussage zur Passung zwischen Umwelt und Person machen zu kdnnen, braucht es
nach Schuemer (1998) die Evaluation, inwiefern die Nutzungsaktivitéten in einem Gebédude
bzw. Raum funktionieren. Zu diesem Zweck muss eruiert werden, welche Aktivitidten und
Tétigkeiten im LPZ stattfinden. Zudem muss geklart werden, aus welchen Motiven die
Lehrpersonen das LPZ wihrend der 10-Uhr-Pause aufsuchen. Diese Nutzungsmotive wur-
den bereits im Abschnitt 2.6.3 aus Studien hergeleitet. Die Aufzéhlung ist jedoch nicht ab-
schliessend und auch nicht in der Praxis lberpriift worden. Zur Kliarung der Frage, aus
welchem Grund die Lehrpersonen das LPZ in der 10-Uhr-Pause nutzen, braucht es weitere
Feldforschung. Das ist die Voraussetzung dafiir, um LPZ bediirfnisgerecht umgestalten oder

bauen zu kénnen. Zudem interessiert, welche Nutzungsmotive am relevantesten sind.

3. Welches sind relevante Nutzungsmotive fiir das LPZ wdihrend der 10-Uhr-Pause? Welche

Nutzungsmotive zeigen sich am hdufigsten?

Bestehen Zusammenhdinge zwischen den hdufigsten Nutzungsmotiven und ...
a) personalen Faktoren (Alter, Geschlecht, Dienstjahre),
b) organisationalen Faktoren (Schulgrosse, Schulstufe),
¢) unterschiedlichen LPZ-Typen?
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Fragestellung 4

Die vierte Frage geht dem Thema der Raumperformanz nach. Sie tiberpriift die Erfiillung der
Funktionen des LPZ. Wie Walden (2008) aufgezeigt hat, sind die Lehrpersonen mit der
LPZ-Raumgestaltung beziiglich des Wohlbefindens, der Arbeitsleistung und der positiven
Spuren eigener Gestaltung zufrieden. Offen bleibt jedoch die Frage, ob die Raumgestaltung
die Bediirfnisse der Lehrpersonen wihrend der 10-Uhr-Pause abdeckt. Schaarschmidt &
Fischer (2011) haben gezeigt, dass die Lehrpersonen kaum eine Mdglichkeit sehen, sich
zuriickzuziehen oder zu erholen. Dass die Erholung wichtig ist fiir Lehrpersonen, untermau-
ern Krause et. al. (2011). Es ist der einzige Hinweis auf ein Bediirfnis von Lehrpersonen, das
nicht abgedeckt wird. Daher untersucht die vorliegende Arbeit u.a., ob und inwiefern Diffe-

renzen zwischen den Raummerkmalen und dem Bediirfnis nach Erholung bestehen.

Inwiefern kann die aktuelle Gestaltung der LPZ die hdufigsten Nutzungsmotive der Lehrper-

sonen erfiillen?

Fragestellung 5

Wie Heitzmann et al. (2007) aufzeigen, hat das soziale Klima Einfluss auf die Bewertung
der strukturellen und organisatorischen Merkmale einer Schule. Inwiefern das soziale Klima
einen Einfluss auf die Bedeutung der Raumgestaltung hat, ist jedoch nicht geklért. Ebenfalls
sind keine Studien bekannt, die den Einfluss des sozialen Klimas im Kollegium auf die
Nutzung der gebauten Umwelt untersucht haben. Dies fiihrt zur letzten, eher offen formulier-

ten Frage der vorliegenden Arbeit.

Inwiefern hat das soziale Klima im Kollegium einen Einfluss auf die Bewertung und Nutzung

der gebauten Umwelt?
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3 Methodisches Vorgehen

Zu Beginn thematisiert dieses Kapitel das Studiendesign und stellt die drei Erhebungsphasen
vor. Im Anschluss daran werden die Datenerhebung, das Sampling und die Auswertung der

drei Erhebungsphasen dargestellt.

3.1 Studiendesign

In der vorliegenden Arbeit wurden die Daten im Feld untersucht. Im Gegensatz zu einer
Laboruntersuchung findet dieses Vorgehen in einer moglichst natiirlichen und unbeeinfluss-
ten Umgebung statt (Bortz & Doring, 2008). Gekennzeichnet sind Felduntersuchungen
durch eine hohe externe Validitét, indem eine unverfilschte Realitdt abgebildet werden kann
(Bortz & Doring, 2008). Bortz und Doring (2008) machen auch auf den Nachteil dieses
Vorgehens aufmerksam: Die Kontrolle storender Einflussgrossen ist nur bedingt moglich,
was eine geringe externe Validitét zur Folge hat.

Die vorliegende Arbeit ist eine Querschnittstudie. Darunter versteht Raithel (2008) eine
Studie, bei welcher nur eine Erhebungsphase durchgefiihrt wird. Um ausgewéhlte Raum-
merkmale objektiv zu messen, wurden die Schulen im Rahmen dieser Arbeit lediglich ein-
mal besucht. Die schriftliche Befragung (subjektive Messung) fand anschliessend an die

objektiven Messungen im Februar 2014 statt.

Die Erhebung der Daten erfolgte in drei Phasen (siehe Abbildung 5). Wihrend der ersten
Phase wurde mittels einer schriftlichen Vorstudie ein erster Zugang zum Feld unternommen.
Im zweiten Teil der Erhebungsphasen wurden objektive Messungen unterschiedlicher rele-
vanter Raummerkmale in den LPZ durchgefiihrt. Die letzte Phase erfasste mit einer schriftli-
chen Befragung die Zufriedenheit und Wichtigkeit der Raumgestaltung aus Sicht der
Lehrpersonen und erhob die Motive zur Nutzung des LPZ.

Abbildung 5. Vorgehen bei der Datenerhebung.
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3.2 Phase 1: Schriftliche Vorstudie

Die erste Erhebungsphase fand in Form einer schriftlichen Vorstudie statt. Gegenstand der
Vorstudie war die Ermittlung von Nutzungsmotiven des LPZ und relevanten Raummerkma-
len im LPZ aus Sicht der Lehrpersonen. Die erste Erhebungsphase diente zur Erfassung der
aktuellen Ausgangslage in der schweizerischen Bildungslandschaft. Dazu wurden auch
Richtlinien und Standards aus der Schweiz beigezogen, beispielsweise die Richtlinien der
Schweizerischen Lichtgesellschaft fiir den Schulbau oder die Raumstandards der Kantone
Ziirich (vgl. Hochbaudepartement Stadt Ziirich, 2004) und Basel-Stadt (vgl. Volksschule
Basel-Stadt, 2010).

3.2.1 Datenerhebung

Der zweiseitige Fragebogen (siche Anhang A) beinhaltet die Themen: (1) Nutzungsaktivita-
ten, (2) Hinderungsgriinde fiir die Nutzung des LPZ wéhrend der 10-Uhr-Pause und (3)
wichtige Raummerkmale. Die Frage nach relevanten Raummerkmalen im LPZ wurde ge-
stellt, um zu iiberpriifen, inwiefern die in der Theorie hdufig diskutierten Merkmale auch von
den Lehrpersonen genannt werden. Die im Fragebogen genannten Raummerkmale und
Nutzungsaktivitdten wurden fiir die Konzeption der Antwortmoglichkeiten in der schriftli-
chen Befragung (dritte Erhebungsphase) verwendet. Die drei Themen (Nutzungsaktivitét,
Hinderungsgriinde und relevante Raummerkmale) wurden als offene Fragen gestellt. Um
Kenntnisse zum Forschungsgegenstand zu erhalten, bot sich diese Form an, obwohl sie mit
Nachteilen verbunden ist. Raithel (2008) betont, dass die Befragten mit offenen Fragen oft
Schwierigkeiten haben oder es fiir sie léstig ist, sie zu beantworten. Die aufwéndigere Aus-
wertung der offenen Antworten, im Gegensatz zu geschlossenen Fragen, wird in Kauf ge-
nommen, um von verschiedenen Lehrpersonen eine Perspektive auf das Thema zu erhalten.
Zusitzlich wurden Daten zur Nutzungshéufigkeit des LPZ, zur Situation der Lehrpersonen-

arbeitsplédtze und soziodemografische Daten erhoben.

3.2.2 Sampling

Die Stichprobe fiir die schriftliche Vorstudie wurde nach den Kriterien (1) Nutzungsge-
wohnheiten (Nichtnutzer, gelegentliche und héufige Nutzer) und (2) Schulstufe (Primar- wie
auch Sekundarstufe) ausgewihlt. Dank eines personlichen Kontakts konnten drei Schulen im
Kanton Ziirich dafiir gewonnen werden, die schriftliche Vorstudie durchzufiihren. Es wird
angenommen, dass sich die LPZ kantonal nicht stark unterscheiden. Diese Annahme bestéti-

gen die Raumstandards der Kantone Ziirich und Basel-Stadt. Die Schulleitenden verteilten
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die Fragebogen an die Lehrpersonen. Per Post wurde ein Drittel der verteilten Fragebdgen

retourniert (N = 20).

3.2.3 Datenauswertung

Die Daten aus der schriftlichen Vorstudie wurden in einer Excel-Liste digitalisiert. Die
Antworten zu den Nutzungsaktivititen, Hinderungsbarrieren und relevanten Raummerkma-
len wurden mittels der induktiven Kategorienbildung nach Mayring (vgl. Mayring, 2008)
weiterbearbeitet. Die Antworten wurden zusammengefasst und in mehreren Schritten kon-
densiert. Im ersten Schritt wurden die offenen Antworten nach dhnlichem Inhalt in Gruppen
sortiert. Im zweiten Schritt erfolgte eine Zusammenfassung innerhalb der Gruppe, woraus
pro Gruppe eine Aktivitdt, ein Hinderungsgrund oder ein Raummerkmal als Kategorie fest-
gelegt wurde. Nach Auswertung von zirka 30 Prozent des Datenmaterials wurden im Sinne
einer formativen Reliabilititspriifung die neu gebildeten Kategorien einer Uberpriifung an
der Theorie unterzogen. Im letzten Schritt wurden aus den kondensierten Aktivititen die
Nutzungsmotive flir das LPZ gebildet und die genannten Raummerkmale wurden als Kate-
gorien fiir die schriftliche Befragung festgelegt. Die Theorie diente dazu, fehlende Nut-
zungsmotive oder relevante Raummerkmale zu ergidnzen. Schliesslich wurden die neu

gebildeten Nutzungsmotivkategorien fiir die Konzeption des Fragebogens eingesetzt.

3.3 Phase 2: Messung objektiver Raummerkmale

In der zweiten Erhebungsphase fand die Messung ausgewéhlter objektiver Raummerkmale
statt. Im folgenden Abschnitt werden die eingesetzten Messgerite beschrieben und die Vor-

gehensweise wird dargestellt.

3.3.1 Datenerhebung

Wie bereits thematisiert (siche Abschnitt 2.5, S. 20), gibt es nach Preiser das technische
Kriterium, um ein Gebaude oder einen Raum zu evaluieren (1988, 1989, zitiert nach Schue-
mer, 1998). Einige Autorinnen und Autoren weisen darauf hin, dass neben subjektiven Be-
wertungen der Raumgestaltung auch objektive, technisch-physikalische Messungen sinnvoll
sind (z.B. Schuemer, 1998). Aus diesem Grund scheint es unerldsslich, ausgewéhlte objekti-

ve Raummerkmale im LPZ mittels physikalischer Messungen zu erfassen.

Im Zentrum der vorliegenden Arbeit steht der widhrend der 10-Uhr-Pause genutzte Aufent-
haltsbereich. Daher fanden die Messungen der objektiven Raummerkmale im Aufenthaltsbe-

reich des LPZ statt. In angrenzenden Rdumen, wie Arbeitspldtzen oder Vorbereitungszonen,
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wurden keine Messungen vorgenommen. Die Messungen der objektiven Raummerkmale in
den ausgewéhlten LPZ fanden jeweils morgens zwischen 9.00 und 11.00 Uhr statt. Grund
fiir diese Zeitspanne ist, dass in den unterschiedlichen Schulen die 10-Uhr-Pause nicht im-
mer um 10 Uhr, sondern manchmal bereits um 09.30 Uhr stattfindet. Die objektiven Mes-

sungen wurden vor, wihrend und nach der Pause vorgenommen (siche Tabelle 2).

Tabelle 2. Messzeitpunkte der ausgewdhlten Raummerkmale.

Vor der Pause Wetterlage, Raumsituation, Lichtverhéltnisse und Helligkeitsregulation
Vor und nach der Pause Raumtemperatur und Luftfeuchtigkeit
Wihrend der Pause Gerduschpegel und Anzahl anwesende Lehrpersonen

Nach der Pause Raumgrdésse, Ausstattung, Mobiliar und Ausblick

Die Daten der Messungen wurden in einem Datenblatt (siche Anhang B), das als Raumdo-
kumentation bezeichnet wird, eingetragen. Im Folgenden wird beschrieben, wie die einzel-
nen Raummerkmale gemessen wurden. Detaillierte Informationen zu den eingesetzten

Messgerdten sind im Anhang zu finden (sieche Anhang C).

Wetterlage
Die Wetterlage wurde festgehalten, um allfdllige Schwankungen bei den Messwerten erklé-
ren zu konnen. Die Wettersituation wurde zu Beginn der Messung beobachtet und in der

Raumdokumentation notiert.

Raumsituation
Die Anzahl und Anordnung der Rdume im Lehrpersonenbereich wurde skizzenhaft festge-

halten.

Beleuchtung

Die Lichtverhéltnisse wurden zum einen bei Tageslicht ohne zusétzliche Beleuchtung und
andererseits mit zusétzlicher kiinstlicher Beleuchtung gemessen. Die Messung fand an drei
unterschiedlichen Standorten im Aufenthaltsbereich statt. Die Autorin hat die Messzeitpunk-
te und -orte aus der Situation heraus festgelegt. Die Standorte wurden nach den Kriterien 4ell,
mittel und dunkel ausgewéhlt, um ein mdoglichst reprasentatives Abbild der Ist-Situation zu
messen. Gemessen wurde jeweils auf dem Tisch, wobei die Tischhdhen 0.5 bis 0.8 m betru-

gen. Die Beleuchtungsstirke wurde gemdss Empfehlung von Hellbriick und Fischer (1999)

35



Methodisches Vorgehen

in der Einheit Lux (Ix) gemessen. Er definiert Lux (Ix) als ,,die photometrische Einheit der
Beleuchtungsstirke, des Lichtstroms, der pro Flicheneinheit auf einen Korper fallt* (S. 198).
Zur Messung der Beleuchtungsstirke kam ein digitaler Lux-Meter zum Einsatz (siche An-
hang C). Zur Erfassung der Beleuchtungsstirke mit zusétzlicher kiinstlicher Beleuchtung
wurden alle moglichen Lichtquellen eingeschaltet. Um die Moglichkeiten der Helligkeitsre-
gulierung fiir die einzelnen LPZ zu bestimmen, wurde verzeichnet, wenn Jalousien oder
Vorhinge vorhanden waren. Zur Funktionstiichtigkeit der Jalousien wurden keine Daten

ermittelt.

Raumtemperatur und Luftfeuchtigkeit

Wie Hellbriick und Fischer (1999) beschreiben, sind Lufttemperatur und Luftfeuchtigkeit in
vielen Untersuchungen Teil des Effektivtemperatur-Indexes (ET), womit eine wirkungsbe-
zogene Temperaturmessung gemeint ist. Hellbriick und Fischer (1999) empfehlen, diese
zwei Grossen mit einem Psychrometer zu messen. Die Temperatur und Luftqualitit wurde
an drei verschiedenen Standorten einmal vor und einmal nach der Pause gemessen. Ein
digitaler Psychrometer (siche Anhang C) hat die Luftfeuchtigkeit und die Temperatur im
Raum erfasst. Wie bei der Beleuchtungsstirke wurde das Messgerdt auf dem Tisch platziert
(0.5 bis 0.8 m iiber Boden). Die Masseinheit fiir die Temperatur ist Grad Celsius und fiir die

Luftqualitit Prozent relative Luftfeuchtigkeit.

Gerduschpegel

Der Gerduschpegel wurde zu drei verschiedenen Zeitpunkten wihrend der Pause gemessen.
Die Messzeitpunkte lagen am Anfang der Pause (wenig Lehrpersonen anwesend), in der
Mitte (Anzahl anwesender Lehrpersonen am hochsten) und gegen Ende der Pause (Anzahl
Lehrpersonen nimmt wieder ab). Die Lehrpersonen-Fluktuation im Verlauf der Pause war
bei allen Messungen gleich.

Nach Hellbriick und Fischer (1999) wird der Gerduschpegel via den Schalldruckpegel ge-
messen (Einheit Dezibel [dB]). Aus diesem Grund wurde in der vorliegenden Arbeit der
Schalldruckpegel mit einem Gerduschpegelmeter (siche Anhang C) erfasst. Der Gerdusch-
pegelmeter wurde in die Mitte des Tisches gelegt. Falls kein grosser Tisch vorhanden war,
wurde das Messgerit in der Mitte des Raumes auf einem anderen Mdbelstlick platziert.
Neben der Gerduschpegelmessung wurde auch die Anzahl anwesender Lehrpersonen erfasst.
Die Gerduschpegelmessung zu drei unterschiedlichen Messzeitpunkten ermdglicht es, spéter

in der Analyse einen Durchschnittswert iiber die gesamte Pause zu berechnen.
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Raumgrosse/Dichte

Liange, Breite und Hohe der LPZ wurden mithilfe eines Lasermessgerites vermessen. Die
Distanzen wurden von Wand zu Wand in Meter bestimmt. Schrianke und andere tragende
Elemente wie Biicherregale und Postficher wurden mitberiicksichtigt, das heisst, sie wurden
zur Messung dazugezéhlt. Somit wurde die totale Fliche des Raumes in Quadratmeter und

nicht die begehbare Flache gemessen.

Farbgestaltung, Ausstattung, Mobiliar, Bepflanzung und Riickzugsmaoglichkeiten

Im Anschluss an die Pause wurde das LPZ auf seine Inneneinrichtung hin betrachtet. In die
Raumdokumentation wurden die einzelnen Elemente aufgenommen. Beispielsweise wurde
erfasst, aus welchem Material der Bodenbelag ist: Teppich, Naturstein, Laminat oder Holz-
parkett. Die Farbgestaltung des Bodens, der Wiande und des Mobiliars wurde anhand vorge-
gebener Farbkategorien erfasst. Auch die Anzahl dekorativer Elemente wie Bilder, Poster
oder Skulpturen wurde festgehalten. Die Anzahl Tische und ihre Form wurde erfasst sowie
die Anzahl und Art der Sitzmoglichkeiten. Die Tische wurden nur gezihlt, wenn sie genutzt
werden konnen. Das heisst, mit Biichern oder Broschiiren belegte Tische wurden nicht ge-
zdhlt. Sitzmoglichkeiten wurden alle gezdhlt, also auch mit Material vollgestapelte Stiihle.
Die Anzahl Pflanzen wurden in den beiden Kategorien ,kleiner als 1 m* und ,,grosser als 1
m* erfasst. Zudem wurde die Anzahl Kaffeemaschinen erhoben. Es wurde betrachtet, welche
Riickzugsmdglichkeiten in den LPZ fiir die Lehrpersonen zur Verfligung stehen. Als Riick-
zugsmoglichkeiten wurden Nischen definiert, die ein Gespridch unter vier Augen erlauben
und einer Lehrperson ermoglichen, sich abgeschirmt von den anderen hinzusetzen. Auch die
technische Ausstattung wie Computer oder Kopiergerdte im Aufenthaltsbereich wurde er-
fasst. Zum Schluss wurde mithilfe einer Fotokamera der Ausblick aus dem Fenster festgehal-
ten. Das Bild wird spdter zur Beurteilung des Ausblicks mittels einer Verhéltnisanteils-

rechnung genutzt.

3.3.2 Sampling

Die Auswahl der LPZ fiir die Messung der objektiven Raummerkmale wurde zunichst nach
den Kriterien Schule im Kanton Basel-Stadt und Mitglied im Netzwerk Gesundheitsfordernde
Schulen Basel-Stadt festgelegt. Der Grund fiir diese Auswahl ist einer der Praxispartner der
vorliegenden Arbeit, das Netzwerks Gesundheitsfordernde Schulen des Kantons Basel-Stadt.
In einem weiteren Schritt wurde aufgrund der zeitlichen Ressourcen festgelegt, dass 15

Schulen in einem Zeitraum von 6 Wochen (28.10—12.12.2013) besucht werden kénnen.
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Die ausgewdhlten Schulen sollten alle drei Schulstufen (Primar-, Orientierungs- und Weiter-
bildungsstufe) abdecken. Um eine gleichmaissige Stichprobe zu erhalten, wurden fiinf Pri-
marschulen, fiinf Orientierungsschulen und fiinf Weiterbildungsschulen gewaihlt.
Ganztagesschulen wurden bewusst ausgeschlossen, da sie einen anderen Tagesablauf haben
als eine reguldre Schule.

Das letzte Kriterium fiir das Sampling ist die Grosse der Schule. Es wurde darauf geachtet,
dass sich die Schulen nach der Anzahl angestellter Lehrpersonen voneinander unterscheiden.
Eine Liste aller Netzwerkschulen lag vor. Die Schulen wurden anhand der Schulstufe und
innerhalb dieser nach der Schulgrosse (Anzahl Lehrpersonen) eingeteilt. Die Reihenfolge der
telefonischen Kontaktaufnahme war durch die Liste der Schulen des Netzwerks Gesund-
heitsfordernde Schulen vorgegeben und erfolgte nicht alphabetisch. Der Schulleitung wurde
kurz der Zweck der Untersuchung erldutert und welche Merkmale im Raum gemessen wer-
den sollten. Zudem wurde betont, dass die Messungen selbstindig durchgefiihrt werden
konnen und die Lehrpersonen wéhrend ihrer Pause nicht gestort wiirden. Je nach Interesse
der Schulleitung wurde ein Begehungstermin vereinbart oder eine andere Schule kontaktiert.
Dieses Prozedere wiederholte sich, bis die gewiinschte Anzahl Schulen erreicht war. Bei
einer Schule hat sich eine Teilnahme durch die Begehung der Nachbarsschule ergeben.
Diese Begehung geschah spontan. Schlussendlich waren es 17 Schulen, welche der Autorin
einen Einblick in ihr LPZ gewahrten (7 Primarschulen, 5 Orientierungsschulen, 5 Weiterbil-

dungsschulen).

3.3.3 Datenauswertung

Die Raumdokumentationen der besuchten LPZ wurden im Programm Excel digitalisiert. Fiir
die einzelnen Faktoren — Tageslicht, kiinstliche Beleuchtung, Raumtemperatur, Luftfeuch-
tigkeit und Gerduschpegel — wurden jeweils Durchschnittswerte in einer neuen Spalte (Vari-
able) berechnet. Zudem wurde die Flache der einzelnen Rdume berechnet und die Dichte in
den einzelnen LPZ bestimmt. Schénborn und Schumann (2013) beschreiben als Raumdichte
die ,,Fliche je Person in einem Raum* (S. 263). Die Raumdichte wurde berechnet, indem die
Flache des Raumes ins Verhéltnis zur totalen Anzahl des Kollegiums gesetzt wurde. Zudem
wurde die Dichte berechnet, indem lediglich die Anzahl Lehrpersonen beriicksichtigt wurden,
die bei der Stichprobe anwesend waren. Minimums- und Maximums-Berechnungen der
einzelnen Faktoren gaben einen ersten Uberblick iiber die Unterschiede und Gemeinsamkei-

ten der Merkmale.
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In einem weiteren Schritt wurden die Fotografien des Ausblickes aus dem LPZ ausgewertet.
Um den Ausblick beurteilen zu kdnnen, hat sich die Autorin an das Konzept Sky View Fac-
tor angelehnt. Der Sky View Factor ist das Verhiltnis zwischen dem Anteil sichtbaren
Himmels und dem Anteil umliegender Objekte (Gladt & Bednar, 2013). Der Sky View
Factor kann durch spezielle Computerprogramme berechnet werden. Grimmond, Potter,
Zutter und Souch (2001) haben allerdings eine Methode entwickelt, wie der Sky View Fac-
tor mit geringem zeitlichem und finanziellem Aufwand berechnet werden kann. Eine Mdog-
lichkeit zur Auswertung ist, ein Koordinatensystem iiber das Bild zu legen. In Anlehnung an
diese Methode hat die Autorin ein eigenes Auswertungssystem entwickelt, um die Anteile
des Ausblicks zu identifizieren. Um die Prozentanteile des Ausblicks aus den LPZ darzustel-
len, dienten die bei der Begehung gemachten Fotos. Fiir jedes Zimmer wurde das Foto des
Ausblicks auf ein kariertes DIN-A4-Papier gedruckt (Beispiel siehe Anhang D). Die einzel-
nen Hiuschen betragen 4 mm. Es wurde immer das gleiche Papier verwendet. Die Berech-
nung wurde immer gleich durchgefiihrt und wird im Folgenden beschrieben. Verschiedene
Farben visualisieren die unterschiedlichen Kategorien der sichtbaren Elemente. Zunéchst
wurde ein Rahmen um das Bild gelegt, der den ganzen Ausblick einfasst. Dieser Rahmen
wurde rot markiert. Als Néichstes wurde geschaut, wo Himmel zu sehen ist. Alle Késtchen
mit dem Element Himmel wurden schraffiert und zusammengezéhlt. Dieses Vorgehen wurde
fiir die Kategorie Natur (griin) und Gebdiude (braun) wiederholt. Mit Natur sind Aste, Biume,
Straucher und Wiesen gemeint. Dabei spielt es keine Rolle, ob die Pflanzen ausserhalb der
Fensterscheibe oder als Topfpflanze im LPZ auf dem Bild sind. Zur Kategorie Gebédude
gehdren auch Strassen oder der Pausenplatz. Die Differenz zwischen den drei Kategorien
und dem Total wurde als Sonstiges bezeichnet. Dies sind Elemente wie Fensterrahmen,
Radios, Laptops, Dekorationen oder Stuhllehnen. Nach Abzug der Kategorie Sonstiges
wurde das Verhiltnis der anderen Kategorien zur totalen Anzahl Késtchen berechnet. Dies

ermOglicht es, die LPZ nach allen Ausblickskategorien zu vergleichen.

Um eine Ubersicht iiber die Ausprigungen der einzelnen Raummerkmale zu kriegen, wurde
in Excel eine Datenmatrix erstellt. Zum Vergleich einzelner Variablen wurden Merkmale
einbezogen, die sich entweder zwischen den LPZ unterscheiden, aufgrund der schriftlichen
Befragung fiir die Lehrpersonen relevant sind oder deren Auswirkungen wissenschaftlich
bereits bestétigt wurden. Schlussendlich wurden die Merkmale Schulgrésse, Allgemeine
Zufriedenheit mit der Raumgestaltung und Nutzungsmotive mit den objektiv gemessenen

Daten (Lichtverhiltnisse, Raumtemperatur/Luftfeuchtigkeit, Gerduschpegel, Fliche, Raum-
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hohe, Sky View Factor, Mobiliar und Situation der Arbeitsplétze) jeder Schule miteinander
verglichen. Innerhalb der einzelnen Merkmale konnten Gruppen gebildet werden, die farbig
markiert wurden. Dies machte sichtbar, nach welchen Merkmalen eine Typisierung der LPZ
sinnvoll erscheint. Der Entscheid zur Gruppierung wurde aufgrund von verschiedensten
Richtlinien getroffen (z.B. Richtlinien Schweizer Licht Gesellschaft [SLG], 2004; Schweize-
rische Unfallversicherungsanstalt [SUVA], 2006).

3.4 Phase 3: Schriftliche Befragung

Die dritte Erhebungsphase besteht aus der schriftlichen Befragung. Diese ist sowohl eine
Nutzer-Bediirfnisanalyse (UNA) als auch eine nutzerorientierte Evaluation (POE). Nach
Walden (2008) eignen sich Befragungen als Erhebungsmethode fiir eine Nutzerbediirf-
nisanalyse. Die Raumperformanz der LPZ im Sinne einer nutzerorientierten Evaluation ist
ebenfalls Gegenstand des Fragebogens. Unter der Performanz eines Gebdudes versteht
Schuemer (1998), in welchem Ausmass ein Gebdude bestimmte Funktionen erfiillt bzw. den

Funktionsanspriichen aus Nutzersicht geniigt.

3.4.1 Aufbau des Fragebogens

Fiir die schriftliche Befragung wurde ein Fragebogen mit grdsstenteils selbst definierten
Skalen konzipiert. Jedoch lieferten bereits vorhandene Erhebungsinstrumente Hinweise fiir
die Entwicklung der Skalen. Die Antwortvorgaben konnten explorativ aus der schriftlichen
Vorstudie heraus entwickelt werden. Eine Ubersicht iiber die erfassten Variablen ist am
Ende dieses Punkts zu finden (siche Tabelle 4). Der Fragebogen gliedert sich in vier Teile
(A-D, siehe Fragebogen Anhang E).

Teil A: Zufriedenheit mit der Raumgestaltung und deren Wichtigkeit (1. Seite)
Teil B: Nutzung des LPZ (2. und 3. Seite)

Teil C: Soziales Klima im Kollegium (3. Seite)

Teil D: Demografische Daten (4. Seite)

Teil A: Zufriedenheit und Wichtigkeit

Die erste Seite des Fragebogens stellt den Lehrpersonen eine Frage zur allgemeinen Zufrie-
denheit mit der Raumgestaltung des LPZ in Bezug auf die 10-Uhr-Pause. Zudem wird ge-
fragt, wie wichtig die Raumgestaltung des LPZ fiir die 10-Uhr-Pause ist. Danach werden die
Lehrpersonen befragt, wie wichtig ihnen 14 LPZ-Raummerkmale sind und wie zufrieden sie

mit ihnen sind. Die Frage nach der Raumgrosse beruht auf einer theoretischen Uberlegung
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von Walden (2008). Verbunden mit der Frage nach der Grosse ist jene nach dem Crowding.
In diesem Sinne zielt die Frage nach der Raumgrosse auf das Erleben von Beengtheit
(Crowding) ab.

Um die Items zur Beurteilung der verschiedenen Raummerkmale zu konzipieren, wurden
verschiedene Quellen hinzugezogen. Zum einen ist dies der ,,Koblenzer Architekturfragebo-
gen” von Walden (2008). Dieses Erhebungsinstrument fragt nach der Wirkung und Wichtig-
keit der LPZ-Raummerkmale. Beispielsweise wurde die Frage gestellt: ,,Wie gut sind die
Riickzugsmdglichkeiten im Lehrerzimmer?*. Bei der Frage nach Riickzugsméglichkeiten ist
nach Walden (2008) jene nach Privatsphire mitgemeint. Die Wichtigkeit eines Raummerk-
mals (z.B. Riickzugsmoglichkeiten) und die Zufriedenheit mit ihm konnen auf einer Skala
von +2 bis -2 bewertet werden. Als weitere Grundlage zur Konzeption des Fragebogens
dient das Erhebungsinstrument IBPE-NL ,,Building user survey questionnaire, the Nether-
lands” (vgl. Preiser & Vischer, 2005). IBPE steht fiir ,,International Building Performance
Evaluation® und ist das Instrument einer Forschergruppe, die zum Ziel hat, ein standardisier-
tes universelles Werkzeug zu kreieren, das weltweit auf jede Art von Gebdude angewendet
werden kann (Preiser & Schramm, 2002, zitiert nach Preiser & Fischer, 2005). Im IBPE-NL
wurden die Raummerkmale in der Mitte des Frageblocks aufgelistet. Er erfasst Raummerk-
male wie, amount of space, privacy, daylight und noise. Die Zufriedenheit mit dem Raum-
merkmal wird auf einer fiinfstufigen Ratingskala angegeben (1 [very unsatisfied] bis 5 ,[very
satisfied]); zudem kann in der rechten Spalte die Wichtigkeit auf einer 3er-Skala (1 [not
important] bis 3 [important]) bewertet werden. Im Fragebogen der vorliegenden Arbeit
wurde sowohl bei der Frage nach der Zufriedenheit als auch bei der Bewertung der Wichtig-
keit eine fiinfstufige Ratingskala (siehe Tabelle 4, S. 45) angewendet, da so die Skalen Zu-
friedenheit und Wichtigkeit miteinander verglichen werden konnen.

Die gleichzeitige Erfassung der Zufriedenheit und Wichtigkeit von Raummerkmalen ermdg-
licht es, die beiden Skalen miteinander zu vergleichen, um so praktische Gestaltungsempfeh-
lungen fiir das LPZ zu formulieren. Wenn der Mittelwert der Zufriedenheit stark von der
Wichtigkeit eines Raummerkmals abweicht, besteht Handlungsbedarf bei diesem Merkmal.
Wenn dagegen ein Raummerkmal eher als unwichtig gewertet wird und die Lehrpersonen
mit diesem eher unzufrieden sind, ist es nicht notig, hier in Verdnderungen zu investieren.
Auf eine ,,Weiss-nicht““-Antwortkategorie wurde bewusst verzichtet. Dieser Entscheid stiitzt
sich auf die Anmerkung von Moosburger & Kelava (2007), die eine solche Kategorie als
sinnvoll betrachten, wenn angenommen werden kann, dass die Probanden keine Meinung

zum Untersuchungsgegenstand haben, ihn nicht kennen oder sprachlich nicht verstehen. Es
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wird davon ausgegangen, dass das LPZ bei allen befragten Lehrpersonen bekannt ist. Zudem

wird beim Pretest der schriftlichen Befragung auf die Sprachversténdlichkeit geachtet.

Teil B: Nutzung des LPZ

Der zweite Teil des Fragebogens erfragt zunédchst anhand von sechs Antwortkategorien die
wochentliche Nutzungshiufigkeit des LPZ in der 10-Uhr-Pause (siche Abbildung 4). Zusitz-
lich wurde nach Nutzungsbarrieren gefragt, falls das LPZ ein Mal pro Woche oder seltener
genutzt wird. Die Lehrpersonen wurden gefragt, was sie davon abhélt, das LPZ wéhrend der
10-Uhr-Pause zu nutzen. Zur Beantwortung der Frage wurde ein offenes Textfeld zur Verfii-
gung gestellt. Im Anschluss daran wurden die Nutzungsmotive fiir das LPZ in der 10-Uhr-
Pause erfragt. Dazu wurden 17 Nutzungsmotive aufgelistet und am Ende der Liste wurde ein
Feld fiir weitere Nutzungsmotive offen gelassen. Die Frage nach den Nutzungsmotiven und
deren Erfiillung wurde im gleichen Stil wie jene nach der Zufriedenheit und Wichtigkeit
gestellt. In der Mitte des Fragebogens sind die einzelnen Nutzungsmotive aufgelistet. Links
davon wurde die Behauptung aufgestellt: ,,Ich gehe wihrend der 10-Uhr-Pause in das LPZ,
um ...“ Die jeweilige Behauptung konnte auf einer fiinfstufigen Ratingskala bewertet wer-
den. In der rechten Spalte wurden die Lehrpersonen gefragt, inwieweit das Nutzungsmotiv
wihrend der 10-Uhr-Pause durch den Raum erfiillt wird. Auf der gleichen fiinfstufigen Skala
wie bei den Nutzungsmotiven konnte der Grad der Erfiillung angegeben werden. Rohrmann
(1978) zeigt mithilfe einer Studie auf, dass die Intensitit einer Variablen mit dem Antwort-
format nie, selten, gelegentlich, oft, immer beurteilt werden kann. Die vorgegebenen Nut-
zungsmotive wurden aus der Vorstudie entschliisselt und mithilfe der Theorie gebildet (siche

Tabelle 3).
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Tabelle 3. Ausgewdhlte Nutzungsmotive fiir die schrifiliche Befragung im Uberblick in An-
lehnung an die Autoren Allmer, 1996, Maslow, 1970 & Murray, 1938.

I. Physisch-somatische Motive

= Energie tanken (Allmer)
= sich bewegen

= sich korperlich ausruhen
= essen/trinken (Maslow)

II. Emotional-psychische Motive
= sich entspannen (Allmer)
= von der Arbeit abschalten (Allmer)
= Anregung und neue Ideen bekommen (Allmer)

III. Soziale Motive
= unter Leuten zu sein
= sich liber Privates austauschen (Motiv Erholung; Allmer)
= sich liber die Arbeit austauschen (Motiv Leistung; Murray,)
= gemeinsam lachen, es lustig haben (Motiv Beziechung; Maslow, )
= sich informieren (Motiv Anschluss; Murray, )
= Konflikte, schwierige Dinge besprechen, Probleme l6sen (Murray)
= alleine sein (Allmer)
= Abstand/Distanz von Schiilerinnen und Schiilern haben

Darauf wurden die Lehrpersonen gebeten, die drei hdufigsten Aktivitdten, die sie wahrend
der 10-Uhr-Pause ausiiben, anzukreuzen. Von den 17 Aktivititen durften 3 angekreuzt wer-
den. Die Nutzungsaktivititen wurden mithilfe der Antworten aus der schriftlichen Vorstudie
gebildet. Die in der Vorstudie am héufigsten genannten Nutzungsaktivititen wurden als
Antworten ibernommen. Zudem wurden sie mit den beobachteten Aktivitdten bei den Bege-
hungen in den LPZ wihrend der 10-Uhr-Pause verglichen und ergidnzt. Der Grund, wieso
sowohl Fragen zu Nutzungsaktivititen als auch zu Nutzungsmotiven Teil der schriftlichen
Befragung sind, ist, dass die Lehrpersonen iiber zwei unterschiedliche Gedankenzugénge
erreicht werden sollten. Die Aktivititen sind beobachtbare Verhaltensweisen, welche von
den Lehrpersonen schnell repriasentiert werden konnen. Die Frage nach der Motivation der
Nutzung braucht mehr Vorstellungsvermdgen, da sie ein abstrakteres Niveau hat und das
Nutzungsmotiv der Grund fiir eine Nutzungsaktivitit sein kann.

Den Abschluss des Teils B bildet die Frage nach der Anzahl Personen, mit denen sich die
Lehrpersonen wihrend der 10-Uhr-Pause austauschen. Aus den Beobachtungen heraus war
bekannt, dass die Gruppengrossen meist zwischen zwei und vier Personen liegen. Mehr als
sechs Personen haben wihrend der Beobachtungen nie direkt miteinander kommuniziert.
Aufgrund der Beobachtungen entstanden deshalb auch die fiinf Kategorien der Gruppen-
grosse (siche Tabelle 4).
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Teil C: Soziales Klima im Kollegium

Der Teil C enthélt vier Fragen zum sozialen Klima im Kollegium. Die Lehrpersonen konn-
ten ihre Einschitzung abgeben, inwiefern ein offenes und vertrauensvolles Klima besteht,
gegenseitige Unterstiitzung erfolgt, entlastende Gespriache moglich sind und gemeinsame
Normen und Ziele verfolgt werden.

Das soziale Klima im Kollegium wurde gemiss dem Arbeits-Bewertungs-Check fiir Lehr-
kriafte (ABC-L) untersucht (vgl. Kieschke & Schaarschmidt, 2007). Insgesamt erfasst das
Instrument 60 Arbeitsmerkmale, die in 15 Bereiche unterteilt sind. Der Bereich Nummer
acht enthilt vier Items, um das soziale Klima im Lehrpersonenkollegium zu erfassen. Die
vier Items werden anhand einer flinfstufigen Likert-Skala beurteilt. Die Skala Klima im
Kollegium weist in der Untersuchungsstichprobe (N = 7635) ein Cronbach’s Alpha von .93
auf (vgl. Kieschke & Schaarschmidt, 2007), was als hinreichend gilt, denn es liegt iiber dem
Wert .70, den Nunnally (1978) als untere Grenze definiert. Die Trennschérfen der einzelnen
Items betragen mindestens .78 und maximal .88, was bedeutet, dass die einzelnen Items im

Zusammenhang zur Gesamtskala stehen.

Teil D: Soziodemografische Daten

Im Teil D wurden Angaben zur Person erfasst: Alter, Geschlecht, Funktion an der Schule,
Pensum, Schulstufe und Dienstjahre (insgesamt und an der aktuellen Schule). Die Merkmale
Alter, Dienstjahre an der aktuellen Schule und Dienstjahre insgesamt wurden offen erfragt.
Fiinf Kategorien dienten zur Erfassung der Funktionen der Lehrpersonen. Die Frage nach der
Funktion Schulleitung diente als Ausschluss-Kontrollfrage, weil in die Auswertung nur
Lehrpersonen einbezogen werden. Die Situation der Zimmerbeniitzung durch die Lehrperso-
nen wurde anhand von drei Kategorien beurteilt (siche Tabelle 4). Das Arbeitspensum wurde
auf dem Fragebogen in vier Kategorien eingeteilt: bis 33 %, 34-50 %, 51-89 %, 90—100 %.
Fiir die Schulstatistik hat das Bundesamt fiir Statistik das Pensum in drei Kategorien einge-
teilt (< 50 %, 50-89 % und 90 %+). Um fiir die statistische Auswertung eine noch feinere
Unterteilung zwischen 0 und 50 Prozent zu erreichen, wurden im Fragebogen die Kategorien
bis 33 % und 34-50 % eingesetzt. Die Schulstufe konnte anhand der drei Kategorien Primar-,
Orientierungs- und Weiterbildungsschule ausgewéhlt werden. Am Schluss des Fragebogens
war noch Platz fiir Bemerkungen. Tabelle 4 gibt eine Ubersicht iiber die im Fragebogen

erfassten Variablen.
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Tabelle 4. Ubersicht der erfassten Variablen in der schrifilichen Befragung.

Item

Antwortformat

Teil A

Allgemeine Zufriedenheit mit der
Raumgestaltung im LPZ

Fiinfstufige Ratingskala:
1 (sehr unzufrieden) bis 5 (sehr zufrieden)

Wichtigkeit der Raumgestaltung
des LPZ

Fiinfstufige Ratingskala:
1 (sehr unwichtig) bis 5 (sehr wichtig)

Zufriedenheit mit den einzelnen
Raummerkmalen (n = 14)

Fiinfstufige Ratingskala:
1 (sehr unzufrieden) bis 5 (sehr zufrieden)

Wichtigkeit der einzelnen
Raummerkmale (n = 14)

Fiinfstufige Ratingskala:
1 (sehr unwichtig) bis 5 (sehr wichtig)

Teil B Sechsstufige Skala:
N . taglich, 4x pro Woche, 3x pro Woche, 2x pro
Nutzungshaufigkeit Woche, 1x pro Woche, seltener als Ix pro Woche /
nie
Nutzungsbarrieren Offene Frage
. _ Fiinfstufige Ratingskala:
Nutzungsmotive (n = 17) 1(nie) bis 5 (immer)
Erfiillung der Nutzungsmotive Fiinfstufige Ratingskala:
(n=17) 1(nie) bis 5 (immer)
Nutzungsaktivitdten (n = 17) dichotom: ja/nein
Fiinfstufiges Skala:
Kommunikationsgrosse mit niemandem, mit anderer Person, mit 2-3 Perso-
nen, mit 4-5 Personen, mit mehr als 6 Personen
Teil C . . Fiinfstufige Likert-Skala:
Soziales Klima (4 Items) 1 (trifft iiberhaupt nicht zu) bis 5 (trifft vollig zu)
Teil D Ajger Offene Frage
Geschlecht Zwei Kategorien: weiblich, ménnlich
Dienstjahre insgesamt Offene Frage
Dienstjahre aktuelle Schule Offene Frage

Fiinf Kategorien (Mehrfachantwort):
Klassenlehrperson, Fachlehrperson, Lehrperson

Funktionen Forder-/Gruppenunterricht, Praktikant/in, Schullei-
tung
Drei Kategorien plus ein offenes Antwortfeld:

. o Zimmer zur Alleinnutzung, Zimmer wird mit

Zimmersituation . .
anderen Lehrpersonen geteilt oder andere Zimmer-
situation

Pensum Vier Kategorien
Drei Kategorien:

Schulstufe Primar- Orientierungs- und Weiterbildungsschule

Schule Offene Frage
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3.4.2 Pretest

Im Vorfeld der schriftlichen Befragung wurde das Befragungsinstrument mit drei Lehrper-
sonen getestet. Sie wurden gebeten, beim Ausfiillen des Fragebogens laut zu denken und
missverstindliche Dinge zu benennen. Die Beantwortung des Fragebogens dauerte im ersten
Pretest 24 Minuten, im zweiten 17 und im dritten 12 Minuten. Diese Zeiten wichen mehr
oder weniger von den gewlinschten 10 Minuten Beantwortungsdauer ab. Der Pretest ergab,
dass das Lesen der Informationen viel Zeit beansprucht. Es zeigte sich, dass einige Informa-
tionen Uberfliissig waren, um die Fragen beantworten zu konnen. Der Fragebogen wurde
nach dem Pretest priaziser auf die Lehrpersonen zugeschnitten und stark gekiirzt. Die Lehr-
personen wurden am Schluss des Pretests gefragt, ob sie die ganze Zeit wihrend des Ausfiil-
lens an die 10-Uhr-Pause im LPZ gedacht haben. Alle drei Personen haben diese Frage ohne

zu zdgern mit Ja beantwortet.

3.4.3 Vorgehen Datenerhebung

Der Fragebogen wurde als Papierversion konzipiert, um mdglichst viele Lehrpersonen ver-
schiedenen Alters zu erreichen. Die Papierform ermoglichte es den Lehrpersonen, den Fra-
gebogen spontan auszufiillen, und im Gegensatz zu einer Onlinebefragung brauchte es
keinen Computer mit Internetzugang. So konnten die Lehrpersonen den Fragbogen tagsiiber
in der Schule ausfiillen und mussten ihn nicht mit nach Hause nechmen, was die Bereitschaft
zur Teilnahme erhdhen sollte. Der Nachteil der Papierversion besteht im grosseren Zeitauf-
wand fiir die Eingabe der Daten von Hand.

Telefonisch wurde mit den Schulleitungen besprochen, wie die Fragebdgen an die Lehrper-
sonen gelangen sollten. Thnen wurde angeboten, den Fragebogen als Papierversion person-
lich vorbeizubringen. Dieses Angebot haben die meisten Schulen angenommen. Zwei
Schulen haben den Fragebogen in ihrem elektronischen Newsletter an die Lehrpersonen
gesendet, sodass er ausgedruckt werden musste. Bei den Schulen, die den Fragebogen in
Papierform erhielten, lief das Ausfiillen verschieden ab: Der Fragebogen wurde entweder
gemeinsam an einer Lehrpersonenkonferenz ausgefiillt oder von den Lehrpersonen unabhén-
gig zu einem gewiinschten Zeitpunkt ausgefiillt. Am hiufigsten war aber die Variante, den
Lehrpersonen den Fragebogen in ihr Postfach zu legen mit einem Zusatzblatt als Anleitung
zum Ausfiillen.

Die gedruckten Fragebdgen wurden den Schulen vorbeigebracht, um sicherzustellen, dass
sie wirklich an die Verantwortlichen gelangen. Zudem sollten die teilnehmenden Schulen

den Fragebogen nicht ausdrucken miissen. Wenn die Schulleitung nicht anwesend war,
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wurden die Fragebogen im Sekretariat abgegeben; am néchsten Tag folgte eine diesbeziigli-

che E-Mail an die Schulleitung.

3.4.4 Sampling

Fiir die schriftliche Befragung kamen jene Schulen in Frage, die bereits bei der Messung der
objektiven Raummerkmale mitgemacht hatten, denn die Daten aus der schriftlichen Befra-
gung sollten mit den gemessenen objektiven Raummerkmalen verglichen werden. Dieses
Vorgehen legen auch Eisenkolb und Richter (2013) nahe, indem sie aufzeigen, dass aus den
Bediirfnissen der Nutzenden Performanzkriterien formuliert werden und sie mit den objektiv
messbaren Daten verglichen werden kdnnen.

Somit wurden die Schulleitungen bereits bei der Messung der objektiven Raummerkmale
gefragt, ob ihre Schule zu einem spéteren Zeitpunkt an einer schriftlichen Befragung teil-
nehmen wiirde. Eine klares Nein zum Zeitpunkt der Begehung kam von keiner Schule. So
wurden die Schulen zwei Monate spiter, im Februar 2014, telefonisch kontaktiert und
nochmals nach ihrem Interesse an einer Teilnahme an der schriftlichen Befragung gefragt.
Zugesagt haben 16 der insgesamt 17 Schulen. Eine Schule erklérte, der Zeitpunkt fiir eine
Teilnahme sei ungiinstig, da soeben intern eine Bediirfnisanalyse unter den Lehrpersonen
durchgefiihrt worden sei. Eine erneute Umfrage beim Kollegium wiirde Verwirrung stiften.
Eine weitere Schule hat nach dem Verteilen des Fragebogens ihre Teilnahme an der schrift-
lichen Untersuchung zuriickgezogen. Der Grund fiir den Riickzug lag bei den angeblich
,heiklen* Fragen nach dem sozialen Klima.

Somit haben an der schriftlichen Befragung 15 Schulen (6 Primar-, 5 Orientierungs- und 4

Weiterbildungsschulen) aus dem Kanton Basel-Stadt teilgenommen.

3.4.5 Datenauswertung
Zunichst wird dargelegt, wie die Daten aus der schriftlichen Befragung aufbereitet und
kontrolliert wurden. Im Anschluss daran wird erldutert, welche Auswertungsmethoden ein-

gesetzt wurden. Abschliessend steht die Stichprobe der schriftlichen Befragung im Fokus.

Datenkontrolle und -aufbereitung

Die per Post retournierten Fragebdgen wurden nummeriert und die Daten von Hand in ein
Excel-File eingegeben. Die Qualitit der Eingabe wurde durch eine zufillige Stichprobe von
zehn Fragebogen (5 %) gepriift. Es wurde eine Fehlerquote von 0.09 Prozent festgestellt. Die

Eingabefehler wurden darauthin korrigiert.
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Mittels einer Missing-Data-Analyse wurde zuerst analysiert, wie viele fehlende Werte es auf
Ebene der einzelnen Items gibt. Dabei ist zu priifen, ob es Fragen gibt mit einem besonders
hohen Anteil an fehlenden Angaben. Als hoch gelten Anteile ab 10 Prozent (Niibling, Stds-
sel, Hasselhorn, Michaelis & Hofmann, 2005). Die Analyse hat gezeigt, dass lediglich das
Item Dienstjahre aktuell einen Wert von 10.1 % aufwies. Alle anderen Werte lagen unter der
Grenze von 10 Prozent. Dann wurden die fehlenden Werte auf der Ebene der Fille unter-
sucht. Wirtz (2004) legt nahe, ab einem Wert von 30 Prozent fehlender Werte einen Fall
auszuschliessen. Die Analyse zeigte, dass sieben Félle mehr als 30 Prozent fehlende Werte
aufwiesen und deshalb von der weiteren Datenanalyse ausgeschlossen werden mussten.
Zudem wurden vier Personen wegen ihrer Schulleitungsfunktion und eine Person aus dem
Sekretariat flir die weiteren Analysen ausgeschlossen. Fazit der Einzelfallanalyse ist, dass
total zwolf Fragebdgen von der weiteren Analyse ausgeschlossen wurden und somit eine

Stichprobe von N = 196 vorliegt.

Aufgefallen ist bei der Missing-Data-Analyse, dass die fehlenden Werte bei Schulen, welche
die Fragebogen an einer Lehrpersonenkonferenz ausgefiillt haben, hoher sind als bei Schulen,
welche die Fragebogen in die Postfacher gelegt haben. Diese Erkenntnis bestitigt Raithel
(2008). Er weist darauf hin, dass bei dieser Art von Befragung die Situation kaum hinrei-
chend zu kontrollieren ist und ein hohes Risiko besteht, dass Fragen wenig sorgfiltig, un-
vollstdndig oder iiberhaupt nicht beantwortet werden.

Die Frage 14 (Nutzungsaktivititen) wurde von 14 Personen mit mehr als drei Nennungen
beantwortet. Zudem haben acht Personen die Frage nach dem sozialen Klima nicht beant-
wortet. Die Frage nach den Dienstjahren insgesamt und an der aktuellen Schule wurde in

Kombination 6fters nicht beantwortet.

Ausgewdhlte Analysemethoden und Kategorisierung der Daten

Die Daten wurden mit dem Statistikprogramm SPSS fiir Mac (Version 20.0) ausgewertet.
Zur Uberpriifung der Giite der verwendeten Erhebungsskalen im selbst entworfenen Frage-
bogen wurden im Vorfeld Berechnungen zur Trennschirfe und Reliabilitdt der einzelnen
Skalen durchgefiihrt. Zofel (2003) beschreibt, dass der Trennschérfekoeffizient bei Stufen-
Antworten-Aufgaben mithilfe der Rangkorrelation nach Spearman berechnet werden kann.
Moosbrugger & Kelava (2007) beurteilen eine korrigierte Trennschérfe im Bereich von
rit .40 bis .70 als ,,gute Trennschirfe. Hingegen weisen sie darauf hin, dass eine Trennschir-

fe nahe 0 bedeutet, dass das Item unabhéngig von den anderen Items und vom gesamten
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Wert des Items misst. Nach Bortz und Doring (2008) gibt die Trennschérfe an, ,,wie gut das
gesamte Testergebnis aufgrund der Beantwortung eines einzelnen Items vorhersagbar
ist™ (S. 219). Ziel der vorliegenden Arbeit ist nicht, Skalen zu entwickeln, um Vorhersagen
machen zu konnen. Deshalb werden Items mit einer Trennschérfe kleiner .30 (niedrig) nicht
entfernt. Zudem gibt Biihner (2011) zu bedenken, ,,dass niedrige Trennschirfen nicht
zwangsweise zur Entfernung der Items aus dem Test fithren sollten* (S. 81) und durch die
Selektion eines Items mit geringer Trennschérfe das Cronbach’s Alpha nicht zunimmt.

Die Verlésslichkeit einer Messung ist ein wichtiges Giitekriterium und gibt die Messgenau-
igkeit eines Tests an (Biihner, 2011). Der Reliabilitdtskoeffizient wird in Form von Cron-
bach’s Alpha angegeben (Zofel, 2003) und kann Werte zwischen null und eins annehmen.
Nach Biihner (2011) bedeutet ein Wert von eins, dass eine Messung perfekt genau ist. Hin-
gegen bedeutet ein Wert von null, dass keine Messung im eigentlichen Sinn vorliegt. Nunna-
ly (1978) definiert eine Reliabilitit von > .70 als hinreichend.

Fiir die Skala Nutzungsmotive wurde eine Hauptkomponentenanalyse erstellt, die unter
Punkt 4.2.5 (S. 71) beleuchtet wird. Eine Hauptkomponentenanalyse verfolgt nach Biihner
(2011) das Ziel, Items in wenige Komponenten zu zerlegen. In der vorliegenden Arbeit geht
es darum, die Komponenten innerhalb der Nutzungsmotive mit den aus der Theorie abgelei-
teten Nutzungsmotiven (siehe Tabelle 3, S. 43) zu vergleichen.

Die Datenanalyse begann mit univariaten deskriptiven Methoden wie Héufigkeitsverteilun-
gen, Berechnung von Mittelwerten und Streuungsmassen. In einem weiteren Schritt wurden
mithilfe bivariater Auswertungsmethoden Beziehungen zwischen einzelnen Variablen ge-
priift. Als Priadiktorvariablen wurden folgende eingesetzt: LPZ-Typen, Nutzungsfunktionen,
Sitzmobiliar, Alter, Geschlecht, Anzahl Dienstjahre, Schulstufe und Schulgrosse.
Voraussetzung vieler inferenzstatistischer Verfahren ist die Normalverteilung der Daten (vgl.
z.B. Zofel, 2003). Dazu wurden alle metrischen Daten per Kolmogorov-Smirnov-
Anpassungstest gepriift. Bei einer Signifikanz von p > .05 wird die Annahme einer Normal-
verteilung abgelehnt. Die Varianzhomogenitét und -heterogenitit der Variablen wurde mit-
tels des Levene-Tests gepriift. Die Variablen Zufriedenheit mit der Raumgestaltung,
Wichtigkeit der einzelnen Raummerkmale, Erfiillung der Nutzungsmotiv (ausser alleine sein)
und soziales Klima im Kollegium sind nicht normalverteilt. Daher wurden zur Analyse von
Gruppenunterschieden dieser Variablen die parameterfreien Tests nach Mann-Whitney und
Kruskal-Wallis eingesetzt. Der U-Test nach Mann-Whitney vergleicht zwei Stichproben
hinsichtlich ihrer zentralen Tendenz, wobei das Skalenniveau keine Voraussetzungen erfiil-

len muss (Zofel, 2003). In der vorliegenden Analyse wurde beispielsweise der Unterschied
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zwischen Miannern und Frauen beziiglich der Zufriedenheit mit einzelnen Raummerkmalen
mit diesem Test untersucht.

Um Gruppenunterschiede zu priifen, wurde meistens der Kruskal-Wallis-Test eingesetzt. Der
H-Test nach Kruskal und Wallis ist eine Ausweitung des U-Tests von Mann und Whitney,
wenn mehr als zwei unabhingige Stichproben vorliegen (Biihl, 2008). So wurde beispiels-
weise in der vorliegenden Arbeit die Zufriedenheit mit dem Gerduschpegel nach Schulstufe
ausgewertet. Die bestitigten Gruppenunterschiede wurden mittels Post-Hoc-Tests gepriift.
Gewihlt wurde, falls Varianzheterogenitét vorlag, der Tamhane-Test, und bei Varianzhomo-
genitdt kam die Scheffé-Prozedur zum Einsatz. Die Priifung des Unterschieds beziiglich der
Zufriedenheit und Wichtigkeit sowie der Nutzungsmotive und deren Erfiillung wurde mit dem
Wilcoxon-Test durchgefiihrt. Dieser vergleicht zwei abhingige, nicht parametrische Stich-
proben (Biihl, 2008). Verbunden sind die zwei Stichproben in dem Sinne, dass es sich um
die genau gleichen Raummerkmale handelt und um dieselbe Lehrperson, welche die Frage
beantwortet.

Um die Stirke des Zusammenhangs zwischen zwei Variablen darzustellen (z.B. Nutzungs-
héufigkeit des LPZ pro Woche und der Wichtigkeit der Raumgestaltung), wurden Korrelati-
onsrechnungen durchgefiihrt. Die Rangkorrelation nach Spearman wurde gewéhlt, da
ordinalskalierte Variablen vorliegen (vgl. Raithel, 2008).

Die offen erfragten Daten zum Alter, zu den aktuellen Dienstjahren und den Dienstjahren
insgesamt mussten im Nachgang klassifiziert werden. Die Klassifikation des Alters der
befragten Lehrpersonen lehnt sich an die Schulpersonalerhebung (SSP) des Bundesamtes fiir
Statistik (BFS) zum Schuljahr 2011/2012 an.

Die Klassifikation des Dienstalters insgesamt und aktuell wurde anhand des Evaluationsbe-
richts Basel-Stadt 2007-2011 klassifiziert (vgl. Schlussbericht zur Prozessevaluation der
Padagogischen Hochschule Zentralschweiz, 2012).

Die Grosse der Schulen wurde anhand der Anzahl Klassen definiert. Die Einteilung in kleine,
mittlere und grosse Schulen wurde mit der Befragung zu Arbeitsbelastungen des Bayeri-
schen Lehrer- und Lehrerinnenverbands (2003) begriindet. Da sich die zwei Grdssen (An-
zahl Kategorien und Stichprobengrdsse) indirekt proportional zueinander verhalten, wurde
die Anzahl Kategorien von urspriinglich sieben auf drei reduziert (um zu kleine Stichpro-
bengrossen je Kategorie zu vermeiden). So definiert die vorliegende Arbeit die Grosse der
Schulen folgendermassen: kleine Schulen (1-10 Klassen), mittelgrosse Schulen (11-20

Klassen) und grosse Schulen (mehr als 21 Klassen).
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3.4.6 Beschreibung des Riicklaufs der schriftlichen Befragung

Total wurden 608 Fragebogen an 15 Schulen verteilt. Davon wurden 208 Fragebogen ausge-
fiillt zurtickgesendet. Dies entspricht einer Riicklaufquote von 34 Prozent. Diese ist als Nach
Walden (2008) ist in den Sozialwissenschaften iiblicherweise mit einer Riicklaufquote von
20 % zu rechnen.

Je nach Schulstufe war der Riicklauf sehr unterschiedlich (siehe 4bbildung 6). Die Anzahl
ausgefiillter Fragebdgen variiert auch zwischen den Schulen stark: So kam von einer Schule
nur ein Fragebogen zuriick, eine andere sandte 28 Fragebdgen zuriick. Folgende Ubersicht

zeigt den Anteil ausgefiillter Fragebogen pro Schule im Verhéltnis zum Gesamtkollegium.
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Anzahl Teilnehmende im Verhiltnis zum Gesamtkollegium pro Schule
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Abbildung 6. Prozentualer Anteil ausgefiillter Fragebdgen pro Schule im Verhéltnis zum ganzen
Kollegium, ein Vergleich (N = 208); n.t. = nicht teilgenommen; A-G Primarschulen, H-L Orientierungsschulen,
M-Q Weiterbildungsschulen.

Wie der Abbildung 6 zu entnehmen ist, weist die Orientierungsstufe im Durchschnitt die
hochsten Werte auf. Das heisst, von der Orientierungsstufe sind im Verhiltnis zum gesamten
Kollegium die meisten Antworten zuriickgekommen. Die Primarstufe steht an zweiter Stelle.
Am wenigsten im Verhiltnis zum Gesamtkollegium wurde der Fragebogen an den vier
Weiterbildungsschulen ausgefiillt. Weitere Charakteristiken der Stichprobe sind in Abschnitt
4.2.1, ,Beschreibung der Lehrpersonen-Stichprobe und die Generalisierbarkeit (S. 61) zu

finden.

51



Ergebnisse

4 FErgebnisse

Die Darstellung der Ergebnisse folgt den einzelnen Fragestellungen, welche im Abschnitt
2.7 erldutert sind. Zu Beginn thematisiert dieses Kapitel die Auswertung der objektiven
Messungen der Raummerkmale und exploriert die Gemeinsamkeiten und Unterschiede
zwischen den untersuchten LPZ (Frage la und 1b). Im Anschluss daran werden die LPZ
typisiert (Frage 1c). Der zweite Teil dieses Kapitels stellt die Ergebnisse der schriftlichen
Befragung der Lehrpersonen vor, wobei zunichst die Stichprobe und die Generalisierbarkeit
der schriftlichen Befragung aufgezeigt wird. Darauf werden die Ergebnisse zu den Fragestel-
lungen zur Zufriedenheit mit der Raumgestaltung, zur Bedeutung einzelner Raummerkmale
und zur Nutzung des LPZ présentiert (Frage 2 und 3). Im Weiteren wird der Frage der Pas-
sung zwischen den Nutzungsmotiven und deren Erfiillung durch die Raumgestaltung nach-
gegangen (Frage 4). Abschliessend riicken das soziale Klima im Kollegium und dessen

explorierten Einfluss auf die Bewertung der Raumgestaltung der LPZ in den Fokus (Frage 5).

4.1 Objektive Messungen ausgewéihlter Raummerkmale im LPZ

Dieser Abschnitt zeigt die Ergebnisse auf, um die Frage 1 (Wie sieht die Gestaltung von
LPZ im Kanton Basel-Stadt hinsichtlich der ausgewéhlten Raummerkmale aus?) beantwor-
ten zu konnen. Zundchst sind die einzelnen objektiv gemessenen Raummerkmale der unter-
schiedlichen LPZ dargestellt. Nach der Beschreibung der Stichprobe werden die
Gemeinsamkeiten und Unterschiede der LPZ in der Raumgestaltung dargestellt. Wie in der
Einleitung erwéhnt, steht der Aufenthaltsbereich des LPZ im Zentrum der Messungen. Die
Schulen weisen im Lehrpersonenbereich teils verschiedene Rdume mit unterschiedlichen
Nutzungsfunktionen auf. So kann der Lehrpersonenbereich etwa aus einem Aufenthaltsraum
und einem angrenzenden Vorbereitungsraum mit Arbeitspldtzen bestehen. Die Messungen

der objektiven Raummerkmale fanden alle im Aufenthaltsbereich statt.

4.1.1 Beschreibung der LPZ-Stichprobe

Die Gesamtstichprobe fiir die Messung der ausgewéhlten objektiven Raummerkmale um-
fasst 17 LPZ. Davon sind sieben Primarschulen, flinf Orientierungsschulen und fiinf Weiter-
bildungsschulen. Die untersuchten Schulen gehdren der Volksschule Basel-Stadt an und sind
Mitglied des Netzwerks Gesundheitsfordernde Schulen Basel-Stadt. Zur Volksschule Basel
zdhlen insgesamt 45 Schulen (inklusive der Gemeinden Riehen und Bettingen, vgl. Kurs-

buch, Erziehungsdepartement Kanton Basel-Stadt, 2013). Fiir die objektiven Messungen
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wurden ein Drittel der Primarschulen (30 %), ein Drittel der Orientierungsschulen (31 %)

und 83 % der Weiterbildungsschulen im Kanton Basel-Stadt besucht.

4.1.2 Gemeinsamkeiten der Raumgestaltung im LPZ

Die untersuchten LPZ (N = 17) sind sich in der Ausstattung dhnlich. Gemeinsamkeiten
weisen sie beziliglich Sitzgelegenheiten auf. In allen LPZ waren Sitzgelegenheiten, wie
Stiihle oder Sofas zu finden. Ebenfalls steht den Lehrpersonen in allen LPZ eine Kaffeema-
schine zur Verfiigung. Eine Teekiiche ist in allen 17 Zimmern vorhanden. Ebenso verfiigen
alle LPZ iiber Informationstafeln und Postfacher fiir die Lehrpersonen. Die Rdume haben
alle Fenster und somit Tageslicht.

Eine Ubersicht iiber die gemeinsamen und unterschiedlichen Raummerkmale zeigt, dass die
Raumgestaltung der LPZ sich in vielen Raummerkmalen voneinander unterscheidet (siche
Tabelle 5). Folgend werden unter Punkt 4.1.3 die Unterschiede der Raumgestaltung in den

untersuchten LPZ beschrieben.

Tabelle 5. Gemeinsamkeiten und Unterschiede der untersuchten Raummerkmale im LPZ
(N=17).

GemeinsamKkeiten: Unterschiede:
= Teekiiche mit Kaffeemaschine = Beleuchtung
= Informationstafeln und Postfacher = Raumtemperatur/Luftfeuchtigkeit
= Fenster = Gerduschpegel
= Ausblick aus dem Fenster

Farbgestaltung, Bodenbeldge und Wandgestal-
tung

= Sitzordnung und Art des Mobiliars

= Riickzugsmoglichkeiten

= Bepflanzung

4.1.3 Unterschiede der Raumgestaltung im LPZ

Folgend werden die erhobenen Unterschiede der Raumgestaltung zwischen den ausgewihl-
ten LPZ anhand der einzelnen Raummerkmale: Dichte, Beleuchtung, Raumtempera-
tur/Luftfeuchtigkeit, Gerduschpegel, Ausblick aus dem Fenster, Farbgestaltung/Bodenbelidge
/Wandgestaltung, Sitzordnung/Art des Mobiliars, Riickzugsmdoglichkeiten und Bepflanzung

aufgezeigt.

Dichte
Bei der Raumgrosse bestehen grosse Abweichungen zwischen den einzelnen Zimmern (sie-
he Beispiele 4bbildung 7). Die gemessene absolute Raumfliche reicht von 24 m® bis 128 m®,

Zudem variiert die Raumhohe der Zimmer in einem Bereich von 2.44 m bis 5.11 m. Die
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Dichte (pro Lehrperson zur Verfiigung stehende Fliche) reicht von 0.9 m®bis 2.8 m*. Wird
zur Berechnung nicht die Anzahl Lehrpersonen des gesamten Kollegiums, sondern die bei
der Erhebung anwesende Anzahl Lehrpersonen verwendet, so liegt die Spannweite der Dich-

te zwischen 2.8 m? und 26.3 m>.

T

- \\g

Abbildung 7. Beispielfotos fiir ein kleines (A) und grosses (B) LPZ (Raumgrdsse A: 24 m?, relative Fliche pro
Anzahl anwesender Lehrpersonen 6 m*; Raumgrosse B:128 m?, relative Fliche pro Anzahl anwesender Lehr-
personen 21.4 m?).

Beleuchtung

Das Tageslicht in den LPZ streut von 49 bis 448 Lux (Ix). Die Messung mit zusétzlicher
kiinstlicher Beleuchtung ergab eine Streuung von 255 bis 1853 Ix. Im Durchschnitt ist es bei
Tageslicht 231 Ix hell und mit zusétzlicher Beleuchtung 597 1x.

Das Licht kann in den meisten Zimmern (n = 15) mit einem Schalter an- und abgeschaltet
werden. Eine Dimmfunktion gibt es in keinem Zimmer. In 14 Zimmern sind Jalousien als

Blendschutz vorhanden, in zweien Vorhénge.

Raumtemperatur und Lufifeuchtigkeit

Die gemessene Raumtemperatur vor der 10-Uhr-Pause reicht von 18.7 °C bis 23.5 °C. Im
Durchschnitt ist es vor der Pause in den untersuchten Raumen 20.8 °C warm. Nach der
Pause liegen die Werte bei 20.2 °C bis 24.1 °C. Durchschnittlich ist es nach der 10-Uhr-
Pause 22.1 °C im LPZ. In 15 Fillen stieg die Temperatur wahrend der Pause leicht an. In
einem LPZ sank die Temperatur wéhrend der 10-Uhr-Pause um 0.7 °C.

Die relative Luftfeuchtigkeit wurde vor und nach der 10-Uhr-Pause gemessen. Vor der Pause
ergab sich eine Spanne von 36 % bis 58 % und nach der Pause von 30 % bis 59 %. Durch-
schnittlich betrdgt die relative Luftfeuchtigkeit vor der Pause 45 % und nach der Pause 44 %.
In sieben Fillen hat die Luftfeuchtigkeit in der Pause zugenommen. In neun LPZ sank sie

wiéhrend der 10-Uhr-Pause.
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Gerduschpegel

Im Durchschnitt betrug der Gerduschpegel wéihrend der 10-Uhr-Pause in den LPZ 59.6 dB.
Die Werte lagen zwischen 52.8 dB und 68.2 dB. Der Verlauf des Gerduschpegels wéhrend
der 10-Uhr Pause ist in den meisten Zimmern dhnlich. Er steigt in den ersten Minuten der
Pause, erreicht zur Pausenmitte hin seinen Hohepunkt und sinkt gegen Ende der Pause wie-

der.

Ausblick aus dem Fenster

Der Ausblick wurde nach den Flachenanteilen von Natur, Himmel und Gebduden/Strassen
untersucht (siehe Beispiele Abbildung 8). Der Flachenanteil des Himmels reicht von 0 % bis
48 %. Der Anteil Naturfldche betrégt zwischen 14 % und 85 % und jener von Gebduden und
Strassen zwischen 2 % und 83 %. Bei 9 von 17 LPZ sieht man auf den Pausenplatz. In einem
Schulhaus sehen die Lehrpersonen vom LPZ aus knapp zur Hélfte Himmel (48 %). In fiinf
Zimmern sehen die Lehrpersonen zu mehr als 50 Prozent Naturelemente wie Bdume, Strau-
cher oder Wiesen. Bei sieben LPZ ist der Ausblick zu mehr als 50 Prozent durch Gebdude
und/oder Strassen bestimmt. In den restlichen vier LPZ betrigt der Flachenanteil von Him-

mel, Natur und Gebduden/Strassen je einen Drittel.

Abbildung 8. Beispielfotos von verschiedenen Ausblicksituationen aus dem LPZ.
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Farbgestaltung, Bodenbeldge und Wandgestaltung

Vorherrschend als Bodenbelag sind in den LPZ Kunststoffboden (Linoleum). Je ein LPZ der
Stichprobe verfiigt iiber einen Beton- bzw. einen Teppichboden. Vier LPZ sind mit Holzpar-
kett ausgelegt. Es dominieren graue (n = 8) und braune (n = 6) Bodenbelédge. Je ein LPZ
weist einen griinlichen bzw. einen rétlichen Bodenbelag auf.

Die Farbe der Winde ist in den meisten LPZ weiss (n = 13). In einem LPZ ist eine Wand rot
gestrichen. Andere Wandfarben wie Dunkelbraun, Hellgelb, Hellblau und Grau kommen je
einmal in der Stichprobe vor. Teilweise sind die Wiande mit Bildern dekoriert (n = 11). Die

Anzahl der Bilder reicht von eins bis sechs.

Sitzordnung und Art des Mobiliars

Die Art der Sitzplitze unterscheidet sich zwischen den LPZ. Mehrheitlich sind Stiihle mit
Riicken-, jedoch ohne Armlehnen vorhanden (n = 16) (siche Abbildung 9). Sessel sind in
vier und Hocker in drei LPZ zu finden. In gut der Hélfte der LPZ steht ein Sofa (n = 9).
Andere Sitzgelegenheiten wie Holzbinke oder tiefe Stiihle mit Armlehnen sind in fiinf
Zimmern anzutreffen. Die Farben der Sitzgelegenheiten sind breit gefachert und decken das
Farbspektrum von Orange, Rot, Griin, Blau tiber Grau zu Schwarz ab. Hellbraune (helles
Holz) Sitzgelegenheiten dominieren jedoch iiber alle LPZ hinweg gesehen. Im Minimum
waren acht Sitzgelegenheiten in den besuchten LPZ zu finden, maximal waren 41 Sitzplitze
vorhanden. Die Anzahl Sitzpldtze pro Lehrperson reicht von 0.4 Pldtzen bis 0.9 Plétzen.
Wird zur Berechnung der Sitzpldtze pro Lehrperson die Anzahl anwesender Lehrpersonen
wihrend der Stichprobe herangezogen, so liegt die Spannweite zwischen 1.1 Plitzen und 6
Plitzen. Uberwiegend stehen eckige Tische im LPZ (n = 13), aber auch ovale Tische kom-
men héufig vor (n = 8). Stehtische befinden sich in drei LPZ. Die Tische sind meist grau

(n = 7). Braune und gelbe Tische kommen in je einem LPZ vor.

Abbildung 9. Beispielfotos von unterschiedlichen Mobiliarausstattungen.
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Riickzugsmoglichkeiten

Das Vorhandensein von Riickzugsmdglichkeiten in den untersuchten LPZ ist selten. Ledig-
lich in zwei LPZ konnte ein etwas abgeschirmter Riickzugsplatz gefunden werden (siche
Abbildung 10). An den restlichen Schulen ist im LPZ kein abgetrennter Riickzugsbereich

vorhanden.

Abbildung 10. Zwei Beispiele eines abgetrennten Sitzbereichs (Riickzugsmoglichkeit).

Bepflanzung
Pflanzen sind in einigen LPZ zu finden (» = 10). Weniger als 1 m hohe Pflanzen kommen in

10 LPZ vor. In sechs LPZ stehen Pflanzen, die hoher als 1 m sind.

4.1.4 Zwei LPZ-Typisierungen anhand ihrer Nutzungsfunktion und dem Sitzmobiliar

Die LPZ werden anhand von zwei Merkmalen unabhéngig voneinander typisiert. Zunichst
wird der Aufenthaltsbereich des LPZ anhand der Nutzungsfunktion beschrieben. Als zweite
Typisierungsmdglichkeit wird die Ausstattung und Anordnung hinsichtlich des Sitzmobiliars

betrachtet.

Typisierung anhand der Nutzungsfunktion

Aus der Analyse wird deutlich, dass sich die Nutzungszonen der einzelnen LPZ voneinander
unterscheiden. Wenn sich Arbeitspldtze und Vorbereitungszone mit Kopierer im Aufent-
haltsraum befinden, ist die Raumnutzung eine andere, als wenn der Aufenthaltsbereich
lediglich mit Sitzgelegenheiten und einer Teekiiche mit Kaffeemaschine ausgestattet ist. So
kristallisierten sich aus der Stichprobe drei LPZ-Typen heraus, die sich in ihren Nutzungs-
funktionen voneinander unterscheiden. Im Folgenden werden diese drei Typen als Multizone,

Zwischenzone und Primdrzone bezeichnet und schematisch dargestellt.
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Vorbe-
reitung

Aufenthaltszone
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Typ Multizone:

Dieser Aufenthaltsbereich des LPZ vereint mehrere
Nutzungsfunktionen in einem Raum (sieche
Abbildung 11). Das heisst, sowohl der Aufenthalts-
bereich (Kaffee trinken) als auch die Vorbereitungs-
zone und eventuell einzelne Arbeitspldtze sind in
einem Raum integriert. So befinden sich beispiels-
weise die Bibliothek/Mediothek und der Kopierer

gleich neben einem Tisch mit Sitzmoglichkeiten.

Abbildung 11. Schema fiir LPZ-Typ Multizone.

Arbeitsplatz

Aufenthaltszone

Vorbereitung

Typ Zwischenzone:

Der Aufenthaltsraum eines solchen LPZ befindet
sich entweder zwischen zwei Rdumen oder grenzt an
einen weiteren Raum an. Die angrenzenden Riume
werden beispielsweise als Arbeitsplédtze genutzt oder
dienen als Vorbereitungszone, wo ein Kopierer und
das Material zu finden sind. Die Arbeitsplitze und
die Vorbereitungszone sind entweder iiber den Auf-
enthaltsbereich erschlossen oder haben einen separa-

ten Eingang von aussen (siche Abbildung 12).

Abbildung 12. Schema fiir LPZ-Typ Zwischenzone.
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Typ Primdrzone:
Ein solches LPZ ist als Aufenthaltsraum eingerichtet. Die Vorbereitungszone und die Ar-
beitsplédtze liegen ausserhalb der Aufenthaltszone (siehe Abbildung 13). Die Arbeitsplitze

befinden sich teilweise sogar auf einem anderen Stockwerk im Schulhaus.

. _______________________________________________________________________________________________|]
Vorbereitung

Teekiiche

Arbeits-

platz Aufenthaltszone

Abbildung 13. Schema fiir LPZ-Typ Primérzone.

Die Studie konnte den Typ Multizone vier Mal identifizieren. Sechs LPZ lassen sich dem
Typ Zwischenzone zuteilen. Der Typ Primérzone triftt auf vier LPZ zu. Drei LPZ lassen sich
keinem der drei Typen zuordnen. Der Grund dafiir sind die fehlenden Arbeitsplitze, die als
Nutzungszone in den anderen Typen zu finden sind. Diese nicht typisierbaren LPZ werden
jedoch im Gegensatz zum Typ Primérzone nicht nur fiir den Aufenthalt wihrend der Pause
genutzt, da sich beispielsweise die Bibliothek oder das Materiallager in diesem Raum befin-

den.

Typisierung anhand der Ausstattung und der Anordnung hinsichtlich des Sitzmobiliars

Die LPZ lassen sich weiter nach der Ausstattung und der Anordnung der Sitzmdglichkeiten
typisieren. In der Stichprobe sind drei Typen im Aufenthaltsbereich auszumachen:
Typ Tisch & Stuhl, Tisch, Stuhl und Ecke und Sitzlandschaft. Im Folgenden werden die drei
Typen schematisch dargestellt.
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Abbildung 14. Schema fiir LPZ-Typ
Tisch & Stuhl.
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Abbildung 15. Schema fiir LPZ-Typ
Tisch, Stuhl und Ecke.

Tablare

Abbildung 16. Schema fiir LPZ-Typ
Sitzlandschatft.

Ergebnisse

Typ Tisch & Stuhl:

Dieser Aufenthaltsbereich ist geprigt von einem meist
ovalen Tisch der in der Mitte des Raumes steht (siche
Abbildung 14) Rundherum sind Stiihle angeordnet,
meist Holzstiihle die eine Riicken-, jedoch keine Arm-

lehnen haben.

Typ Tisch, Stuhl und Ecke:

Bei diesem Typ steht wie beim Typ Tisch & Stuhl ein
grosser Tisch im Aufenthaltsbereich, ebenfalls von
Stiihlen umgeben. Die Stiihle sind wie beim Typ Tisch
& Stuhl meist aus Holz und ohne Armlehnen. Eine
weitere Sitzgelegenheit wie ein Sofa oder eine Sessel-
gruppe etwas abseits des grossen Tisches kommt bei

diesem Typ dazu (siche Abbildung 15).

Typ Sitzlandschaft:

Der Typ Sitzlandschaft weist keine zentrale Mitte in
Form eines Tisches auf, sondern ist von verschiedenen
Sitzinseln im Raum geprigt (siche Abbildung 16).
Meistens sind Sofas und Sessel vorhanden und werden
mit Hockern ergédnzt, die beliebig arrangiert werden

konnen.
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Typ Tisch & Stuhl konnte fiinf Mal identifiziert werden. Sieben LPZ lassen sich dem Typ
Tisch, Stuhl und Ecke zuteilen und eine Sitzlandschaft ist in finf LPZ zu finden. Fiir die
weitere Analyse der schriftlichen Befragung werden die drei LPZ-Typen anhand der Nut-
zungsfunktion und die drei LPZ-Typen hinsichtlich Ausstattung und Anordnung des Sitzmo-
biliars als Kategorien verwendet, um Gruppenunterschiede innerhalb der Daten der

schriftlichen Befragung zu untersuchen.

4.2 Subjektive Wahrnehmung der Lehrpersonen: Zufriedenheit und Wichtig-
keit der Raumgestaltung im LPZ und die Erfiillung der Nutzungsmotive
Der folgende Abschnitt erldutert die Ergebnisse der schriftlichen Befragung. Zunichst wird
einen Blick auf die Gesamtstichprobe geworfen und die Generalisierbarkeit dargestellt.
Darauf folgen die Auswertungen zur Zufriedenheit mit der Raumgestaltung des LPZ und die
Bedeutung der Raummerkmale aus Sicht der Lehrpersonen. Die Nutzungsmotive und das
soziale Klima im Kollegium im Zusammenhang mit der Raumgestaltung beenden diesen

Abschnitt.

4.2.1 Beschreibung der Lehrpersonen-Stichprobe und die Generalisierbarkeit

Die Gesamtstichprobe der schriftlichen Umfrage betragt N = 196. Die zentralen Merkmale
der Befragungsteilnehmenden sind im Folgenden niiher beschrieben. Eine Ubersicht iiber die
vollstdndige Gesamtstichprobe ist der Tabelle 6 zu entnehmen.

Den Fragebogen haben mehrheitlich Frauen ausgefiillt (66 %). Das Alter der Befragten liegt
zwischen 22 und 68 Jahren. Mit je einem Drittel sind die Altersgruppen 40—49 Jahre (30 %)
und 50-59 Jahre (29 %) am haufigsten vertreten. Am schwéchsten vertreten war die Alters-
gruppe iiber 59 Jahre (7 %). Die Mehrzahl der Befragten unterrichten seit mehr als 20 Jahren
(34 %) an einer Schule. Weniger als ein Jahr arbeiten lediglich zwei Prozent der Befragten
an einer Schule. An der jeweiligen Schule, an der die Befragung stattgefunden hat, arbeiten
die meisten zwischen 11 und 20 Jahren (34 %). Mehr als 20 Jahre an derselben Schule arbei-
ten lediglich 8 % der Befragten. An der Befragung haben 56 Klassenlehrpersonen teilge-
nommen, 48 Fachlehrpersonen und 24 Forderlehrpersonen. Ein Praktikant nahm ebenfalls
teil. Die restlichen Teilnehmenden arbeiten in einer Doppelfunktion, beispielsweise als
Klassen- und Fachlehrperson. Die meisten der befragten Lehrpersonen arbeiten in einem
Pensum zwischen 51 Prozent und 89 Prozent (55 %). Mit 39 % nahmen am meisten Lehr-

personen der Primarstufe an der Befragung teil.
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Tabelle 6. Gesamtstichprobe der Lehrpersonen-Befragung (N = 196).

Ergebnisse

Prozent (%) n

Geschlecht weiblich 65.8 125
(N=190) ménnlich 34.2 65
Alter Bis 29 Jahre 9.2 17
(V=184) 30-39 Jahre 23.9 44
4049 Jahre 30.4 56

50-59 Jahre 29.3 54

iiber 59 Jahre 7.1 13

Dienstjahre insgesamt  (—] Jahre 2.2 4
(V=184) 2-5 Jahre 16.8 31
6-10 Jahre 17.4 32

11-20 Jahre 29.9 55

iiber 20 Jahre 33.7 62

Pensum bis 33 % 8.4 16
(V=190) 34-50 % 10.5 20
51-89 % 54.7 104

90-100 % 26.3 50

Schulstufe Primarstufe 38.7 75
(V=194) Orientierungsstufe 26.8 52
Weiterbildungsstufe 345 67

Generalisierbarkeit

Um aufzeigen zu konnen, inwiefern die Ergebnisse fiir die Grundgesamtheit der Volksschule

Basel-Stadt generalisiert werden konnen, werden im Folgenden die Personaldaten der Volks-

schule dargelegt und mit der Stichprobe verglichen. Total waren im Kanton Basel-Stadt im

Schuljahr 2011/2012 an der Primar-, Orientierungs- und Weiterbildungsstufe 1661 Lehrper-

sonen titig (Erhebung SSP, Bundesamt fiir Statistik, 2011/2012). Davon waren zwei Drittel

Frauen (68 %) und ein Drittel Ménner (32 %). Der Tabelle 7 ist zu entnehmen, wie sich die

Lehrpersonen im Kanton Basel-Stadt nach Altersstufen gliedern. Mehr als die Halfte der

Lehrpersonen im Kanton Basel-Stadt arbeiten zwischen 50 % und 89 % (siehe Tabelle 7).
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Tabelle 7. Vergleich der Stichprobe mit der Grundgesamtheit der Volksschule Basel-Stadt,
Stand Schuljahr 2011/2012.

Stichprobe in %*  Grundgesamtheit in %"

Geschlecht Frauen 65.8 67.6
Minner 342 324
Alter <30 Jahre 9.2 11.7
30-39 Jahre 23.9 25.6
4049 Jahre 30.4 30.0
50-59 Jahre 29.3 27.7
>59 Jahre 7.1 5.0
Pensum >50 % 18.9 29.7
50-89 % 54.7 53.0
>90 Prozent 26.3 17.3
Total (N) 196 1661
Anmerkung.

*Daten der schriftlichen Befragung: Ngeschteent = 190" Najer = 184, Npepoum = 190.
®Daten der Erhebung SSP, Bundesamt fiir Statistik, Stand Schuljahr 2011/2012.

Der Anteil der befragten Lehrpersonen in Relation zur Grundgesamtheit auf der Primarstufe
betrdgt 12 Prozent. Auf der Sekundarstufe (Orientierungs- und Weiterbildungsstufe) liegt er
bei 13 Prozent. An der schriftlichen Befragung haben 5 Primarschulen von insgesamt 23
(22 %), 5 von 16 Orientierungsschulen (31 %) und 4 von 6 Weiterbildungsschulen (67 %)

teilgenommen.

Die Zahlen der Lehrpersonen-Stichprobe beziiglich den Merkmalen Geschlecht, Alter und
Pensum decken sich mit den Zahlen der Grundgesamtheit im Schuljahr 2011/2012 (Erhe-
bung SSP, Bundesamt fiir Statistik, 2011/2012). Im Verhéltnis zur Grundgesamtheit hat fast
jede achte Lehrperson (11 %) im Kanton Basel-Stadt an der schriftlichen Befragung teilge-

nommen.
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4.2.2  Zufriedenheit mit der Raumgestaltung des LPZ aus Sicht der Lehrpersonen

Mit der Raumgestaltung des LPZ im Allgemeinen sind die befragten Lehrpersonen mittel-
missig zufrieden (M = 3.23, SD = 1.04). Am zufriedensten sind sie im Schnitt mit dem
Raummerkmal Tageslicht und am wenigsten zufrieden mit den Riickzugsmdglichkeiten im
LPZ (siche Tabelle 8).

Die Trennschérfen (rj;) der einzelnen Items variieren zwischen mittel und hoch (siehe Tabel-
le 8). Nach Biihner (2011) ist eine Trennschirfe hoch, wenn diese grdsser als .50 ist. So
weisen die Items kiinstliche Beleuchtung, Raumgrosse, Riickzugsmoglichkeiten, Sitzméoglich-
keiten, bequemes Mobiliar und Farbgestaltung eine hohe Trennschirfe auf. Uber alle Items
der Zufriedenheit mit der Raumgestaltung zeigt sich ein Cronbach’s Alpha von .84, womit
die Skala Zufriedenheit mit ausgewdhlten Raummerkmalen als reliabel zu bezeichnen ist (vgl.

Nunnally, 1978).

Tabelle 8. Zufriedenheit mit der Raumgestaltung anhand ausgewdhlter Raummerkmale aus
Sicht der befragten Lehrpersonen (N = 196).

Item M SD Tit a
Raumgestaltung im Allgemeinen 3.23 1.04 - -
Tageslicht 4.03 0.96 0.48 -84
Raumtemperatur 3.74 0.92 0.20

Ausblick 3.59 0.87 0.43

Kiinstliche Beleuchtung 3.39 0.95 0.52

Sauberkeit 3.39 0.98 0.39

Luftqualitat 3.22 0.95 0.49

Anzahl Sitzmdglichkeiten 3.08 1.11 0.52

Raumgrdsse 3.07 1.16 0.57

Bequemes Mobiliar 3.03 1.10 0.55

Begriinung 3.00 0.93 0.45

Dekoration 2.96 0.93 0.48
Farbgestaltung 2.81 0.97 0.59
Geréuschpegel 2.78 1.14 0.49
Riickzugsmoglichkeiten 2.36 1.08 0.62

Anmerkung. 1 = sehr unzufrieden, 2 = unzufrieden, 3 = weder noch, 4 = zufrieden, 5 = sehr zufrieden.

64



Ergebnisse

Zufriedenheit der Lehrpersonen mit der Raumgestaltung des LPZ im Bezug auf personale
und organisationale Faktoren

Einen Unterscheid zwischen den Gruppen beziiglich der Zufriedenheit mit den einzelnen
Raummerkmalen in Abhéngigkeit von den Faktoren Geschlecht, Schulstufe und Grosse der
Schule sind auszumachen. Der Test nach Mann-Whitney zeigt einen signifikanten ge-
schlechtsspezifischen Unterschied beziiglich der Zufriedenheit mit der Begriinung und dem
Tageslicht. Die befragten Frauen sind zufriedener mit dem Tageslicht (z = -2.63, p < .05)
und der Begriinung im Zimmer (z = -2.10, p <.05) als ihre ménnlichen Arbeitskollegen. Der
Signifikanztest nach Kruskal-Wallis zeigt, dass sich die Zufriedenheit mit der Bequemlich-
keit des Mobiliars, dem Gerduschpegel, der Luftqualitét und der kiinstlichen Beleuchtung je
nach Schulstufe unterscheidet. Lehrpersonen an Weiterbildungsschulen sind hoch signifikant
zufriedener mit der Bequemlichkeit des Mobiliars (°(2, N = 195) = 19.02, p < .001) als die
befragten Lehrpersonen an Primar- oder Orientierungsschulen. Mit dem Gerduschpegel
wihrend der 10-Uhr-Pause sind die Lehrpersonen an Weiterbildungsschulen signifikant
schwach zufriedener (5’ (2, N = 195) = 7.27, p < .05) als jene an Primarschulen. Dagegen
sind Lehrpersonen an der Orientierungsschule zufriedener mit dem kiinstlichen Licht (y° (2,
N=195) =7.90, p < .05) und der Luftqualitit (y* (2, N = 195) = 8.70, p < .05) als jene auf
der Primarstufe. Die kleinen Schulen (zehn Klassen und weniger) sind zufriedener mit den
Raummerkmalen Tageslicht, kiinstliche Beleuchtung, Luftqualitit und der Begriinung im
LPZ als mittelgrosse Schulen (11-20 Klassen). Die kleinen Schulen unterscheiden sich hoch
signifikant von den mittelgrossen Schulen beziiglich der Zufriedenheit mit dem Tageslicht
O7 (2, N=195) = 13.94, p < .001), der kiinstlichen Beleuchtung (y* (2, N = 195) = 8.03,
p < .05), der Luftqualitit (y* (2, N = 195) = 7.102, p < .05) und der Begriinung (° (2,
N=195)=21.62, p <.001).

Zufriedenheit der Lehrpersonen mit der Raumgestaltung anhand der LPZ-Typisierung Nut-
zungsfunktion

Es zeigt sich einen signifikanten Unterschied zwischen der Zufriedenheit mit der Raumge-
staltung des LPZ beziiglich der Nutzungsfunktion (x°(3, N = 196) = 20.26, p <. 001). Lehr-
personen, die die Pause in einem LPZ des Nutzungstyps Multizone verbringen (viele
Funktionen im Aufenthaltsbereich), sind unzufriedener mit der Raumgestaltung (M = 2.81,
SD = 1.06) als Lehrpersonen in Zimmern der Nutzungstypen Zwischenzone (M = 3.57,
SD = 0.99) oder Primérzone (M = 3.46, SD = 0.97).
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Je nach Situation der Nutzung des LPZ sind die Lehrpersonen unterschiedlich zufrieden mit
gewissen Raummerkmalen. Die Besucher des Nutzungstyps Multizone sind hoch signifikant
unzufriedener mit der Grésse des Raumes (y° (3, N = 196) = 16.51, p < .001) und den Sitz-
moglichkeiten im Raum (y° (3, N = 196) = 18.46, p < .001) als die Lehrpersonen im LPZ der
Nutzungstypen Zwischenzone und Primdrzone. Signifikant unzufriedener sind die Lehrper-
sonen in Zimmern des Nutzungstyp Multizone mit dem Tageslicht (y° (3, N = 196) = 11.44,
p <.01) und schwach signifikant unzufriedener mit der Dekoration (y” (3, N = 196) = 8.30,
p < .05) und Farbegestaltung (5’ (3, N= 196) = 10.75, p < .05) als in LPZ mit anderen Nut-
zungsfunktionen (Zwischenzone und Primdrzone). Bei den anderen Raummerkmalen wie
Riickzugsmdglichkeiten, Raumtemperatur oder Gerduschpegel ist die Zufriedenheit bei den

unterschiedlichen Nutzungstypen gleich.

Zufriedenheit der Lehrpersonen mit der Raumgestaltung anhand der LPZ-Typisierung Sitz-
mobiliar

Der Signifikanztest zeigt einen sehr signifikanten Unterschied zwischen den Zimmertypen
beziiglich der Mobiliarausstattung im LPZ und der Zufriedenheit mit der Raumgestaltung im
Allgemeinen (y° (2, N=195) = 22.59, p < .001). Lehrpersonen in Zimmern mit Tisch, Stiihle
und Ecke (M = 3.39, SD = 0.93) oder einer Sitzlandschaft (M = 3.38, SD = 1.01) sind mit der
Raumgestaltung zufriedener als Lehrpersonen in einem bloss mit Tisch und Stiihlen ausge-
statteten Zimmer (M = 2.41, SD = 1.01).

Die Lehrpersonen in Zimmern des Typs Tisch & Stuhl sind unzufriedener mit einigen
Raummerkmalen. Hoch signifikant unzufriedener sind die Lehrpersonen im LPZ des Mobi-
liartyps Tisch & Stuhl mit dem Tageslicht (;° (2, N=195) = 16.09, p < .001) mit der Raum-
grosse (° (2, N = 195) = 24.31, p < .001) und dem Merkmal bequemes Mobiliar (y* (2,
N =195) = 19.93, p < .001). Mit der kiinstlichen Beleuchtung sind die Lehrpersonen des
Typs Tisch & Stuhl signifikant unzufriedener (° (2, N = 195) = 15.02, p < .01) als jene in
anders eingerichteten LPZ. Schwach signifikant unzufriedener sind die Lehrpersonen aus
Zimmern des Typs Tisch & Stuhl mit der Farbgestaltung des Zimmers (y° (2, N = 195)
= 7.84, p < .05). Bei allen anderen Raummerkmalen (Raumtemperatur, Luftqualitit, Ge-
rduschpegel, Ausblick, Anzahl Sitzmoglichkeiten, Begriinung und Dekoration) sind keine
Unterschiede festzustellen. Beziiglich der Zufriedenheit mit den Riickzugsmdglichkeiten gibt
es keine signifikanten Unterschiede zwischen den unterschiedlichen LPZ-Raumtypen.

Auf die Frage 2.1 bezogen, zeigen sich Unterschiede beziiglich dem Grad der Zufriedenheit

mit einzelnen Raummerkmalen in Bezug auf die Faktoren Geschlecht, Schulstufe und
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Schulgrosse. Zudem sind Unterschiede zu erkennen zwischen dem Grad der Zufriedenheit
mit der Raumgestaltung des LPZ aus Sicht der Lehrpersonen in Abhingigkeit der LPZ-

Typen Nutzungsfunktionen und Sitzmobiliar.

4.2.3 Wichtigkeit der Raumgestaltung des LPZ fiir die Lehrpersonen

Die Wichtigkeit der Raumgestaltung des LPZ fiir die befragten Lehrpersonen (siche
Tabelle 9) ergibt einen Mittelwert von 3.92 (SD = .72). Dieser Wert kann auf der Skala von
(1) sehr unwichtig bis (5) sehr wichtig als wichtig eingestuft werden. Das Raummerkmal
Tageslicht (M = 4.47, SD = .58) ist den Lehrpersonen am wichtigsten. Am unwichtigsten ist
den Lehrpersonen die Begriinung im LPZ (M = 3.30, SD = .79).

Die Trennschirfe (rj;) der einzelnen Items variiert zwischen niedrig und hoch (siehe Tabelle
9). Nach Biihner (2011) ist eine Trennschérfe niedrig, wenn rj; kleiner .30 ist. Die Items
Wichtigkeit der kiinstlichen Beleuchtung, Ausblick und Begriinung weisen eine niedrige
Trennschérfe auf (siehe Tabelle 9). Die Reliabilitdt der Skala ,,Wichtigkeit der Raummerk-
male* betrigt ein Cronbach’s Alpha von .80 und ist somit nach Nunnally (1978) verldsslich.

Tabelle 9. Wichtigkeit der Raumgestaltung anhand ausgewdhlter Raummerkmale aus Sicht
der befragten Lehrpersonen (N = 196).

Item M SD Tit a
Raumgestaltung im Allgemeinen 3.92 0.72

Tageslicht 4.47 0.65 0.46 80
Luftqualitat 4.41 0.75 0.59
Geréuschpegel 4.21 0.87 0.42

Sauberkeit 4.21 1.05 0.43

Raumgrdsse 4.20 0.87 0.37

Anzahl Sitzmdglichkeiten 4.15 0.69 0.53
Raumtemperatur 4.10 0.65 0.45

Kiinstliche Beleuchtung 4.04 0.63 0.29
Riickzugsmoglichkeiten 3.99 0.64 0.47

Bequemes Mobiliar 3.96 0.65 0.55
Farbgestaltung 3.78 0.65 0.50

Ausblick 3.61 0.67 0.28

Dekoration 3.60 0.82 0.45

Begriinung 3.30 0.79 0.25

Anmerkungen.1 = sehr unwichtig, 2 = unwichtig, 3 = egal, 4 = wichtig, 5 = sehr wichtig.
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Die Wichtigkeit der einzelnen Raummerkmale fiir die Lehrpersonen ist in den zwei LPZ-
Typisierungen anhand der Nutzungsfunktion und dem Sitzmobiliar dieselbe.

Die Spearman-Rang-Korrelation zeigt einen &dusserst geringen negativen Zusammenhang
zwischen der Nutzungshéufigkeit des LPZ pro Woche und der Wichtigkeit der Raumgestal-
tung. Je seltener eine Lehrperson das LPZ nutzt, desto unwichtiger ist ihr die Raumgestal-

tung im Allgemeinen (7, (195) = -.16, p <.05).

Bedeutung der Raumgestaltung des LPZ aus Sicht der Lehrpersonen anhand von personalen
und organisationalen Faktoren

Der personale Faktor Geschlecht und die Wichtigkeit der Raummerkmale Tageslicht und
Raumtemperatur hdngen zusammen, wie der Signifikanztest nach Mann-Whitney zeigt. Die
befragten Lehrerinnen betrachten das Tageslicht (z = -3.38, p <.001) und die Raumtempera-
tur (z = -3.70, p < .001) als wichtiger als die befragten Lehrer. Zudem gibt es einen Unter-
schied zwischen der Wichtigkeit der Sauberkeit (z = -2.83, p < .01) und der Dekoration
(z=-2.21, p <.05) und dem Geschlecht.

Zwischen den anderen personalen Faktoren (Alter und Dienstjahre) und den ausgewéhlten
Raummerkmalen besteht kein geschlechtsspezifischer Unterschied.

Der Kruskal-Wallis-Test zeigt signifikante Unterschiede zwischen der Grosse einer Schule
und der Wichtigkeit der Begriinung im LPZ (5° (2, N = 176) = 12.54, p < .01). Fiir an kleinen
Schulen unterrichtende Lehrpersonen ist die Begriinung im LPZ weniger wichtig (M = 2.77,
SD = 0.68) als fiir Lehrpersonen an mittelgrossen (M =3.28, SD =1.08) und grossen
(M =3.49, SD = 1.07) Schulen. Der organisationale Faktor Schulstufe zeigt ebenfalls einen
Unterschied beziiglich der Wichtigkeit und dem Raummerkmal Begriinung (y° (2, N = 190)
=12.95, p <.01). Lehrpersonen der Weiterbildungsstufe (M = 3.67, SD = 1.04) sind zufrie-
dener mit der Begriinung des LPZ als die Lehrpersonen der Primar- (M= 3.15, SD = 0.95)
und Orientierungsstufe (M = 3.06, SD = 1.09).

Den Lehrpersonen ist die Raumgestaltung des LPZ im Allgemeinen wichtig. Einen Zusam-
menhang besteht zwischen der Nutzungshiufigkeit und Wichtigkeit der Raumgestaltung.
Auf die Fragestellung 2.2 bezogen, zeigen die Ergebnisse einen Unterschied zwischen der
Bedeutung der Raumgestaltung im LPZ und dem Geschlecht, sowie der Grosse der Schule.
Zwischen den beiden LPZ-Typisierungen (Nutzungsfunktion und Sitzmobiliar) gibt es keine
Unterschiede auf die Wichtigkeit der Raumgestaltung im LPZ bezogen.

68



Ergebnisse

Diskrepanzen zwischen der Wichtigkeit der LPZ-Raumgestaltung fiir die Lehrpersonen und
der Zufriedenheit mit ihr

Bei einem Vergleich der Zufriedenheitsbewertung mit der Wichtigkeitsbewertung zeigen die
Mittelwertsdifferenzen einen Verbesserungsbedarf bei einzelnen Raummerkmalen. Im Fol-
genden wird ein solcher Vergleich iiber alle LPZ hinweg angestellt. Da die Items nicht nor-
malverteilt sind, wird der parameterfreie Wilcoxon-Test eingesetzt. Er zeigt signifikante
Unterschiede auf dem Niveau p < .001 zwischen allen Raummerkmalen ausser der Begrii-
nung (siche Abbildung 17). So ist beispielsweise das Raumerkmal Gerduschpegel den be-
fragten Lehrpersonen wichtig (M = 4.21) zur Zeit sind diese jedoch aktuell mit diesem
Raummerkmal unzufrieden bis mittelmissig zufrieden (M = 2.78). Dies bedeutet dieses
Raummerkmal miisste bei der Raumgestaltung in Zukunft zum Thema werden. Der Ausblick
aus dem Fenster ist das einzige Raummerkmal, das sich nicht signifikant in der Zufrieden-
heit und Wichtigkeit unterscheidet (siehe Abbildung 17). Die grdssten signifikanten Diskre-
panzen konnten bei den Riickzugsmoglichkeiten (z = -9.75, p < .001), beim Gerduschpegel
(z=-9.16, p <.001) und bei der Luftqualitit (z =-9.67, p <.001) gefunden werden.

Tageslicht ***

Luftqualitat *** — | —
Gerauschpegel *** — | “i“'

Sauberkeit *** 4.21
Raumgrosse *** 4.20
Anzahl Sitzméglichkeiten *** 4.15
Bequemes Mobiliar *** 4.15
4.10 O Wichtigkeit

Raumtemperatur ***

Kiinstliche Beleuchtung *** ﬁj
Riickzugsméglichkeiten *** _ | 4.00
Farben *** —_I—L&O—,

H Zufriedenheit

Dekoration *** 3.60
Begriinung * 3.30
Ausblick ns. 3.61
] 2 3 4 5

**% p<=.001, ** p<=.01, * p< =.05, ns. = nicht signifikant

Abbildung 17. Wichtigkeit der Raumgestaltung aus Sicht der befragten Lehrpersonen und ihre Zufriedenheit
mit ihr anhand ausgewédhlter Raummerkmale (N = 196).

1 = sehr unzufrieden/sehr unwichtig, 2 = unzufrieden/unwichtig, 3 = weder noch/egal, 4 = zufrieden/wichtig,
5 = sehr zufrieden/sehr wichtig.
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4.2.4 Nutzung des Lehrpersonenzimmers

Die drei hdufigsten Aktivititen im LPZ widhrend der 10-Uhr-Pause sind trinken (n = 119),
sich hinsetzen (n = 100) und Fachli priifen (n = 91), gefolgt von Informationen iiber Schiile-
rinnen und Schiiler austauschen (n = 72) und essen (n = 45).

Rund ein Viertel (26 %) der befragten Lehrpersonen der Stichprobe besuchen das LPZ in der
10-Uhr-Pause téglich. Rund zwei Drittel (67 %) nutzen es wéhrend der 10-Uhr-Pause min-
destens 3 Mal pro Woche, 4 % nutzen es seltener als 1 Mal pro Woche oder nie.

Die Ergebnisse zeigen, dass die Griinde, weshalb das LPZ selten oder nie genutzt wird,
vielfiltig sind, wobei drei hemmende Faktoren dominieren (sieche Tabelle 10). Erstens wir-
ken strukturelle/organisatorische Bedingungen (a) wie Stundenplan, Pensum, Funktion als
Pausenaufsicht oder Dienst in der Bibliothek nutzungsmindernd. Zweitens schrinken ar-
beitsorganisatorische Bedingungen (b) wie Zeitmangel und Vor- oder Nachbereiten des
Unterrichts den Besuch des LPZ wihrend der 10-Uhr-Pause ein. Der dritte Faktor sind die
Umgebungsbedingungen (c) des LPZ wie negative Bewertung der Raumgestaltung, unange-
nehmer Gerduschpegel oder Platzmangel. Am haufigsten genannt als Grund fiir die Nicht-
nutzung wurden die (a) strukturellen/organisationalen Bedingungen (53 %). Die Gestaltung
des LPZ ist in 28 Fallen (28 %) ein Hinderungsgrund fiir die Nutzung in der 10-Uhr-Pause.
Arbeit oder Zeitmangel werden 15 Mal (15 %) als Hinderungsgrund erwéhnt.

Tabelle 10. Anzahl Antworten zu den Nutzungsbarrieren anhand der Kategorien (a) struktu-
relle/organisatorische, (b) arbeitsorganisatorische und (c) Bedingungen der Umgebung,
(N = 99).

Nutzungsbarrieren

—_
O

@ pensum/Kein Unterricht

—_
9]

@ pausenaufsicht

—_
\S]

© Gerduschpegel

—_
(=)

® Aufrdumen/vorbereiten/besprechen
@ Schulhauswechsel/Ortswechsel
@ Bibliotheksdienst
) Negative Bewertung der Ausstattung, Gestaltung
© Platzmangel
® Zeitmangel
© Atmosphire
Rauchen
®Weg zum LPZ
© Riickzugsmoglichkeiten
@ Aufenthalt in anderem Zimmer

—_— = NN W W LN N O

Weitere (anderweitige Nutzung der Pausenzeit)
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Gruppen in der Grosse von drei bis vier Lehrpersonen tauschen sich in der 10-Uhr-Pause am
hiufigsten mit ihren Arbeitskolleginnen und -kollegen im LPZ aus (69 %). Die Abbildung 18

stellt die Haufigkeit nach der Kommunikationsgruppengrdsse dar.

mit mehr als 6 anderen

mit einer anderen
Personen, 4%

Person, 9%

mit 4-5 anderen
Personen, 17%

Abbildung 18. Grosse der Kommunikationsgruppe, Anteile in Prozent (N = 193).

4.2.5 Nutzungsmotive und deren Erfiillung durch die Raumgestaltung

Die Items der Nutzungsmotive weisen ein Cronbach’s Alpha von .84 auf, was nach Nunnally
(1978) als hinreichend zu bewerten ist. Somit ist die Skala Nutzungsmotive reliabel bzw.
verlésslich. Eine geringe Trennschérfe weisen die Variablen alleine sein, sich iiber die Ar-
beit austauschen, informieren und arbeiten/vorbereiten auf. Dies bedeutet, dass die vier
Variablen unabhingig von den anderen Items der Skala Nutzungsmotive dem gesamten Wert
der Skala messen. Zudem sind die Antworten des Items alleine sein sehr homogen, was als
Grund fiir eine geringe Trennschérfe gelten kann (vgl. Biihner, 2011).

Die durchgefiihrte Hauptkomponentenanalyse soll Variablengruppen innerhalb der Nut-
zungsmotive aufzeigen, um darzustellen welche Items zu einer Komponente zusammenge-
fasst werden konnen. Interessant ist dies, da die resultierenden Komponenten mit den aus der
Theorie implizierten drei Variablengruppen physisch-somatische Motive, emotional-
psychische Motive, soziale Motive verglichen werden kdnnen. Die durchgefiihrte Hauptkom-
ponentenanalyse zeigt drei Faktoren auf (siche Anhang F). Die erste Komponente kann als
Erholung/Entspannung bezeichnet werden und besteht aus den Variablen ,,sich entspannen,
,Energie tanken, ,abschalten®, ,,Abstand zu Schiilerinnen und Schiiler “ und ,,koérperlich
ausruhen “. Einen zweiten Komponenten Austausch/Information bilden die Variablen ,,sich
informieren®, ,,sich iiber die Arbeit austauschen®, ,,sich iiber Privates austauschen®, ,,Anre-
gungen und neue Ideen bekommen®, ,,die Schulleitung treffen* und ,,gemeinsam lachen/es
lustig haben “. Die Variablen ,,arbeiten/vorbereiten” und ,,Konflikte/schwierige Dinge be-

sprechen bilden ebenfalls eine Komponente, welcher als Arbeit betitelt werden kann. Vier
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Variablen konnten keinem der drei Faktoren zugeordnet werden, so die Variablen ,,sich
bewegen®, ,.essen/trinken , ,unter Leuten sein“ und ,alleine sein“. Abbildung 19 zeigt,
weshalb bzw. wie hédufig die befragten Lehrpersonen das LPZ in der 10-Uhr-Pause nutzen.
Die befragten Lehrpersonen geben héufig an, oft ins LPZ zu gehen, um unter Leuten zu sein
(M =4.02, SD = 0.90), essen/trinken (M = 3.94, SD = 1.05) und sich iiber die Arbeit austau-
schen (M = 3.77, SD = 0.77). Sehr selten wird das Zimmer in der 10-Uhr-Pause genutzt, um
alleine zu sein (M = 1.36, SD = 0.73).

Abstand zu Schulerinnen und Schiiler 3.25
sich entspannen 2.97
Energie tanken 2.95

von der Arbeit abschalten 2.82

Erholung / Entspannung

korperlich ausruhen 2.74

sich Uber die Arbeit austauschen 3.77
informieren 3.70
gemeinsam lachen/es lustig haben 3.55

sich Uiber Privates austauschen 2.92

Austausch / Information

Anregungen und neue ldeen bekommen 2.62

Nutzungsmotive

Schulleitung treffen 2.47

Konflikte/schwierige Dinge besprechen 2.69

Arbeit

arbeiten/vorbereiten 211

unter Leuten sein 4.02

essen/trinken 3.98

Weitere

sich bewegen 191

alleine sein 1.36

1 2 3 4 5
Haufigkeit

Abbildung 19. Griinde, wieso die Lehrpersonen in der 10-Uhr-Pause das LPZ aufsuchen (N = 173).
1 = nie, 2 = selten, 3 = gelegentlich, 4 = oft, 5 = immer.

Der Signifikanztest zeigt einen Unterschied beziiglich des Nutzungsmotivs vorberei-
ten/arbeiten und des LPZ-Typ Nutzungsfunktion. Lehrpersonen, die sich in einem LPZ des
Nutzungstyps Multizone (verschiedene Nutzungsfunktionen in einem Raum) aufhalten,
geben haufiger an, das LPZ wihrend der 10-Uhr-Pause zu nutzen, um vorzubereiten oder zu
arbeiten (y° (3, N = 169) = 13.46, p < .01). Die anderen Nutzungsmotive des LPZ wihrend
der 10-Uhr-Pause unterscheiden sich nicht nach der LPZ-Typisierung der Nutzungssituation.

Die personalen und organisationalen Faktoren Alter, Geschlecht und Schulstufe hingen mit

einzelnen  Nutzungsmotiven zusammen. So geben dltere Lehrpersonen an
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(M =2.62, SD =0.51), eher weniger iiber Privates zu sprechen (¢’ (2, N = 181) = 14.77, p
<.01) als ihre jiingeren Arbeitskolleginnen und —kollegen (M = 3.29, SD = 1.3).

Einen geschlechtsspezifischen Unterschied zeigt sich beim Nutzungsmotiv die Schulleitung
treffen. Hoch signifikant ist die Angabe der Lehrerinnen, das LPZ in der 10-Uhr-Pause eher
zu besuchen, um die Schulleitung zu treffen (z = -3.83, p < .001) im Vergleich zu deren
ménnlichen Arbeitskollegen. Zusitzlich besteht einen Zusammenhang zwischen dem Nut-
zungsmotiv unter Leuten sein und dem Geschlecht (z = -2.36, p < .05). Die Lehrerinnen
geben eher an das LPZ zu besuchen (M = 4.13, SD = .87), um unter Leuten zu sein im Ge-
gensatz zu ihren ménnlichen Arbeitskollegen (M = 3.81, SD = .90).

Ein Gruppenunterschied besteht zwischen den Schulstufen und den Nutzungsmotiven Schul-
leitung treffen und essen/trinken. Lehrpersonen der Primarschule nutzen das LPZ zur 10-
Uhr-Pause hoch signifikant hdufiger (M = 2.85, SD = 0.84) , um die Schulleitung zu treffen
7 (2, N=192) = 17.99, p < .001), als ihre Kolleginnen und Kollegen an Orientierungs- und
Weiterbildungsschulen (M = 2.18, SD = 1.03). Die Primarschullehrpersonen geben haufiger
an, in der 10-Uhr-Pause in das LPZ zu gehen, um etwas zu trinken oder zu essen (;(2 2, N=
193) =16.76, p < .001), als die Lehrpersonen der Weiterbildungsstufe.

Auf die Frage 3 bezogen, zeigen sich bei der Auswertung die relevanten Motive unter Leu-
ten zu sein, essen/trinken und sich tiber die Arbeit austauschen um das LPZ wihrend der 10-
Uhr-Pause zu nutzen. Es konnten Unterschiede beziiglich des personalen Faktors Alter und
Geschlecht sowie dem organisationalen Faktor Schulstufe und einzelnen Nutzungsmotiven
gefunden werden. Zudem zeigen sich Unterschiede der Nutzung des LPZ anhand der Typi-

sierung Nutzungsfunktion.

Erfiillung der Nutzungsmotive

Die Items der Skala Erfiillung der Nutzungsmotive weisen ein Cronbach’s Alpha von .82 auf,
was nach Nunnally (1978) hinreichend ist und somit die Skala als reliabel gilt. Am ehesten
wird das Nutzungsmotiv unter Leuten sein durch den Raum erfiillt (M = 4.20, SD = 0.78)
(siche Abbildung 20). Das Nutzungsmotiv alleine sein wird fast nie durch den Raum erfiillt
(M = 1.62, SD = 0.86) (siche Anhang G). Die Abbildung 20 zeigt, dass die meisten Nut-
zungsmotive erflillt werden. Eine Differenz der Mittelwerte (im Sinne von einem hoheren
Wert beim Nutzungsmotiv und einem niedrigeren Wert bei der Erfiillung) zeigt sich bei den
Motiven von der Arbeit abschalten, sich entspannen, ausruhen und Energie tanken.

Jedoch ldsst sich nur bei den Motiven von der Arbeit abschalten (z =-2.22, p < .05) und sich

entspannen (z = -2.22, p <.05) ein schwach signifikanter Unterschied erkennen.
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Energie tanken

Abstand zu Schulerinnen und
Schiler

sich bewegen

Konflikte/schwierige Dinge

besprechen korperlich ausruhen

‘ essen/trinken
/“ i sich entspannen*!

ivon der Arbeit abschalten*!

gemeinsam lachen/es lustig
haben

arbeiten/vorbereiten

sich informieren

Anregungen und neue Ideen

unter Leuten sein
bekommen

Schulleitung treffen alleine sein

sich Uber die Arbeit austauschen sich Uber Privates austauschen

Abbildung 20. Erfillung der Nutzungsmotive durch die Raumgestaltung im Vergleich zur Haufigkeit der Nutzungsmotive.
1 = nie, 2 = selten, 3 = gelegentlich, 4 = oft, 5 = immer.
*=p<.05
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Auf die Frage 4 der vorliegenden Arbeit bezogen, bedeutet dies praktisch alle Nutzungsmo-
tive der befragten Lehrpersonen konnen durch die aktuelle Raumgestaltung der LPZ erfiillt
werden. Die zwei Nutzungsmotive entspannen und von der Arbeit abschalten weisen eine
signifikante Diskrepanz zwischen Haufigkeit und Erfiillung auf. Schlussfolgernd werden

somit zwei Nutzungsmotive nicht erfiillt.

4.2.6 Das soziale Klima im Kollegium und dessen Einfluss auf die Bewertung der LPZ-
Raumgestaltung

Die Trennschirfen der einzelnen Variablen reichen von rj; = .56 bis rj; = .74 und werden als
hoch gewertet, denn sie iibertreffen die Grenze von > .50 (Biihner, 2011). Somit stehen die
einzelnen Items in einem Zusammenhang mit der Skala ,,soziales Klima im Kollegium®. Die
Reliabilitdt bzw. Verldsslichkeit der Skala soziales Klima im Kollegium weist ein Cron-
bach’s Alpha von .84 auf. Dieser Wert ist hinreichend geméss Nunnally (1978). Die gegen-
seitige Unterstiitzung im Kollegium (M = 3.94, SD = 0.74), das offene/vertrauensvolle Klima
(M = 3.83, SD = .75) und die Moglichkeit fiir entlastende Gesprdche (M = 3.83, SD = .73)
wird in allen Schulen als ,trifft iiberwiegend zu“ bewertet. Das Verfolgen gemeinsamer
Normen und Ziele (M = 3.50, SD = .79) ist bei den befragten Lehrpersonen mit ,,trifft
teils/teils zu* bis ,,trifft iiberwiegend zu“ beantwortet worden. Die neu gebildete Variable
soziales Klima im Kollegium weist einen Mittelwert von 3.78 auf (SD = .62).

Die Rangkorrelation nach Spearman belegt einen geringen Zusammenhang zwischen der
Bewertung des sozialen Klimas im Kollegium und der Zufriedenheit. Je unzufriedener eine
Lehrperson mit dem sozialen Klima ist, desto schlechter bewertet sie die Raumgestaltung
des LPZ (r, (193) = .26, p < .001).

Ein Zusammenhang zwischen der Bewertung des sozialen Klimas und der Wichtigkeit der
LPZ-Raumgestaltung konnte nicht nachgewiesen werden.

Einen sehr geringen Zusammenhang zwischen dem sozialen Klima im Kollegium und dem
Nutzungsmotiv gemeinsam lachen und sich entspannen bestitigt eine Rangkorrelation nach
Spearman. Je besser das soziale Klima bewertet wurde, desto eher wurde das Nutzungsmotiv
gemeinsam lachen gewéhlt (r,(192) = .19, p < .05). Das Motiv sich entspannen wurde in
Kollegien, die einen hoheren Wert beim sozialen Klima aufweisen, haufiger genannt (7, (190)
=.16, p <.05).

Dies bedeutet auf die Frage 5 bezogen, es gibt einen geringen Zusammenhang zwischen dem
sozialen Klima im Kollegium und der Zufriedenheit mit der Raumgestaltung im LPZ sowie

mit dem Nutzungsmotiv gemeinsam lachen und entspannen.
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4.3 Ergebnisse im Uberblick

Unterschiede und Gemeinsamkeiten beziiglich der Raumgestaltung im LPZ (Frage 1)

Die Messungen der objektiven Raummerkmale zeigten, dass zwischen den einzelnen
LPZ beziiglich bestimmter Raummerkmale grosse Differenzen bestehen. Vor allem sind
Unterschiede zwischen den Faktoren Dichte (verfligbarer Platz pro Lehrperson), Be-
leuchtung und Ausblick (siehe Tabelle 11) auszumachen. Gemeinsamkeiten zeigen sich
vor allem bei der Raumausstattung. In allen LPZ stehen den Lehrpersonen Kaffeema-

schinen, Postfacher und Informationstafeln zur Verfiigung.

Die LPZ lassen sich anhand des Raummerkmals Ausstattung und Anordnung des Sitz-
mobiliars und der Nutzungsfunktionen typisieren. Beziiglich des Sitzmobiliars zeigt die
Analyse drei LPZ-Typen (Tisch & Stuhl, Tisch, Stuhl und Ecke, Sitzlandschaft). Anhand
der LPZ-Nutzungsfunktion konnten ebenfalls drei Typen gebildet werden (Multizone,

Zwischenzone, Primdrzone).

Tabelle 11. Ubersicht der objektiv gemessenen Raummerkmale in verschiedenen LPZ (N =
17) mit Angaben zu Minimal-, Maximal- und Mittelwerten.

Minimum Maximum Mittelwert

m*/Anzahl anwesender Lehrperso-

. 2 2 2
Dichte nen wihrend der 10-Uhr-Pause 2.8m7/LP 263 m’/LP 6.4 m’/LP
Tageslicht 49 Ix 448 Ix 231 Ix
Beleuchtung ) i
Mit kiinstlicher Beleuchtung 255 Ix 1853 Ix 597 Ix
Vor der 10-Uhr-Pause 18.7 °C 23.5°C 20.8 °C
Temperatur
Nach der 10-Uhr-Pause 20.2 °C 24.1 °C 22.1°C
Vor der 10-Uhr-Pause 359 % 582 % 45.0 %
Luftfeuchtigkeit
Nach der 10-Uhr-Pause 30.3 % 58.6 % 44.0 %
Geriduschpegel Wihrend der 10-Uhr-Pause 52.8 dB 68.2 dB 59.6 dB
Flachenanteil ,,Himmel* 0% 47.7 % 17.7 %
Ausblick aus g o anteil , Natur® 14 % 85 % 38.4 %
dem Fenster
Flachenanteil ,,Gebdude/Strasse* 2% 83 % 439 %
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Zufriedenheit mit der LPZ-Raumgestaltung aus Sicht der Lehrpersonen (Frage 2
. S (=) (=)

» Mit der Raumgestaltung des LPZ im Allgemeinen sind die befragten Lehrpersonen mit-
telméssig zufrieden. Am zufriedensten sind die Lehrpersonen mit dem Merkmal Tages-
licht, am unzufriedensten mit der Moglichkeit, sich zuriickzuziehen. Die Lehrerinnen
sind zufriedener mit dem Tageslicht und der Begriinung im LPZ als ihre ménnlichen Ar-
beitskollegen. Lehrpersonen an Weiterbildungsschulen sind zufriedener mit der Be-
quemlichkeit des Sitzmobiliars und dem Gerduschpegel. Lehrpersonen an
Orientierungsschulen sind mit der kiinstlichen Beleuchtung und der Luftqualitét zufrie-
dener als Lehrpersonen auf Primarstufe. An kleineren Schulen ist die Zufriedenheit mit

dem Licht, der Luftqualitdt und der Begriinung hoher als an mittelgrossen Schulen.

* In einem LPZ des Typ Multizone (ein Raum, in dem z.B. Arbeitsplétze, Aufenthaltsbe-
reich und Vorbereitungszone integriert sind) sind die Lehrpersonen weniger zufrieden
mit der allgemeinen Raumgestaltung als bei den beiden anderen Typen (Primdrzone und
Zwischenzone). Zudem sind sie weniger zufrieden mit dem Tageslicht, den Sitzmoglich-
keiten, der Dekoration und der Farbgestaltung. Die Lehrpersonen in LPZ mit einer Sitz-
landschaft oder einer zusitzlichen Sitzgelegenheit sind zufriedener mit der
Raumgestaltung. In mit nur 7isch und Stiihlen ausgestatteten LPZ sind sie unzufriedener
mit dem Licht, der Luftqualitit, der Grosse, Bequemlichkeit des Mobiliars und der Farb-
gestaltung.

Die Bedeutung der LPZ-Raumgestaltung fiir die Lehrpersonen (Frage 2)

* Den befragten Lehrpersonen ist die Raumgestaltung des LPZ wichtig. Am wichtigsten
ist ihnen das Raummerkmal Tageslicht. Am wenigsten wichtig bewerten sie die Begrii-
nung im LPZ. Die Lehrerinnen sind zufriedener mit dem Tageslicht und der Begriinung
als ihre ménnlichen Kollegen, und ihnen sind die Raummerkmale Tageslicht und Raum-
temperatur auch wichtiger. An kleineren Schulen ist den Lehrpersonen die Begriinung

im LPZ weniger wichtig als jenen an mittelgrossen und grossen Schulen.

» Es besteht die Tendenz, dass einer Lehrperson die Raumgestaltung des LPZ umso weni-

ger wichtig ist, je weniger sie es nutzt.

Nutzungsmotive des LPZ wdhrend der 10-Uhr-Pause (Frage 3)

* In der 10-Uhr-Pause wird das LPZ am haufigsten aufgesucht, um unter Leuten zu sein,

etwas zu trinken oder zu essen oder iiber die Arbeit zu reden. Altere Lehrpersonen tau-
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schen sich in der 10-Uhr-Pause weniger iiber Privates aus als ihre jiingeren Arbeitskol-
leginnen und -kollegen. Frauen besuchen das LPZ haufiger, um die Schulleitung zu tref-
fen und unter Leuten zu sein, als Ménner. Primarschullehrpersonen geben héufiger an
als jene auf Sekundarstufe (Orientierungsschulen und Weiterbildungsschulen), die
Schulleitung in der Pause treffen zu wollen. Die Lehrpersonen von Primarschulen geben
signifikant hdufiger an, das LPZ in der 10-Uhr-Pause zu nutzen, um etwas zu essen oder

zu trinken, als jene von Weiterbildungsschulen.

Nutzungsbarrieren des LPZ wihrend der 10-Uhr-Pause

= Strukturelle/organisationale Bedingungen sind meist der Grund, wieso das LPZ in der
10-Uhr-Pause nicht genutzt wird. Am héufigsten wird das LPZ nicht genutzt, weil die
Lehrperson gar keinen Unterricht hat, zum Beispiel aufgrund des Pensums. Als zweit-
haufigster Grund wird Pausenaufsicht genannt. Der Gerduschpegel wéhrend der 10-Uhr-
Pause ist der dritthdufigste Grund. Wenn sich die Lehrpersonen in der 10-Uhr-Pause un-

tereinander austauschen, geschieht das in Gruppengrossen von drei bis vier Personen.

Erfiillung der Nutzungsmotive durch die Raumgestaltung (Frage 4)

* Die Raumgestaltung des LPZ erfiillt die meisten Anforderungen der Lehrpersonen hin-
sichtlich der Nutzung wéhrend der 10-Uhr-Pause. Die Nutzungsmotive von der Arbeit
abschalten und sich entspannen weisen jedoch signifikante Unterschiede punkto Hau-

figkeit und Erfiillung auf.

Soziales Klima im Kollegium und dessen Einfluss auf die Bewertung der Raumgestaltung

(Frage 5)

» Je unzufriedener eine Lehrperson mit dem sozialen Klima in ihrem Kollegium ist, desto
schlechter bewertet sie die Raumgestaltung. Je besser das soziale Klima bewertet wird,
desto eher geben die Lehrpersonen an, in der 10-Uhr-Pause im LPZ Geselligkeit zu
pflegen. Eine hohere Bewertung des sozialen Klimas geht einher mit der Hoherbewer-
tung des Nutzungsmotivs sich entspannen. Ein Zusammenhang zwischen der Bewertung
des sozialen Klimas und der Wichtigkeit der LPZ-Raumgestaltung konnte nicht nach-

gewiesen werden.
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5 Diskussion

Das folgende Kapitel diskutiert ausgewihlte Ergebnisse vor dem Hintergrund der theoreti-
schen Erkenntnisse. Aufgrund der Ergebnisse werden verschiedene Gestaltungsmoglichkei-
ten illustriert. Im Weiteren erfolgt die kritische Reflexion dieser Arbeit und die Grenzen der

Untersuchung werden aufgezeigt.

5.1 Interpretation der Ergebnisse

5.1.1 Unterschiede der LPZ hinsichtlich der Raumgestaltung

Wie erwartet unterscheiden sich die untersuchten LPZ in der Raumgestaltung. Das zeigen
die objektiven physischen Messungen in der vorliegenden Arbeit. Néher betrachtet werden
die Raummerkmale, welche den Lehrpersonen gemiss der schriftlichen Befragung am wich-
tigsten erscheinen. Es sind die Raummerkmale Luftqualitit, Gerduschpegel, Dichte und
Tageslicht. Da die befragten Lehrpersonen mit dem Raummerkmal Riickzugsmoglichkeiten

nicht zufrieden sind, wird dieses Merkmal am Schluss dieses Punktes thematisiert.

Luftqualitit (Raumtemperatur und Luftfeuchtigkeit)

Die Messung der Raumtemperatur in den LPZ vor und nach der 10-Uhr-Pause hat ergeben,
dass es vor der Pause im Durchschnitt 20.8 °C warm ist und nach der Pause 22.1 °C. Am
kéltesten war es in einem LPZ vor der Pause mit 18.7 °C und am wérmsten nach der Pause
mit 24.1 °C. Die Bewertung der Messwerte kann anhand der Empfehlungen des Staatssekre-
tariats fiir Wirtschaft (Seco) vorgenommen werden (vgl. Broschiire Arbeit und Gesundheit,
Seco, 2012). Das Seco empfiehlt in Biirordumlichkeiten im Winter eine Raumtemperatur
zwischen 21 und 23 °C und im Sommer zwischen 22 und 28 °C. Vor der Pause war es im
LPZ also oft etwas kiihler als vom Seco empfohlen, und am Ende der 10-Uhr-Pause lag die
Raumtemperatur leicht iiber dem empfohlenen Wert. In knapp mehr als der Hélfte der LPZ
(n = 8) lag die durchschnittliche Raumtemperatur im Bereich der Empfehlungen des Seco
und kann als angemessen bezeichnet werden. In den anderen sieben LPZ war es im Durch-
schnitt weniger als 21 °C warm und kélter als vom Seco empfohlen. Viele Studien konnten
keine Auswirkungen von Hitze auf die Hilfsbereitschaft nachweisen (Gifford, 2002). Bell &
Fusco (1989, zitiert nach Hellbriick & Fischer, 1999) gehen allerdings davon aus, dass zu-
nehmende Hitze aggressionsfordernd wirkt, die Aggression jedoch dann, wenn die Hitze
wirklich driickend wird, wieder abnimmt. Im Sommer sind also Auswirkungen der Hitze auf

des Verhalten der Lehrpersonen nicht auszuschliessen.
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Fiir Aussagen zur effektiven Temperatur braucht es nach Gifford (2002) Angaben zur Luft-
feuchtigkeit. Die Messungen der vorliegenden Arbeit zeigen, dass die Luftfeuchtigkeit vor
der Pause im Durchschnitt 45 % betrug und nach der Pause 44 %. Der Minimalwert vor der
Pause lag bei 36 % jener nach der Pause bei 59 %. Das Seco empfiehlt eine relative Luft-
feuchtigkeit von 30 % bis 50 % im Winter und 30 % bis 60 % im Sommer. In fast allen LPZ
(n = 15) lagen die Werte der Luftfeuchtigkeit somit im Idealbereich, lediglich zwei Zimmer
wiesen hohere Werte (56 %, 58 %) auf. Da eher trockene Luft problematisch ist (vgl. Ratge-
ber, Deutsches Netzwerk Biiro e.V., 0.].), sind die gemessenen Werte nicht als gesundheits-
beeintridchtigend einzustufen.

Dass ein Teil der Lehrpersonen mit den Raummerkmalen Raumtemperatur und Luftqualitdt
im LPZ wihrend der 10-Uhr-Pause nur mittelmissig zufrieden waren, zeigt, dass objektive

Messungen und individuelles Empfinden auseinanderklaffen konnen.

Gerduschpegel

Mit dem Gerduschpegel wihrend der 10-Uhr-Pause sind die Lehrpersonen eher unzufrieden,
wie die schriftliche Befragung zeigt. Im Schnitt war es in den Rdumen 59.6 dB laut. Der
leiseste Wert lag bei 52.8 dB und der lauteste bei 68.2 dB. Den Lehrpersonen ist der Ge-
rduschpegel wichtig bis sehr wichtig. Der Gerduschpegel ist der drittwichtigste Hinderungs-
grund zur Nutzung des LPZ wiéhrend der 10-Uhr-Pause.

Die Schweizerische Unfallversicherungsanstalt (SUVA) empfiehlt fiir Umgebungen, wo
konzentriertes Arbeiten stattfindet, einen Larmpegel unter 50 dB (vgl. Broschiire Belésti-
gender Larm am Arbeitsplatz, SUVA, 2006). Laut SUVA sind bereits Gerdusche ab 30 dB
lastig beim Arbeiten. Diese Empfehlungen zeigen, dass Gespriache im LPZ allenfalls jene
storen, die dort still fiir sich arbeiten wollen. Ein Gerduschpegel von 50 dB wird schnell mal
als storend empfunden, wenn man sich erholen will.

Diverse Studien haben die Auswirkungen von Liarm auf das Verhalten untersucht. Hellbriick
und Fischer (1999) zeigen, dass Larm Aggression ausldsen kann, wenn die betroffene Person
bereits verdrgert ist. Die Hilfsbereitschaft sinkt (Hellbriick & Fischer, 1999). Larm in LPZ
fordert also den Teamgeist nicht.

Laut Sust und Lazarus (2002, zitiert nach Windlinger & Zach, 2007) steigt das Erholungsbe-
diirfnis, je grosser der Informationsgehalt von Gesprichen ist. In der kurzen 10-Uhr-Pause
diirfte dies angesichts der Gespriachsdichte umso mehr der Fall sein.

Da es an Schulen generell laut zu und her geht (Krause & Dorsemagen, 2009), ist der
Wunsch nach einer ruhigen Umgebung im LPZ naheliegend. Die schriftliche Befragung
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bestdtigt, wie wichtig der Gerduschpegel ist. Fehlende Erholung wegen eines hohen Ge-
rduschpegels im LPZ kann wiederum Auswirkungen auf das Verhalten im Unterricht und die

Gesundheit haben.

Dichte

Grosse Differenzen zeigen sich bei der Dichte (verfiigbare Flidche pro Lehrperson) der unter-
suchten LPZ wéhrend der 10-Uhr-Pause. Im Verhiéltnis zur Grosse des gesamten Kollegiums
stehen den einzelnen Lehrpersonen in den untersuchten Raumen zwischen 0.9 m” und 2.8 m®
zur Verfiigung. Diese Werte decken sich weitegehend mit diesen der Montag Stiftung, wel-
che durchschnittlich 1.5 m® bis 2.5 m” Fliche/Lehrperson an Schulen in Deutschland identi-
fiziert haben (2011). Beriicksichtigen wir nur die bei der Stichprobe effektiv anwesenden
Lehrpersonen, so steht pro Lehrperson eine Fliche zwischen 2.8 m? und 26.3 m* zur Verfii-
gung. Diese Berechnungen konnen mit den Raumstandards der Volksschule Basel-Stadt
(2010) verglichen werden. Diese geben pro Klasse im Schulhaus eine LPZ-Fliche (Aufent-
halts- und Konferenzraum) vor. Auf eine Klasse fallen 10 m” und 2 bis 3 Sitzplitze (vgl.
Quelle Raumstandards Volksschule Basel-Stadt, 2010). Daraus folgt, dass pro Lehrperson
eine Fliche von 3.3 m” bis 5.0 m” in LPZ des Kantons Basel-Stadt als Standard gilt. Die
Dichte (Fliche pro anwesende Lehrpersonen wihrend der Stichprobe) entspricht in den
meisten LPZ den Raumstandards (z = 13). In vier Féllen steht den Lehrpersonen weniger
Flache zur Verfligung als von den Raumstandards vorgegeben. Nur in drei LPZ waren weni-
ger Sitzmoglichkeiten vorhanden, als die Raumstandards (Volksschule Basel-Stadt, 2010)
vorgeben.

Nach Baum & Valins (1977, 1979, zitiert nach Schuemer, 1998) kann Beengtheit zu sozia-
lem Riickzug fithren. Dass die befragten Lehrpersonen weder zufrieden noch unzufrieden
mit der Raumgrdsse im LPZ sind, konnte bei Einzelnen dazu fiihren, dass sie das LPZ in der
10-Uhr-Pause meiden und sich an einem anderen Ort, etwa im Klassenzimmer, aufhalten.
Evans (1979, zitiert nach Hellbriick & Fischer, 1999) hat herausgefunden, dass Studierende
auf engem Raum bei Gruppenaufgaben weniger kooperieren; zudem helfen sie weniger
héufig ihren Kommilitonen und unterstiitzen sie seltener in Notsituationen. Auch Lehrperso-
nen im LPZ koénnten sich dhnlich verhalten. Das Gefiihl der Beengtheit wurde in der vorlie-
genden Arbeit jedoch nicht direkt abgefragt; deshalb kann nur indirekt {iber die

Zufriedenheit mit der Raumgrdsse argumentiert werden.
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Tageslicht

Grosse Unterschiede zeigen die Messungen der Beleuchtungsstirke bei Tageslicht. Am
dunkelsten war es in einem LPZ mit 49 1x, am hellsten 448 Ix. Durchschnittlich war es in
den LPZ bei Tageslicht 231 Ix hell. In allen untersuchten LPZ sind Fenster vorhanden. Die
Richtlinien der Schweizer Licht Gesellschaft (SLG) enthalten Werte fiir LPZ, wo nicht
gearbeitet wird von 300 Ix und wo gearbeitet wird von 500 Ix (vgl. Richtlinien, SLG, 2004).
Nach diesen Richtlinien ist die reine Tageslichtbeleuchtung in den meisten LPZ zu wenig.
Wenn jedoch das kiinstliche Licht eingeschaltet wird, reicht die Beleuchtungsstérke von 255
Ix bis 1853 Ix. Im Schnitt ist es mit kiinstlicher Beleuchtung bei der gemessenen Stichprobe
597 Ix hell. Mit kiinstlichem Licht erfiillen somit bis auf eines alle LPZ die Richtlinien der
SLG. Boray, Gifford und Rosenblood (1989, zitiert nach Gifford, 2002) zeigen, dass Arbeit-
nehmende bei wenig Licht (150 Ix) eher bereit sind, freiwillig Zeit zu investieren, und die
Leistung anderer Mitarbeitenden positiver bewerten als bei hohem Lichtlevel (1500 Ix). In
LPZ kann das Licht also durchaus einen Einfluss auf das Verhalten gegeniiber den anderen
Lehrpersonen haben. Trotz grosser Differenzen bei den Messwerten der Beleuchtungsstérke

sind die befragten Lehrpersonen mit den Lichtverhiltnissen in den LPZ zufrieden.

Riickzugsmoglichkeiten

Die Ermittlung der Riickzugsmoglichkeiten in den verschiedenen LPZ hat gezeigt, dass
lediglich in zwei Zimmern ein etwas abgetrennter Bereich mit Sitzgelegenheiten vorhanden
ist. Gemdss der schriftlichen Befragung sind die Lehrpersonen beziiglich der Riickzugsmog-
lichkeiten wahrend der 10-Uhr-Pause im Vergleich zu allen anderen Raummerkmalen am
wenigsten zufrieden. Dieses Ergebnis bestitigt die Befunde dreier Studien von Walden, die
mangelnde Riickzugsmoglichkeiten an Schulen, der Universitit und in Biiros beklagen (vgl.
Walden, 2008). Die Studie von Hellbriick und Fischer (1999) weist auf einen Zusammen-
hang zwischen privater und Arbeitszufriedenheit hin. Dies sollte auch zur Beurteilung der
Situation im LPZ bedacht werden. Richter und Christl (2008) zeigen, wie wichtig die Pri-
vatsphére ist, um sich von Ereignissen zu distanzieren um diese zu verarbeiten. Auch das ist
wichtig in Bezug auf das LPZ, denn um schwierige Ereignisse beispielsweise mit Schiilerin-
nen und Schiiler verarbeiten zu kdnnen, wire demzufolge die Privatsphire wichtig. Gewisse
Lehrpersonen wiinschen sich zur Verarbeitung von schwierigen Ereignissen eher Privatsphé-
re andere jedoch wiinschen sich genau in dieser Situation den Austausch mit Arbeitskolle-
ginnen und —kollegen. Walden (2008) zeigt auf, dass gelungene Architektur die Wahlfreiheit
von Kontakten fordert. Das LPZ sollte den Lehrpersonen also die Mdglichkeit bieten, sich
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der Gruppe anzuschliessen oder alleine zu sein. Besonders vertrauliche Gespriache iiber
Schiilerinnen und Schiiler mit einer Forderlehrperson sollten in einem etwas abgetrennten

Bereich gefiihrt werden konnen.

5.1.2 Typisierung der LPZ und die Zufriedenheit mit deren Raumgestaltung

Die vorliegende Arbeit ordnete die LPZ anhand der Anordnung des Sitzmobiliars und der
Nutzungsfunktionen Typen zu. Die Studie identifizierte den Typ Multizone vier Mal, den
Typ Zwischenzone sechs Mal und den Typ Primdrzone vier Mal.

Dass die LPZ multifunktional sind, zeigen verschiedene Quellen (vgl. z.B. Projektgruppe
Lehrerarbeitsplitze, Stuttgart, 0.J.; Raumstandards Volksschule Basel-Stadt, 2010). So dient
das LPZ als Raum fiir Austausch/Besprechung, Arbeit, Information und Entspannung. Die
vorliegende Untersuchung bestitigt diese verschiedenen Nutzungsfunktionen. Die aus dieser
Arbeit hervorgegangene Typisierung bestitigt die Arbeit der Montag Stiftung, die in ihren
Leitlinien zum leistungsfahigen Schulbau verschiedene Modelle zur raumlichen Organisati-
on von Team- und Personalrdumen beschreibt (2013).

Die schriftliche Befragung zeigt, dass Lehrpersonen in einem LPZ des Typs Multizone (ein
Raum, in dem Arbeitsplédtze, Aufenthaltsbereich und Vorbereitungszone integriert sind) mit
der allgemeinen Raumgestaltung weniger zufrieden sind als bei den Typen Zwischenzone
und Primédrzone. Eine mdgliche Erkldrung konnte sein, dass die Zimmertypen Primdrzone
und Zwischenzone die Bediirfnisse der Lehrpersonen besser erfiillen, weil sie mehr Platz fiir
unterschiedliche Aktivitdten bieten und abgetrennte Rdume vorhanden sind. Zudem ist es
moglich, dass bei der Primirzone und der Zwischenzone genug und gut ausgeriistete Ar-
beitsplédtze vorhanden sind, was die Zufriedenheit der Lehrpersonen mit der Raumgestaltung
beeinflussen konnte. Denn Lehrpersonenarbeitsplitze sind fiir die Lehrpersonen sehr wichtig:
Schaarschmidt und Fischer (2011) zeigen in ihrer Studie auf, dass es fiir 45 Prozent der
Befragten sehr wichtig ist, an der Schule iiber einen eigenen Arbeitsplatz zu verfiigen.

Die untersuchten LPZ sind sehr vielfdltig bei der Ausstattung mit Sitzmobiliar und dessen
Anordnung. Dies ist der Grund fiir eine zweite Typisierung anhand des Raummerkmals
Sitzmobiliar. McCoy (2002) weist nach, dass Art und Anordnung des Mobiliars den Wissen-
saustausch beeinflussen kann. Deshalb ist das Mobiliar als Raummerkmal im LPZ wichtig.
Die schriftliche Befragung zeigt, dass die Lehrpersonen in LPZ mit einer Sitzlandschaft oder
einer zusétzlichen Sitzgelegenheit die Raumgestaltung positiver bewerten als Lehrpersonen,
deren LPZ bloss einen grossen Tisch mit Stiihlen rundherum aufweist. Nach Sonntag et al.

(2012) ,,wirken lange Tischreihen auf das Auge monoton und verbauen optisch den
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Raum* (S. 423). Sie zeigen auf, dass der Pausenraum aufgelockert und durchléssiger wirkt,
wenn sich die Sitzgelegenheiten in mehrere Gruppen gliedern. Zudem sind runde Tische, die
man gut versetzt stellen kann, kommunikationsfordernd (Sonntag et al., 2012). Diese Er-
kenntnisse konnen auch auf das LPZ iibertragen werden. Lehrpersonen mdgen es, das Mobi-
liar je nach Gespréichssituation neu zu formieren. Mobile Sitzgelegenheiten wie Hocker
erlauben es, sich von den anderen etwas zu separieren. Eine andere Erklarung fiir die hohere
Zufriedenheit mit den LPZ-Typen Sitzlandschaften und Tisch, Stuhl und Ecke ist, dass in

diesen Zimmern vermehrt bequeme Sofas und Sessel standen.

5.1.3 Interpersonale und organisationale Unterschiede beziiglich der Zufriedenheit und
Wichtigkeit einzelner Raummerkmale

Die Analyse der schriftlichen Befragung zeigt, dass den Frauen das Tageslicht und die
Raumtemperatur wichtiger sind als ihren Arbeitskollegen. Dieses Ergebnis weist in die
gleiche Richtung wie die Erkenntnisse aus der Studie von Cohen und Trostle (1990, zitiert
nach Walden, 2008), wonach Schulméddchen mehr Licht, Farben und Textilien wiinschen als
Jungen. Gifford (2002) weist darauf hin, dass Ménner Temperatur und Gerdusche anders
empfinden als Frauen. Kristiansen et al. (2011) konnten einen geschlechtsspezifischen Un-
terschied bei der Wahrnehmung des Gerduschpegels bei Lehrpersonen nachweisen. Die
Ergebnisse der schriftlichen Befragung konnte diese Erkenntnis nicht bestdtigen, denn es
sind keine Unterschiede zwischen den Geschlechtern beziiglich Gerdauschpegel auszumachen.
Die Zufriedenheit mit einzelnen Raummerkmalen hidngt auch mit der Schulgrosse zusammen,
wie die vorliegende Arbeit zeigt. An kleineren Schulen (1-10 Klassen) sind die Lehrperso-
nen zufriedener mit der Beleuchtung, Luftqualitdt und Begriinung im LPZ als mittelgrosse
Schulen (11-20 Klassen). Diese Ergebnisse decken sich mit den Befunden einer Studie von
Heitzmann et al. (2007), die belegen, dass Lehrpersonen an grossen Schulen (58155 Lehr-
personen) die rdumlichen Bedingungen schlechter bewerten als solche an kleineren Schulen
(12-57 Lehrpersonen). Der Grund fiir diesen Unterschied konnte bei der Luftqualitét in der
Anzahl anwesender Lehrpersonen wéhrend der 10-Uhr-Pause liegen.

Die Zufriedenheit mit der Raumgestaltung ist auch von der Schulstufe abhingig, wofiir
Kristiansen et al. (2011) einen wissenschaftlichen Nachweis liefern. In Bezug auf den Ge-
rduschpegel haben sie herausgefunden, dass dieser von Lehrpersonen welche jlingere Kinder
unterrichten, stirker wahrgenommen wird. Dies bestitigt die Vermutung, dass an Primar-
schulen die Zufriedenheit mit dem Gerduschpegel wéahrend der 10-Uhr-Pause geringer ist als
an der Sekundarstufe, da im Primarschulunterricht einen héheren Larmpegel vorherrschend

1st.
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5.1.4 Relevante Nutzungsmotive fiir das LPZ wdhrend der 10-Uhr-Pause

Die schriftliche Befragung zeigt die relevantesten Nutzungsmotive: Arbeitskolleginnen und -
kollegen treffen, etwas essen oder trinken und sich iiber die Arbeit austauschen. Das ist nicht
iiberraschend und wird in anderen Quellen bestétigt (vgl. z.B. Ben-Peretz & Schonmann,
2000; Projektgruppe Lehrerarbeitspldtze Stuttgart, 0.J.). Mawhinney (2010) zeigt zudem auf,
dass das LPZ genutzt wird, um Wissen auszutauschen und sich sozial zu unterstiitzen. Das
trifft auch auf die untersuchten LPZ zu. Auch die soziale Unterstiitzung in LPZ ist wichtig:
Einige Studien konnten nachweisen, dass sie praventiv gegen das Burnout-Syndrom wirkt
(vgl. u.a. Brouwers, Evers & Tomic). Auch fiir Rothland (2013) sind Kolleginnen und Kol-
legen eine potenzielle soziale Ressource, um die beruflichen Anforderungen zu bewiéltigen.
Sarason (1996, zitiert nach Ben-Peretz & Schonmann, 2000) weist darauf hin, dass der Kon-
takt zu Arbeitskollegen als Kontakt zu seinesgleichen im Arbeitsalltag besonders gering ist.
Generell wird der Kommunikation zwischen den Lehrpersonen eine zentrale Rolle zuge-

schrieben. Das LPZ soll die Scharnierstelle dafiir sein.

5.1.5 Erfiillung der Nutzungsmotive aufgrund der LPZ-Raumgestaltung

Wie die Analyse zeigt, wird das LPZ wihrend der 10-Uhr-Pause gelegentlich dazu genutzt,
sich zu entspannen. Die schriftliche Befragung zeigt, dass sich die Lehrpersonen wéhrend
der 10-Uhr-Pause im LPZ nicht wie gewiinscht entspannen konnen. Eine solche Diskrepanz
zwischen gewiinschter und tatsidchlicher Erholung haben bereits Schaarschmidt und Fischer
(2011) nachgewiesen. Ihnen zufolge sehen die meisten Lehrpersonen kaum eine Moglichkeit,
sich an der Schule zu erholen. In der Befragung von Krause & Dorsemagen (2009) gaben 49
Prozent der Lehrpersonen an, fehlende Erholungspausen und Riickzugsmoglichkeiten als
Belastung zu empfinden.

Laut Hillert (2004, zitiert nach Storch et al., 2013) trifft eine Lehrperson wéhrend einer
Lektion bis zu 200 Entscheidungen und bewiltigt im Durchschnitt 15 erzieherische Konflik-
te. Folge solcher Stresssituationen ist nach ihm ein konstant erhdhter Cortisolspiegel, was
langfristig die Gesundheit ernsthaft beeintrachtigen kann (Storch et al., 2013). Als Ausgleich
wire Entspannung in der 10-Uhr-Pause wichtig. Dass viele Lehrpersonen in der 10-Uhr-
Pause im LPZ sind, der Gerduschpegel zu hoch ist und Riickzugsmoglichkeiten fehlen, sind
vermutlich die Griinde, wieso es nicht dfters zur Entspannung genutzt wird. Zudem ist die
10-Uhr-Pause etwas gar kurz, um sich entspannen zu kénnen. Dem Thema der Erholung in
der 10-Uhr-Pause im LPZ muss hohe Bedeutung beigemessen werden, zumal angesichts der

hohen Burnout-Rate in der Berufsgruppe (vgl. Sosnowsky-Waschek, 2013).
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5.1.6 Welchen Einfluss hat das soziale Klima im Kollegium auf die Bewertung und Nut-
zung des LPZ?

Die schriftliche Befragung zeigt einen tendenziellen Zusammenhang zwischen der Zufrie-
denheit mit der Raumgestaltung und dem sozialen Klima im Kollegium. Dieses Ergebnis
bestitigt die Studie von Heitzmann et al. (2007), welche die Zufriedenheit mit der Ausstat-
tung in Bezug auf das Schulklima aus Sicht der Lehrpersonen untersucht hat. Sie hat nach-
gewiesen, dass Lehrpersonen, die das Schulklima positiv bewerten, mit den rdumlichen
Bedingungen eher zufrieden sind als solche, die es negativ beurteilen.

Interessanteweise zeigt die schriftliche Befragung, dass eher Lehrpersonen zur Entspannung
ins LPZ gehen, die das soziale Klima besser bewerten, als andere. Sie fiihlen sich offensicht-
lich im LPZ wohler. Die Befragung macht klar: Je besser das soziale Klima bewertet wird,
umso mehr pflegen die Lehrpersonen in der 10-Uhr-Pause im LPZ Geselligkeit. Das soziale
Klima im Kollegium scheint die Wahrnehmung und Bewertung der Raumgestaltung leicht

zu beeinflussen und einen Einfluss auf die Nutzung des LPZ zu haben.

5.2 Gestaltungsempfehlungen

Die Ergebnisse der vorliegenden Arbeit zeigen, dass der Aufenthaltsbereich von Lehrperso-
nen wihrend der 10-Uhr-Pause unterschiedlich genutzt wird. An den Raum werden ver-
schiedene Nutzungsmotive herangetragen. Die drei hdufigsten sind: Arbeitskolleginnen und
-kollegen treffen, etwas essen oder trinken und sich iliber die Arbeit austauschen. Zudem
wird das LPZ gelegentlich genutzt, um sich zu erholen, und selten, um den Unterricht vor-
und nachzubereiten. Daraus ergeben sich folgende Funktionsbereiche im LPZ: Kommunika-
tion (Austausch iiber die Arbeit und iiber Privates), Erholung (Pause machen, abschalten,
sich entspannen, essen/trinken) und Arbeiten (Unterricht vor- oder nachbereiten, kopieren
usw.). Bei dieser vorherrschenden Funktionsiiberlagerung zwischen Kommunikation, Erho-
lung und Arbeit liegt es nahe, an eine rdumliche Differenzierung in verschieden gestaltete
Zonen zu denken. Die Vorstellung, das LPZ anhand verschiedener Zonen zu gestalten, ist
nicht neu, denn einige Autoren haben sich bereits damit auseinandergesetzt (Montag Stiftung,
2011; Ben-Peretz & Schonmann, 2000).

Im Folgenden werden zundchst die einzelnen LPZ-Funktionen thematisiert und die betref-
fenden rdumlichen Anforderungen erldutert. Den Abschluss dieses Abschnittes bildet ein
Fallbeispiel mit konkreten Vorschldgen. Da nicht in jeder untersuchten Schule eine grossere
Umgestaltung des LPZ geplant ist, versucht die Autorin, auch Anregungen zu geben, die mit

geringem zeitlichem und finanziellem Aufwand umgesetzt werden konnen.
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Kommunikation: raumliche Anforderungen

Die vorliegende Untersuchung hat gezeigt, dass die Lehrpersonen das LPZ wihrend der 10-
Uhr-Pause aufsuchen, um unter Leuten zu sein und sich iiber die Arbeit auszutauschen. Auch
die Theorie betont, dass der Austausch iiber die Arbeit und die soziale Unterstiitzung zentra-
le Aktivititen der Lehrpersonen sind (vgl. Ben-Peretz & Schonmann, 2000, Mahwinnhey,
2008).

Wie McCoy (2002) betont, kann die Anordnung der Sitzmoglichkeiten die Kommunikation
fordern oder hemmen. Mobiliar, das je nach Situation flexibel angeordnet werden kann,
bietet den Lehrpersonen die Moglichkeit, sich in unterschiedlichen Gruppen zusammenzu-
setzen. Die vorliegende Arbeit zeigt, dass die Lehrpersonen bequemes Sitzmobiliar wiin-
schen. Unterschiedliche Sitzgelegenheiten wie Sofas, Hocker, Stiihle oder eine Sitzbank
konnen zu einer Sitzlandschaft arrangiert werden. Stoffbezogenes Mobiliar strahlt Komfort
aus, wie schon Miller und Schlitt (1985) festgestellt haben. Es bietet nach ithm auch das
Gefiihl von Schutz und Geborgenheit (,,sich in ein weiches Sofa sinken lassen®). Die Kom-
munikationszone sollte etwas separiert sein, da sie einen hohen Gerduschpegel verursacht. In
den vorliegenden Messungen war es in den LPZ durchschnittlich 59,6 dB laut. Je nach Per-
son und Einstellung zur Gerduschquelle kann ein Gerduschpegel von 30 dB bereits als sto-
rend empfunden werden (vgl. SUVA, 2006). In der Kommunikationszone ist warmweisses
Licht ideal, weil in ihm, wie die Forschung zeigt, Probleme eher kooperativ geldst werden.
Hingegen 16st kaltes weisses Licht eher den Wunsch aus, die Losung von Konflikten zu

vermeiden (vgl. Barin, Rea & Daniele 1992, zitiert nach Gifford, 2002).

Erholung: rdumliche Anforderungen

Die vorliegende Arbeit hat gezeigt, dass Riickzugsmoglichkeiten im LPZ oft fehlen. Daher
scheint es wichtig, einen abgetrennten Bereich im LPZ zu gestalten. Beispielsweise konnen
mit Trennwinden Erholungszonen gestaltet werden. Die Trennwénde konnen zudem als
Biicherregale oder Informationswénde genutzt werden. Gegebenenfalls konnten mit Sitzni-
schen, etwa am Fenster, kleine Riickzugsorte geschaffen werden. In der Erholungszone ist
warmweisses Licht zu bevorzugen. Die Forschung zeigt, dass es das Wohlbefinden fordert
und zu Ruhepausen motiviert (Khanh 2013, zitiert nach Meier, 2013). Die Beleuchtungs-
messung fiir die vorliegende Arbeit hat gezeigt, dass in vielen LPZ kaltweisses Licht domi-

niert.
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Die Erholungs- und Riickzugszone sollte am weitesten weg sein von der Kommunikations-
zone, am besten in einem separaten Raum. Um den Gerduschpegel zu mindern, sind De-

ckenpaneele, Wandverputze oder spezielle Raumtrennwinde zur Larmabsorption geeignet.

Arbeiten: raumliche Anforderungen

Die Bedeutung der Lehrpersonenarbeitspldtze haben Schaarschmidt und Fischer (2011) in
ithrer Studie untersucht. Obwohl das LPZ in der 10-Uhr-Pause selten zum Vor- und Nachbe-
reiten genutzt wird, wie die vorliegende Arbeit gezeigt hat, muss iiberdacht werden, wie die
Arbeitsplatzsituation im Aufenthaltsbereich gelost wird. Denn ausserhalb der 10-Uhr-Pause
braucht es Arbeitsplétze fiir die Lehrpersonen. Da das konzentrierte Arbeiten ein gewisses
Mass an Ruhe voraussetzt, ist diese Zone in einer gewissen Distanz zur Kommunikationszo-
ne einzurichten. In Bereichen, wo konzentriert gearbeitet wird, empfiehlt die SUVA (2006)
eine maximale Lautstidrke von 50 dB. Unter erhohter Anforderung sollte der Gerdauschpegel
40 dB nicht tibersteigen (vgl. SUVA, 2006). In den vorliegenden Messungen war es in den
LPZ durchschnittlich 59,6 dB laut. Da briauchte es abgeschirmte Bereiche, die beispielsweise
durch Raumteiler getrennt wéren. Es sind Raumteiler auf dem Markt, die zugleich als
Schallabsorbierer funktionieren. Um kurzfristige vertrauliche Besprechungen zwischen
Lehrpersonen zu ermdoglichen, sind separate kleine Rdume in Erwdgung zu ziehen. Unprob-

lematische Gespriche iiber die Arbeit kdnnen in der Kommunikationszone stattfinden.

Farbgestaltung, Materialisierung und Dekoration

Die vorliegende Untersuchung zeigt, dass die Lehrpersonen mit der Farbgestaltung und der
Dekoration eher unzufrieden sind. Daher sollte ein Farbkonzept fiir den Aufenthaltsraum ins
Auge gefasst werden. Die farbliche Gestaltung des LPZ sollte freundlich und einladend sein,
was cher fiir warme und helle Farben spricht. Eine farbliche Abtrennung einzelner Funkti-
onseinheiten kann die Orientierung im Raum erhohen (vgl. Hellbriick & Fischer, 1999).
Stoff kann dem Raum eine gewisse Warme geben, denn er wird von Menschen als warm
wahrgenommen (Miller & Schlitt, 1985). Zudem sind weiche Materialien wie Teppiche,
Vorhédnge und stoffbezogenes Mobiliar schallabsorbierend (vgl. Hilge & Nocke, 2011). Mit
geringen finanziellen Mitteln konnen somit Akustikmassnahmen umgesetzt werden. Die
Identifizierung mit dem LPZ steigt, wenn das Kollegium selber gestalterisch aktiv war, wie
eine Studie von Kramis, Oser & Kramis-Aebischer (1987, zitiert nach Walden, 2008) zeigt.
Studierende waren mit der Umgebung zufriedener, wenn sie glaubten die Ereignisse in ihrer

Lebenswelt selbst bestimmen zu konnen.
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Raumprogramm fiir die Nutzungszonen

Wie die Untersuchung gezeigt hat, sind die Lehrpersonen mit den Typen Sitzlandschaft und
Primdrzone zufriedener als mit den Typen Tisch & Stuhl sowie Multizone. Somit wiirde das
von den Lehrpersonen bevorzugte LPZ etwa folgendermassen aussehen: Die Arbeitsplétze
fiir die Lehrpersonen sind in einem separaten Zimmer ausserhalb der Aufenthaltszone unter-
gebracht. Auch das Materiallager und die Vorbereitungszone mit Kopiergerit befinden sich
in einem separaten Raum. Ein Telefonraum mit einem Schreibtisch ermdglicht vertrauliche
Gespriche. Ein Besprechungsraum konnte fiir kurzfristige Teamsitzungen genutzt werden.
Zur Entspannung wére ein Erholungs- und Riickzugsraum denkbar (auch zur Zeitungslektiire
usw.). Bei Neubauten oder grosseren Umbauten konnte eine solche Zonierung mit mehreren
Réumen in der Planung beriicksichtigt werden. Auch ein Zugang ins Freie liber einen Balkon
oder eine Terrasse wire an wiarmeren Tagen wiinschenswert. Im Bewusstsein, dass an vielen
Schulen keine komplette Neugestaltung des LPZ vorgesehen ist, braucht es Ideen, wie eine
Umgestaltung moglich ist, ohne tragende Winde oder Elemente zu verdndern. Daher illus-
triert im Folgenden ein Fallbeispiel, wie eine Zonendifferenzierung in einem einzigen Raum

aussehen konnte.

Fallbeispiel: Multifunktionalitdt in einem Raum

Abbildung 21 zeigt den umzugestaltenden Raum. Er
ist rechteckig und eine Fensterfront bringt Tageslicht

in den Raum.

A
Abbildung 21. Fallbeispiel: Schema 1

Zunichst wird die Verteilung des Tageslichts ange-
schaut. Im Eingangsbereich ist am wenigsten Tages-
licht vorhanden (siehe Abbildung 22). Dieser Bereich
eignet sich somit eher als Zirkulations- und weniger

als Aufenthaltszone. Der Aufenthaltsbereich wiirde
dunkel

idealerweise im helleren Bereich, am Fenster, einge-
richtet werden. -~

Abbildung 22. Fallbeispiel: Schema 2.
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Die Fliche am Rand des Zimmers kdnnte mit einem umlaufenden Schranksystem ausgestat-
tet werden (siehe Abbildung 23). Die Lehrperson wiirde das LPZ durch einen schmalen
Eingang betreten. Raumweitung nach einer Verengung kann ein offenes Raumgefiihl auslo-
sen, denn wie ein Experiment von Meyers-Levy und Zhu (0.J.) zeigt werden niedrige De-
ckenhdhen mit Enge und hohe Decken mit Freiheit assoziiert. Indem die Schrankenden an
der Fensterfront abgeschrigt werden, wird diese Offenheit/Weite zusitzlich betont.
Infrastruktur wie Teekiiche, Garderobe, abschliessbare Fiacher fiir die Lehrpersonen,
Drucker, sonstiges Material wie Laptops fiir die Schiilerinnen und Schiiler kénnten im
Schranksystem integriert werden. Mit einem Schiebetiirensystem ist es moglich, gewisse
Elemente optisch verschwinden zu lassen, beispielsweise den Drucker. Wenn die Tiiren
geschlossen sind, wirkt der Raum ruhig und ordentlich. Denn eine Vielzahl von Gestal-

tungselementen kann zu einer Vielfalt an externalen Stimulationen fithren und somit das

kognitive Erregungslevel des Menschen hoch

halten (Miller & Schlitt, 1985). Die magnetischen

Material

oder bepinnbaren Aussenfldchen des Schranksys-

tems konnten als Informationswénde genutzt
werden. Wie von Miller und Schlitt (1985) be-

schrieben, sollte demzufolge die Informationsmit-

teilung gebiindelt und nicht im ganzen Raum

IT / Drucker | Fachli

Teekiliche ‘ Garderobe

aufgehéngt werden. -

Abbildung 23. Fallbeispiel: Schema 3.

In der Nihe der Teekiiche konnten Stehtische

zum kurzen Austausch beim Kaffee einladen.
Dieser Bereich ist jedoch nicht fiir ldngere Ge- Kommunika-

tionszone
sprache gedacht (siche Abbildung 24). Fiir die

vertiefende Kommunikation ist die Zone beim

Arbeitsplatz

Fenster besser geeignet. Sie kann mit beliebig zu

. . kurze
arrangierenden Sofas und Hockern bestiickt Kommunikation

werden. Eine Bank dem Fenster entlang bietet

geniigend Sitzplatze. -

Abbildung 24. Fallbeispiel: Schema 4.
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Zwei Arbeitsplitze sind im Innern eines Regalsystems denkbar (sieche Abbildung 25). Es
wirkt schallisolierend und sollte am Rande des Zimmers platziert sein, wo nicht viel Durch-
gangsverkehr herrscht. Auch ein Riickzugsbereich sollte am Rande des Zimmers eingerichtet
werden (eine Trennwand kann einen solchen Bereich schaffen). Gemiitliche Sessel und

kleine Tische verleihen dem Riickzugsraum Ambiente.

Material

IT / Drucker | Fachli

Teekliche | Garderobe

Abbildung 25. Fallbeispiel: Schema 5.

LPZ-Gestaltung als Thema des ndiichsten Teamanlasses

Eine gemeinsame Planung und/oder Umsetzung der Neugestaltung des LPZ kdnnte auch den
Zusammenhalt des Kollegiums (soziales Klima) stiarken. Denkbar ist, dass die Lehrpersonen
im Rahmen der Teamentwicklung neues Mobiliar aussuchen. Mitbestimmung wirkt sich
positiv auf die Zufriedenheit mit der Raumgestaltung aus. Kramis, Oser und Kramis-
Aebischer (1987, zitiert nach Walden, 2008) haben in ihrer Studie gezeigt, dass Studierende

zufriedener sind, wenn sie die Gestaltung ihrer Lebenswelt mitbestimmen konnen.

Fazit

Die Gestaltung des LPZ darf etwas mehr ,,Wohnzimmercharakter* annehmen. Die Lehrper-
sonen sollen es in der Pause gerne beniitzen und sich darin wohlfiihlen. Stoffe, warmweisses
Licht und ein warmes Farbkonzept machen das LPZ einladend und gemiitlich. Eine gestalte-
rische Abgrenzung zum Klassenzimmer schafft fiir die Lehrpersonen in der Pause eine ande-

re Atmosphire.
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5.3 Kritische Reflexion der Arbeit

Die Arbeit liefert Erkenntnisse, aus welchen Motiven heraus das LPZ von Lehrpersonen
wihrend der 10-Uhr-Pause genutzt wird und welche rdumlichen Bedingungen die LPZ
aufweisen. Die Untersuchungsmethoden und das empirische Vorgehen werden im Folgen-

den kritisch reflektiert.

Stdrken und Grenzen

Anhand einer betrichtlichen Stichprobe (N = 17) wurden physische Messungen im LPZ
durchgefiihrt und die subjektive Wahrnehmung von Lehrpersonen (N = 196) zu Raummerk-
malen wurde erfasst. Diese Stichproben haben fiir den Kanton Basel-Stadt zu einem gewis-
sen Grad generalisierbaren Charakter. Allerdings ist die Generalisierbarkeit der Aussagen
insofern limitiert, als in Querschnittserhebungen die Interpretation der Gruppenunterschiede
von geringer interner Validitdt ist (Bortz & Doring, 2008). Dies, weil Kohorteneffekte (Ge-
nerationeneffekte) auftreten konnen. Es wire zu iiberlegen, ob bei einer dhnlichen Erhebung
kiinftig weniger Fille (LPZ), diese dafiir zu zwei oder drei Zeitpunkten untersucht werden

sollten.

Die Arbeit verbindet objektive physikalische Messungen mit dem subjektiven Empfinden
der Lehrpersonen. Dies ermdglicht eine Einschétzung der raumlichen Bedingungen aus zwei
Perspektiven, was zu einem umfassenderen Bild fiihrt.

Die zeitlichen Rahmenbedingungen dieser Arbeit gaben die Monate November und Dezem-
ber fiir die objektiven Messungen vor. In der Erhebungszeit gab es sehr kalte Wintertage und
an gewissen Tagen kaum Sonnenschein. Dies wirkte sich auf die Raumtemperatur, die Ta-
gesbeleuchtung und die Begriinung im Aussenbereich aus. Die gleichen Messungen im
Sommer wiirden moglicherweise zu anderen Ergebnissen fithren. Die systematische Erfas-
sung der objektiven Raummerkmale ist wegen der vielen Einflussfaktoren schwierig. Nur
schon, ob ein Fenster wahrend der Pause geschlossen oder offen ist, hat Einfluss auf den
Gerduschpegel und die Raumtemperatur. Besonders bei der Messung der Beleuchtung und
des Gerduschpegels waren grosse Schwankungen zwischen den unterschiedlichen Tagen zu
erwarten. Der Gerduschpegel ist unter anderem abhéngig von der Anzahl Lehrpersonen im
LPZ, die von Tag zu Tag wegen der vielen Teilzeitangestellten variiert (80 % Teilzeitange-
stellte im Kanton Basel-Stadt, vgl. Erhebung SSP, Bundesamt fiir Statistik, 2011/2012).
Insbesondere bei der Beleuchtungssituation gab es sehr grosse Schwankungen aufgrund des

Wetters. Die Messgerite sind sehr sensibel und bei jeder kurzen Lichtverdnderung verander-
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te sich der Wert auf dem Display stark. Daher haben diese Werten keine hohe generalisierba-
re Qualitét. Die Storfaktoren wurden notiert, um sie bei der Interpretation zu beriicksichtigen.
Da fiir die vorliegende Untersuchung der Stichprobentag frei gewihlt wurde, sind die Ergeb-
nisse zu den rdumlichen Bedingungen, insbesondere zum Gerduschpegel und zur Beleuch-
tungssituation, mit Vorsicht zu interpretieren. Es wire interessant, die Messungen der
objektiven Raummerkmale zu wiederholen, um die Generalisierbarkeit der Aussagen zu
erhohen. Eine Messung der Raummerkmale wéihrend der Sommermonate wére insofern
interessant, als in Gesprichen die Raumtemperatur im Sommer 6fters Thema war. Es scheint
in den LPZ im Sommer teilweise sehr heiss zu sein. Die Untersuchung der objektiven
Raummerkmale stellte keine Laborsituation dar, sondern nahm den Ist-Zustand auf. Die
Arbeit stellt nicht den Anspruch, abschliessende Vergleiche zu ziehen, sondern Tendenzen
festzuhalten und die Vielfalt der LPZ-Gestaltung insgesamt zu umreissen.

Ein Mehrwert dieser Arbeit ist die Feldforschung. Das Vor-Ort-Sein im LPZ in der 10-Uhr-
Pause erhoht einerseits die praktische Relevanz dieser Arbeit; ein kritischer Punkt ist ande-
rerseits, dass die Messungen und die Beurteilung der Ausstattung durch die Autorin alleine
durchgefiihrt wurden. Somit ist es nicht mdglich, fiir die Beurteilungen eine so genannte
Interrater-Reliabilitdt zu berechnen.

Mittels des Paper-Pencil-Fragebogens konnte eine bedeutende Anzahl Lehrpersonen erreicht
werden. Der Fragebogen wurde teilweise alleine zuhause ausgefiillt, teils neben Arbeitskol-
leginnen und -kollegen wihrend einer Teamkonferenz. So ist der Einfluss der Umgebung
schwer abzuschitzen. Ein standardisiertes Setting hitte bedeutet, dass alle Lehrpersonen den
Fragebogen gleich nach den Messungen wihrend der Pause ausgefiillt hétten. Ein solches
Vorgehen hitte die Raumwahrnehmung etwas angeglichen, war aber nicht praktikabel.

Vermutlich hédtten auch nicht viele Lehrpersonen so mitgemacht.
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6 Fazit

Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, aufzudecken, inwiefern die raumlichen Bedingungen des
LPZ den Nutzungsbediirfnissen der Lehrpersonen gerecht werden konnen. Aus der For-
schung ist bekannt, dass die Lehrpersonen vielen Belastungen ausgesetzt sind und Erho-
lungspausen im Arbeitsalltag oft fehlen. Das gesundheitsfordernde Potenzial guter
rdumlicher Arbeitsbedingungen im pddagogischen Kontext gilt als gesichert (vgl. Hacker et
al., 2008). Bisher haben Studien vor allem die rdumlichen Arbeitsbedingungen der Lehrper-
sonen im Klassenzimmer untersucht (vgl. Horne- Martin, 2002; Johnson, Kraft & Papay,
2011; Kristiansen, Lund, Nielsen, Persson & Shibuya, 2011). Bei der Erforschung der rdum-
lichen Bedingungen in LPZ bestehen grosse Liicken. Daher untersucht die vorliegende Ar-
beit die rdumlichen Bedingungen in LPZ im Kanton Basel-Stadt und gibt Antworten darauf,
inwiefern die Raumgestaltung den Nutzerbediirfnissen entspricht. Zudem erfasst sie die
Bedeutung der Raumgestaltung aus Sicht der Lehrpersonen und ihre Zufriedenheit mit ihr.

Der ausgewihlte Multimethoden-Ansatz (schriftliche Befragung und physikalische Messun-
gen von Raummerkmalen) erméglicht es, die subjektive Wahrnehmung der Lehrpersonen
mit den objektiven Merkmalen der LPZ-Raumgestaltung zu vergleichen. Objektive LPZ-
Raummerkmale wie Beleuchtung, Raumtemperatur, Dichte (Verfiigbare Flache pro Lehrper-
son), Gerduschpegel und der Ausblick aus dem Fenster wurden an verschiedenen Schulen
gemessen und beurteilt (N = 17). Dabei wurden deutliche Unterschiede zwischen den einzel-
nen LPZ bei der Raumgestaltung sichtbar. Die Auswertung zeigte, dass die LPZ sich anhand
von unterschiedlichen Nutzungsfunktionen und der Raumsituation unterscheiden. Die Aus-
stattung mit Sitzmoglichkeiten und deren Anordnung variiert in den LPZ. Die vorliegende
Arbeit typisiert sie anhand der Merkmale Sizzmobiliar und Nutzungsfunktionen. Die schriftli-
che Befragung (N = 196) zeigt Unterschiede betreffend der Zufriedenheit mit der Raumge-
staltung und den Typisierungsmerkmalen Sitzmobiliar und Nutzungsfunktionen. Die
Lehrpersonen in Zimmern des Typ Sitzlandschaft und Primdrzone sind zufriedener mit der
Raumgestaltung als Lehrpersonen in Zimmern vom Typ Multizone (mehrere Nutzungszonen
in einem einzigen Raum) und 7isch & Stuhl. Mit den Riickzugsmoglichkeiten im LPZ wih-
rend der 10-Uhr-Pause sind die Lehrpersonen am wenigsten zufrieden (M = 2.36). Dieses
Ergebnis iiberrascht nicht, denn einige Studien haben dieses Defizit bereits erkannt (vgl.
Walden, 2008; Schaarschmidt & Fischer, 2011). Teilweise liessen sich interpersonale und
organisationale Unterschiede beziiglich der Zufriedenheit und Wichtigkeit der Raumgestal-

tung erkennen.
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Die vorliegende Arbeit zeigt, dass das LPZ wihrend der 10-Uhr-Pause meist besucht wird,
um die Arbeitskolleginnen und -kollegen zu treffen, sich iiber die Arbeit auszutauschen und
sich zu verpflegen. Ausser dem Nutzungsmotiv entspannen und von der Arbeit abschalten
erfiillen die untersuchten LPZ alle Nutzungsmotive. Das bedeutet, dass die Raumgestaltung
abgesehen vom Wunsch nach Erholung den meisten Bediirfnissen der Lehrpersonen gerecht
wird. Dem Erholungsbediirfnis sollte in Zukunft durch die Gestaltung des LPZ stirker Rech-
nung getragen werden, zumal die Lehrpersonen fehlende Erholung als besondere Belastung
empfinden (Krause & Dorsemagen, 2009).

Aufgrund der Ergebnisse wird eine Differenzierung des Raumes in verschiedene Zonen
vorgeschlagen. Idealerweise sollten den Lehrpersonen unterschiedliche Rdume zur Verfii-
gung stehen: ein Aufenthaltsraum mit Teekiiche und flexibel arrangierbarem Sitzmobiliar;
die Lehrpersonen-Arbeitspldtze und die Vorbereitungszone mit Materiallager sollten in
separaten Raumen untergebracht werden. Da die rdumliche Situation dies aber nicht immer
zuldsst und eine umfassende Neugestaltung an einer Schule wohl eher die Ausnahme bleibt,
sind schon kleine Verdnderungen und Gestaltungsmassnahmen sinnvoll. Die vorliegende
Arbeit gibt dazu anhand eines Fallbeispiels Anregungen.

Im Laufe der Untersuchung haben sich weitere Forschungsthemen gezeigt. Das Thema
Rauchen fehlt in der vorliegenden Arbeit. Es scheint jedoch wichtig zu sein, wie verschiede-
ne Gespriache im Schulumfeld gezeigt haben. Auf dem Schulareal herrscht ein totales
Rauchverbot fiir Schiilerinnen und Schiiler und Lehrpersonen. Es stellt sich die Frage, wie
Lehrpersonen allenfalls ihr Rauchbediirfnis stillen konnen, ohne dass gesundheitsfordernde
und priventive Massnahmen dadurch verletzt werden. Offen bleibt auch die Frage der lén-
derspezifischen ,,Kulturen® im LPZ. Informelle Gespriache mit Lehrpersonen deuten darauf
hin, dass es zum Beispiel in deutschen LPZ anders zu und her geht. Die Sitzplétze sollen fest
zugeteilt sein, und die Atmosphére sei weniger offen. Es wiére spannend, diesen ldnderspezi-
fischen Unterschieden nachzugehen.

Die Auswirkungen der Raumgestaltung im LPZ auf die Arbeitszufriedenheit, Gesundheit
und Leistungsfdhigkeit wurden in der vorliegenden Arbeit nicht untersucht. Weitere For-
schungstitigkeiten in diese Richtung sind denkbar. Die rdumlichen Bedingungen im LPZ
sollten in ein paar Jahren erneut untersucht werden, denn das padagogische Umfeld ist einem

steten Wandel unterworfen.
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n w Fachhochschule Nordwestschweiz
Hochschule fiir Angewandte Psychologie

Fragen zur Nutzung lhres Lehrpersonenzimmers

Guten Tag,

In meiner Masterarbeit an der Hochschule fiir Angewandte Psychologie (FHNW) mache ich eine Studie
zur Gestaltung von Lehrpersonenzimmer und dessen Funktion. Dazu interessiert mich was Sie in einer
10-Uhr-Pause Ublicherweise tun. lhre Angaben helfen mir die Funktion des Lehrpersonenzimmers
besser zu verstehen. Dabei spielt es keine Rolle, ob Sie das Lehrpersonenzimmer haufig nutzen oder
gar nicht. Die Beantwortung der Fragen dauert ca. 5 Minuten.

Die Daten werden anonym ausgewertet. Bei Fragen stehe ich per Mail gerne zur Verfliigung:
leonie.burri@students.fhnw.ch

Ich danke herzlich fiir Ihre investierte Zeit.

1. Was tun Sie meistens, wenn Sie im Lehrpersonenzimmer sind wahrend der 10-Uhr-Pause?

- Falls Sie das Lehrpersonenzimmer fir die 10-Uhr-Pause nie besuchen, bitte gehen Sie weiter zu Frage 3.

2. Was ist lhnen in einem Lehrpersonenzimmer, auf den Raum bezogen, besonders wichtig fiir die
10-Uhr-Pause?

3. Falls Sie das Lehrpersonenzimmer fiir die 10-Uhr-Pause nie besuchen, was ist der Grund dafiir?

© Hochschule fiir Angewandte Psychologie FHNW, Leonie Burri 1



n w Fachhochschule Nordwestschweiz
Hochschule fiir Angewandte Psychologie

4. Wie haufig nutzen Sie das Lehrpersonenzimmer pro Tag, iliblicherweise?

O, nie
O, 1x
O; 2x
O, 3x
O 4x
Og 5x und mehr

O, sonst:

5. Sind bei lhnen Lehrpersonenarbeitsplatze vorhanden, welche im selben Raum sind wie Sie Pause
machen?

[0, ja, Lehrpersonenarbeitsplatze sind im selben Raum
[J, nein, Lehrpersonenarbeitsplatze sind in einem separaten Raum
[J; wir haben keine Lehrpersonenarbeitsplatze

6. Soziodemografische Daten

Alter:

Geschlecht:

Dienstjahre an der aktuellen Schule:
Dienstjahre insgesamt:
Fachlehrperson: O, ja [, nein
Klassenlehrperson: : 0, ja [, nein

Schulstufe an der Sie tatig sind: [, Primarstufe [, Sekundarstufe| [;Andere:

Vielen Dank fir lhre Teilnahme!

Leonie Burri

Kontakt:

Leonie Burri

Oberwilerstrasse 6

4142 Minchenstein
leonie.burri@students.fhnw.ch

© Hochschule fiir Angewandte Psychologie FHNW, Leonie Burri 2
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Raumdokumentation
Mess-Dokumentation Lehrpersonenzimmer Datum:
Wetter:
Schulhaus: ‘ Anzahl Raume:
Tageslicht Ohne Beleuchtung (LUX): Volle Beleuchtung (LUX):

0 @) )

) @) G)

Licht dimmbar: O ja O nein

Licht regulierbar (an/ab): U ja O nein

Helligkeitsregulierung | Jalousien: U ja O nein
Vorhénge: O ja O nein

Fenstergrdsse

O Vollverglasung O Bodentief

0 gross O klein

Temperatur

°C vor: @ @
°C nach: @ @

®)
@

Luftqualitat Luftfeuchte (%) vor: @

Luftfeuchte (%) nach: @

® ®
Q) G)

Sitzmdglichkeiten

Larmpegel Wahrend Pause (dB):@ @ @
Raumgrésse (qm):
Boden Material Boden 0 Teppich O Naturstein O Fliesen O Laminat O Holzparkett
Farbgestaltung O grtin O rot O braun O blau O gelb O weiss O grau
Boden
0 hell O dunkel O gemustert
Wande Farbgestaltung der O grin O rot O braun O blau O gelb O weiss O grau
Wande 0 hell O dunkel 0O Pastelltone
Wandgestaltung 0 ja O nein
(Bilder etc.) Anzahl Elemente:
Mobiliar Anzahl Tische
Art der Tische 0 Rund O eckig O Stehtische Andere:
Farbgestaltung 0 griin O rot O braun O blau O gelb O weiss O grau
Tischflachen 0 hell 0O dunkel [0 Pastellténe
Anzahl
Sitzmdglichkeiten
Art der 0 Stuhle O Sessel O Sofa O Hocker

Farbgestaltung der
Sitzméglichkeiten

0 grin O rot O braun O blau O gelb 0 weiss O grau

0 hell O dunkel O Pastellténe

Ausstattung | Begriinung

U nein Oja
Anzahl der Pflanzen (<1m):
Anzahl der Pflanzen (>1m):

Kaffeemaschine im onein Oja
Raum
Rickzugsmaéglichkeit | o nein o ja
im Raum

Technik Computer onein Oja
Kopierer Onein oja

Ausblick: fotografieren!

Anwesende LP in Pause - Stichprobe: @ @ @

Total LP im Schulhaus:
Situation der LP-Arbeitsplatze:



Anhang C

Anhang C

Detaillierte Angaben zu den eingesetzten Messgeriten

Digitaler Lux Meter
Typ/Marke:

Messbereich

Messgenauigkeit:

Gerduschpegel Meter
Typ/Marke:

Messbereich

Messgenauigkeit:

Digitaler Psychrometer
Typ/Marke:

Messbereich:

Messgenauigkeit:

Lasermessgerét
Typ/Marke:

Messbereich:

Messgenauigkeit:

Fotokamera Lumix DMC - ZX1

Goobay LX101
1 Lux — 50000 Lux
+-5%

Casella CEL-224
40-130dB (A)

IEC 651, BS 5969 and ANSI S1.4 in Kategorie Typ 2.
DIN 45 634

HT-86

Feuchtigkeit: 0-100% (RH)
Temperatur :-20° C - 80° C

Feuchtigkeit: +/- 3 % RH (bei 20% RH bis 80% RH)
Temperatur: +/- 0.5° C (bei 25° C ), +/- 0.8° C (bei <> 25°C)

GLM 250 VF Professional

Messbereich: 0.05 — 250 m

+/-1mm
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Zwei Beispiele: Auswertung des ,,Sky View Factor
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Schriftliche Befragung: Zufriedenheit mit der LPZ-Raumgestaltung,

Wichtigkeit von Raummerkmalen und Erfiillung der Nutzungsmotive

Siehe folgende Seiten



BITSFQ,
S

C O

3

S
)
&
A
-9
=
_
2
4;

@
0o w

Wie zufrieden sind Sie mit lhrem Lehrpersonenzimmer?

SsppgTa0"

Liebe Lehrperson

Das Lehrpersonenzimmer ist ein zentraler Raum im Schulhaus. Um mehr Uber Ihre Zufriedenheit mit
diesem Raum und |hre Bedurfnisse in der 10-Uhr-Pause zu erfahren, wird diese Befragung im
Rahmen meiner Masterarbeit (Hochschule flir Angewandte Psychologie, FHNW) in Zusammenarbeit
mit dem Netzwerk Gesundheitsférdernder Schulen Basel-Stadt durchgefihrt.

Ihre Teilnahme an der Umfrage ist wichtig, da so konkrete Gestaltungsvorschlage fir das
Lehrpersonenzimmer entwickelt und lhrer Schule unterbreitet werden kdnnen. Dabei spielt es keine
Rolle, ob Sie das Lehrpersonenzimmer h&ufig oder selten nutzen.

Die Daten werden anonym ausgewertet und vertraulich behandelt. Die Beantwortung der Fragen
dauert ca. 10 Minuten.

Bitte fullen Sie den Fragebogen bis zum Donnerstag 20. Februar 2014 aus und geben ihn im
Sekretariat der Primarschule ab.

Wir danken Ihnen herzlich fur lhre Unterstitzung!

In Zusammenarbeit mit dem Netzwerk Gesundheitsfordernder Schulen Basel-Stadt

Leonie Burri

Leonie Burri, Oberwilerstrasse 6, 4142 Miinchenstein, leonie.burri@students.fhnw.ch



Wie zufrieden sind Sie mit lhrem Lehrpersonenzimmer?

Stellen Sie sich bei der Beantwortung aller Fragen eine typische 10-Uhr-Pause in lhrem Lehr-
personenzimmer (Aufenthaltsraum) vor.

TEIL A: Zufriedenheit mit der Raumgestaltung und ihre Wichtigkeit

1. Wie zufrieden sind Sie im Allgemeinen mit der Raumgestaltung lhres Lehrpersonen-
zimmers fiir die 10-Uhr-Pause? (1 Nennung)

sehr unzufrieden unzufrieden weder noch zufrieden sehr zufrieden

O, O, O, O, O,

2. Wie wichtig ist lhnen die Raumgestaltung lhres Lehrpersonenzimmers auf die
10-Uhr-Pause bezogen? (1 Nennung)

sehr unwichtig unwichtig egal wichtig sehr wichtig

D1 D2 D3 D4 DS

3. Bitte bewerten Sie alle folgenden Raummerkmale lhres Lehrpersonenzimmers wah-
rend einer 10-Uhr-Pause.

a) Wie zufrieden sind Sie b) Wie wichtig ist lhnen das
mit dem Raummerkmal? Raummerkmal?

c

S c o

?:) c < % kS D
E S 3 c £ § o S
e (9] c [} 5 z = ©
S £ 5 B N S ) _ 2 E
< N 3 £ £ Raummerkmal £ z s k) £
2] =1 2 N 2] 2] =1 [9) 2 2]
O, O, O, O, Os Tageslicht O, O, O, O, Os
O, O, O, O, O, kiinstliche Beleuchtung O, O, O, O, O;
O, O, O, O, O, Raumtemperatur O, O, O, O, O;
O, O, O, O, O, Luftqualitat O, O, O, O, O;
O, O, O, O, O, Gerauschpegel O, O, O, O, O;
O, O, O, O, O, Ausblick aus dem Fenster O, O, O, O, O;
O, O, O, O, O; Grosse des Raumes O, O, O, O, O;

O, O, O, O, O, Rlckzugsmaglichkeiten O, O, O, O, O;
O, O, O, O, O; Anzahl Sitzméglichkeiten O, O, O, O, O;

O, O, O, O, O, Bequemes Mobiliar O, O, O, O, Os
O, O, O, O, 0. Sauberkeit O, O, O, O, Os
O, O, O, O, O, Begrinung (Pflanzen) O, O, O, O, O;
O, O, O, O, O; Dekoration/Verschénerungen [, O, O, O, Os

O, O, O, O, [0; Farben (z.B. Wande, Mobiliar) [, O, O, O, O;




TEIL B: Nutzung des Lehrpersonenzimmers

4. Wie haufig nutzen Sie das Lehrpersonenzimmer in der 10-Uhr-Pause pro Woche
tiblicherweise? (1 Nennung)

O, taglich
O, 4x pro Woche

Os 3x pro Woche Was hélt Sie davon ab, das Lehrpersonenzimmer

O, 2x pro Woche wahrend der 10-Uhr-Pause zu nutzen?

O; 1x pro Woche —

O, seltener als 1x pro Woche / nie ===

5. Bitte bewerten Sie alle folgenden Nutzungsmotive.

a) Ich gehe wéahrend der 10-Uhr- b) Inwieweit wird das Nutzungs-
Pause ins Lehrpersonenzim- motiv wahrend der 10-Uhr-
mer, um ... (BedUrfnisse) Pause durch den Raum ermég-

licht?
e e
2 ]
5 . 5
g 8 2 g 8 g
2 S Tz £ Nutzungsmotiv 2 S s = E
o, O, O, 0O, 0O Energie zu tanken o, O, O, 0O, 0O
o, O, O, 0O, 0O mich zu bewegen o, O, O, 0O, 0O
o, o, 0O, 0O, 0O mich kérperlich auszuruhen o, O, 0O, 0O, O
o, O, O, 0O, 0O zu essen/zu trinken o, O, O, 0O, 0O
o, O, O, 0O, 0O mich zu entspannen o, O, O, 0O, 0O
o, o, 0O, 0O, 0O von der Arbeit abzuschalten o, O, O, 0O, 0O
o, O, O, 0O, 0O unter Leuten zu sein o, O, O, 0O, 0O
o, O, O, 0O, 0O alleine zu sein o, O, O, 0O, 0O
o, o, 0O, 0O, 0O mich Uber Privates auszutauschen o, O, O, 0O, 0O
o, o, 0O, 0O, 0O mich Uber die Arbeit auszutauschen o, O, 0O, 0O, O
o, O, O, 0O, 0O die Schulleitung zu treffen o, O, O, 0O, 0O

O, O, 0O, 0O, 0O; Anregungenundneueldeenzubekommen O, O, O, O, O

o, o, 0O, 0O, 0O mich zu informieren o, o, O, 0O, O

o, o, O, 0O, 0O zu arbeiten/vorzubereiten o, O, 0O, 0O, O

O, O, O, 0O, 0Os  gemeinsam zu lachen, es lustig zu haben o, O, O, 0O, 0O

o, o, O, 0O, O, Konflikte, schwierige Dinge zu u) o, O, 0O, 0O,

besprechen

Abstand/Distanz von Schilerinnen und
o, O, O, 0O O Schiilern zu haben o, 0O, O, O 0O

o, o, 0O, 0O, 0O Anderes: o, o, 0O, 0O, 0O




6. Welches sind die 3 haufigsten Aktivitdten, die Sie im Lehrpersonenzimmer wah-

rend der 10-Uhr-Pause ausiiben? (max. 3 Nennungen)

O, mich hinsetzen O,
O, mich hinlegen 0.,
O; mich bewegen, herumlaufen O,
O, essen O,
Os trinken O,
Og lesen (Zeitung, Print/online) O,
O, sich Uber Privates austauschen O,
O; Informationen Gber Schiler/innen O,
austauschen
O, Unterrichtsinhalte besprechen O,

Schulpolitische Angelegenheiten besprechen
Unterricht vorbereiten

Termine abmachen, organisieren
Ablagefach prufen

Amtli erledigen/aufraumen

Spiele machen (z.B Kartenspiel)
musizieren/singen

beobachten (andere Personen, aus dem Fenster
schauen)

Andere:

7. Mit wie vielen Lehrpersonen tauschen Sie sich meistens in der 10-Uhr-Pause im

Lehrpersonenzimmer aus? (1 Nennung)

O, mit niemandem

O, mit einer anderen Person
O; mit 2-3 anderen Personen
O, mit4-5 anderen Personen

Os; mit mehr als 6 anderen Personen

TEIL C: Soziales Klima im Kollegium

Die Situation im Kollegium kann mit der Einstellung zur rdumlichen Gestaltung zusammen hén-
gen. Deshalb werden lhnen im Folgenden ein paar Fragen zu ihrem Lehrpersonenkollegium

gestellt.

8. Wie sehr trifft es zu, dass in lhrem Kollegium ...

trifft Gber-

haupt nicht
Zu
a) ... ein offenes und vertrauensvolles O
Klima besteht? !
b) ... gegenseitige Unterstltzung er-
(P
folgt?
C) ... entlastende Gesprache mdglich
. O,
sind?
d) ... gemeinsam Normen und Ziele O
|

verfolgt werden?

tifft Uber- 4 it teils - trifft dber-  trifft véllig

Nedtmy  telszu  wiegendzu  zu
0, m O, O,
0, m O, O,
0, m O, O,
0, m O, O,



TEIL D: Angaben zu Ihrer Person

Alter: ___ Jahre
Geschlecht: [, weiblich OO, ménnlich

Dienstjahre insgesamt (hauptberuflich): Jahre

Dienstjahre an der aktuellen Schule (hauptberuflich): Jahre

lhre Funktionen an der O, Klassenlehrperson

Schule

(Mehrfachnennungen mdglich) O,  Fachlehrperson

O; Lehrperson Forder-/Gruppenunterricht (Logopadie, integrative Fér-
derung, Deutsch als Zweitsprache)

O, Praktikant/in
Os Schulleitung

Haben Sie ein eigenes O, ja, ich habe ein Zimmer zur Alleinnutzung
Unterrichtszimmer? O
2

nein, ich teile das Zimmer mit anderen Lehrpersonen
(1 Nennung)

O, andere Zimmersituation:

Mein Pensum an dieser

Schule: O, bis 33% 0, 34-50% 0,51-89% O, 90-100%

Schulstufe, auf der ich

. . O, Primarstufe O, Orientierungsstufe O, Weiterbildungsstufe
primér unterrichte:

An welcher Schule un-
terrichten Sie?

Haben Sie Bemerkungen?

Herzlichen Dank fur lhre Teilnahme!

Fur Ruckfragen stehe ich Ihnen gerne per Mail zur Verfigung:

leonie.burri@students.fhnw.ch



Anhang F

Anhang F

Hauptkomponentenanalyse

Tabelle 1. Hauptkomponentenanalyse Nutzungsmotive fiir das LPZ wdhrend der 10-Uhr-
Pause (N =173)

Nutzungsmotiv it a
Komponente 1 sich entspannen 78 .84
Erholung/Entspannung Energie tanken 70

Von der Arbeit abschalten .65

Abstand zu Schiilerinnen und Schiiler .50

Kérperlich ausruhen .61
Komponente 2 Sich informieren .84 72
Austausch/Information Sich iiber die Arbeit austauschen 78

Sich tiber Privates austauschen .98

Anregungen und neue Ideen bekommen .55

Die Schulleitung treffen 41

Gemeinsam lachen/es lustig haben 51
Komponente 3 Arbeiten/vorbereiten .39 .56

Arbeiten Konflikte/schwierige Dinge besprechen 39




Anhang G

Erfiillung der Nutzungsmotive durch die LPZ-Raumgestaltung

Anhang G

Tabelle 2. Erfiillung der Nutzungsmotive durch die LPZ-Raumgestaltung (N = 171)

Item M SD it a
Energie tanken 2.84  1.00 055 82
sich bewegen 2.16 1.23 0.35
korperlich ausruhen 2.69 1.10 0.60
essen/trinken 4.12 0.90 0.36

sich entspannen* 2.83 0.97 0.48

von der Arbeit abschalten* 2.35 1.09 0.38

unter Leuten sein 4.20 0.78 0.48
alleine sein 1.62 0.86 0.21

sich liber Privates austauschen 3.12 0.90 0.51

sich liber die Arbeit austauschen 3.80 0.77 0.32
Schulleitung treffen 291 1.11 0.38
Anregungen und neue Ideen bekommen 2.99 0.89 0.53

sich informieren 3.90 0.75 0.36
arbeiten/vorbereiten 2.35 1.20 0.35
gemeinsam lachen/es lustig haben 3.61 0.77 0.50
Konflikte/schwierige Dinge besprechen 291 1.00 0.40
Abstand zu Schiilerinnen und Schiiler 3.65 1.05 0.47

Anmerkung. 1 = nie, 2= selten, 3= gelegentlich, 4= oft, 5= immer.

*=p<.05



“Hiermit erkldre ich, dass ich die vorliegende Master-Arbeit selbstindig, ohne Mithilfe
Dritter und nur mit den angegebenen Quellen, Hilfsmitteln und Hilfeleistungen erstellt habe

und dass Zitate kenntlich gemacht sind.*

Olten, 18. Juni 2014

Leonie Burri



